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Kedves Olvaso,
aki kezében tartja ezt a konyvet!

Mondja meg nekem, On nem szeretne Féndk lenni? Si-
keres, elismert iranyito, akit a dolgozo6i fenntartas nélkul
kovetnek?

LHiszen jo is az, ha f6nok valaki! Hiszik azok, akik csak az
ajtot latjak és elképzelik, hogy azon tul folyik a mézzel,
dragakével teli folyo, és természetesen minden van, ami
szemnek és szajnak ingere. ,,

Szeivolt Istvan, amint O maga elmondja 1967. februar 20-a
ota vezetd - és ennek kb. kilencven szazalékaban f6nok,-
adja at nekiink ezen a képzeletbeli mitingen mindazt a sok
tudast, tapasztalatot, amit megszerzett.

Kozel 40 éve mar, hogy kitalalta, majd harom fével mega-
lapitotta, az EPKAR —t. Ez a cég mara orszagosan elismert
vallalkozassa nétte ki magat. Tobb olyan dolgozéja van,
akik a kezdetekt6l fogva vele tartanak. A cég barmilyen
nagyra is nétte ki magat, szamara lételem a munka mellett
a kozosség megtartasa. Rendithetetlenil hisz a sikerben,
els6 helyen halado6 vezérként parancsuralmi rendszerben
vezeti és egyuttal szolgalja a kozosségét.

Nem kér tobbet senkitsl sem attél, amit O ad, elérte hogy
az emberei megbiznak benne és azt teszik, amit kovetel t6-
liik. O nemcsak egy kivalo6 épitész, tervezé, hanem ha kell
pszichologus, pszichiater, orvos, bird, csaladsegité koz-
pont, vagy barmely mas iranyu terapeuta, egyszéval Em-
ber, és igazi Fénok. (A kozosségért tett munkajaért Lech-
ner Odén dijat kapott)

Most kérlek Kedves Olvaso, 1égyszives tekintsd meg a bori-
toképet. Ebben a fotéban van elrejtve e konyv 6sszes mon-



dani valéja. Ugye....?

Kedvenc filozofusa, Hérakleitosz szerint a tudas meg-
szerzéséhez harom dolog sziikséges. A tanulas, a gondol-
kodas és a tapasztalas.

Semmit nem titkol el a ,receptirabol”, mert igazabol nincs
is recepturaja. A receptiraja maga az élete.

Hogy kibdl lehet f6nék? Abbdl, aki annak sziletik? Abbdl,
akit valaki kinevezett? Mert az biztos, hogy a f6nok nem
6nmagatol lesz az ami, hanem az a k6zosség valasztja ki
maganak, akinek a vezetdje lesz. Kitarté tanulas és gyakor-
las kell ahhoz, hogy valaki Fénokké valjon.

A konyv nem klasszikus vezetési stilusokrol sz6l, hanem a
fonokségrol. A Fonoklétrol, a Fénok 1étérol.

Szeivolt Istvan tanacsok soraval segit benniinket, miként
szabaditsuk ki, vezessiik napvilagra belsé vezeténket, ho-
gyan éljunk, dolgozzunk, gondolkodjunk gyéztesként. Mi-
ként tanitsuk meg agyunkat arra, hogy kifogasok helyett
megoldasokat talaljon, és a legjobbat adhassuk a k6zosség-
nek, ezaltal a kornyezetiinknek.

Azt gondolom, az én Olvaso6i Ajanlasom helyett inkabb
mar is kezdjék el olvasni Szeivolt Istvan tanitasait, és meg-
latjak, hogy mindekozben, ha eddig ez még nem toértént
meg, szép lassan kezdenek elindulni a F6nokké valas atjan.
Sok szeretettel ajanlom Mindenkinek.

Budapest 2019. junius

Markus Anna



Szép napot, jo estét kivanok! Figyelmetekbe ajanlom
programomat, melynek témaja a fénok és annak léte,
tehat a cime Fénoklét. Nem klasszikus vezetési stilusok-
ro6l fogok szot ejteni, hanem a f6nokségrél. A modszerek
persze nem kerulheték el, de én a gyakorlatbol meritek,
és mint tudjuk, ott tisztan ilyen vagy olyan vezetési sti-
lus nem talalhato. 1967. februar 20-a 6ta vagyok vezetd, és
ennek koralbelul kilencven szazalékaban f6noék. Nem jo,
vagy rossz, hanem csak fénok.

Amir6l most beszélni fogunk az olyan tudas, amit csak
azok tudnak magukéva tenni, akik ezt megtapasztaljak,
vagy masok utan megtanuljak. Hérakleitosz szerint a tudas
megszerzéséhez harom dolog szikséges. A tanulas, a gon-
dolkozas és a tapasztalas. Az els6 kett6rél nem kell semmit
sem mondanunk, hiszen magatodl értet6d6. A harmadik, a
tapasztalas viszont kulonleges teriilet. Ehhez tobbek ko-
zo6tt id6 kell, na meg olyan koézeg, ahol lehet6séget kap az
ember, és érzékeny, befogado személy, aki magaéva tudja
tenni a tudas megszerzésének eme fontos kritériumat. En,
most ezt préobalom atadni nektek.

Azt nem igérem, hogy mindenkinél célba ér, de a fe-
lelésség nem csak az enyém, hanem a tiétek is. Ugy, és
arr6l kérdezzetek, amire kivancsiak vagytok. Az nem baj,
ha mas a véleményed. S6t! A fonoklétet még senki sem
tudta pontosan leirni, meghatarozni. En is csak azt tudom
elmondani, amit tapasztalataim soran magaméva tettem.
Ez arra jo, hogy tudasotok szinesebb, szélesebb latokora
legyen, és talan ha fé6no6kok lesztek, okosabban fogtok élni
a lehetdségeitekkel.



Ugy veszem észre, hogy ez a téma tobbeket érdekel, mint
az el6z6 topikok. Milyen j6 is az, ha f6nok valaki! Ezt azok
hiszik, akik csak az ajtot latjak és elképzelik, hogy azon
tul folyik a mézzel, dragakével teli folyo, és természete-
sen minden adott, amely szemnek és szajnak ingere. Ilyen
az ember. Amit nem tud, azt kitalalja, elképzeli. Altalaban
tobbet gondol, ha a szomszéd jol 6ltozott feleségét latja,
vagy éppen kevesebbet, ha a villamoson, vagy akar egy Su-
zukiban Ul6 hétkéznapi 6ltézetben 1évé emberrel talalko-
zik. Nem szamolom meg, most hanyan vagyunk itt. Van
koztiink olyan, akinek ez a dolga. Latjatok? O, az! El tudja-
tok képzelni réla, hogy 6 is fé6nok? Lathatéan udvariasan és
figyelmesen, alig észrevehet6en, csendben tgykodik, koz-
ben minden szavamra figyel. Szerintem azon az Gton van,
hogy valamikor talan f6nok is lehet beléle.

— Parancsolsz? Azt allitod, hogy mar most is az vagy, csak vala-
kinek ezt a feladatot is meg kell csindlni?

— Bocsdnat. Nem gazoltam azért nagyon beléd, ugye? Foglalj
helyet, kerlek!

Orilok, hogy ilyen sokan kivancsiak vagytok ram. Ahogy
eddig, most is mi, k6zosen vissziik elére a téma folyamat.
Ezért batran kérdezzetek, vessetek fel gondolatokat, ha kell
mondat, sz6 kézben, amikor eszetekbe jut, mint ahogy az
utcasarkon, vagy a kocsmaban beszélgetiink.

En azzal kezdeném, hogy nem azért tegezlek benneteket,
mert a tisztelet hianyzik belGlem. S6t, nem csak nagyra tar-
talak benneteket, és természetesen a tiszteletem sem marad
el, hanem 6rémet szereztek nekem azzal, hogy kivancsiak
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vagytok a véleményemre. Az elmult évek alatt megszoktuk
ezt a tarsalgasi, kapcsolati médot, ezért a tegezésen nem
valtoztatnék. Bar megjegyzem, ha majd valamikor f6nok
leszel, ha ram hallgatsz, akkor el6sz6r mindenképpen ma-
gazd tarsaidat. A magyar nyelv nagyon szines és végtelentul
kifejez6. Elég, ha a Te helyett Ont mondasz, és maris ma-
gasabb pulpitusra teszed azt, akit megszolitottal.

— Hat, jo, akkor csapjunk a lecsoba! Ha tudnék valaszolni a ker-
désedre, akkor én lennék az a guru, aki azt is tudja, hogy mi fog
torténni a vilagban a kévetkezo pillanatban, oraban, években?
De erre sem én, sem mds nem képes.

Hogy kibdl lehet f6n6k? Abbol, aki annak sziletik, mon-
danam, ha réviden le akarnam rendezni a kérdést, vagy ki
szeretnék bujni ennek megvalaszolasa el6l. Az biztos, hogy
a f6nok nem 6nmagatoél lesz az, ami, hanem az a k6zo6sség
valasztja ki maganak, akinek a vezetéje lesz. Mert kinevez-
hetik, még ismeretlentil meg is valaszthatjak, de att6l 6 még
nem lesz f6nok. Az majd akkor kévetkezik be, amikor mar
latjak, tudjak, érzik, hogy ebben az emberben megbiznak,
hisznek benne és alkalmasnak tartjak arra, hogy kévessék.
Koztetek is vannak kinevezett vezeték. Kérdezek vala-
mi idegesit6t: ha holnap reggel levaltanak és nem lesz a
beosztasodhoz irva, hogy ilyen-olyan vezeté vagy, akkor
azok, akik addig figyeltek rad, valtozatlanul megfogadjak
a szavaidat, és végrehajtjak, amit kiadsz nekik? Nem kell
hangosan valaszolnod ra. Elég, ha magadnak megmondod
az igazat. Ha nem, akkor, még dolgoznod kell ezen, vagy
bele kell nyugodnod, neked mast szant a sors. Talan azt,
hogy valamilyen terilleten nagyon jo szakember, tudos,



vagy siman beosztott legyél. Véletlenil se gondolja senki
azt, hogy ez kevesebb, mint a f6nokség, csak mas. Az egyik
kerék, a masik motor, vagy az egyik sziv, a masik tadé,
tehat 6nalléan mindketten kudarcra vannak itélve. Ebbdl
kovetkezik, hogy ha mar valahol ketten vannak, akkor az
egyiknek fé6nodknek kell lennie.

Amikor kérdezni szoktam t6letek, hogy otthon ki a veze-
t6? Erdekes valaszokat hallok. Ha férfi all velem szemben,
és azt mondja, hogy kis dolgokban a tarsa, a nagyban 6, és
nagy altalaban nincs, akkor tudom, hogy a felesége min-
denben kikéri a véleményét, miel6tt barmit tenne. Ha pe-
dig azt valaszolja, hogy 6k, mindent egyitt, akkor altalaban
6 az, aki jobban alkalmazkodik és jol is érzi magat ebben a
poziciéban. Ha nétél kérdezem, 6 lényegesen batrabb. Azt
valaszolja, hogy 6 a f6nok, vagy azt, hogy mindent ketten
dontenek el, de azt tudjuk, mit jelent. Tehat ha netan nem
vagyok elég érthetd, akkor egyenesen megmondom, f6-
nokre sziikség van, ahogy beosztottra is, de most az el6bbi
a téma, hiszen azért vagyunk itt, hogy szembesuljink sajat
helyzetiinkkel, esetleg tanuljunk beldle.

— A kérdés varhato volt. De ahogy kezdtem, szerintem van, ami
megtanulhato, de attol még fonék nem leszel. Ez olyan, mint
barmi mds a vildgon. En példaul nem lettem volna jo,... —
gondolkoznom kell —...

— Rendben, nevessetek csak!

Tényleg nehezen talalok olyan teriiletet az életben, amit
valamilyen szinten ne tudtam volna muvelni. Varjunk,
nem is igaz! Parasztként, mezégazdasaghol é16 ember-
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ként biztos belepusztultam volna abba, ami nap, mint
nap vart volna ram: a végtelen hosszusagu sorok kapalasa
a tlizé napon, mikézben nem akar fogyni a tavolsag. Is-
ten mentsen ett6l! Kubikos se lettem volna. Amikor hiaba
csakanyozol, lapatolsz, asol, nem haladsz, és olyan sok a
fold, hogy soha nem fogy el alattad. Mindezért én nagy
tisztelettel nézek azokra, akik ilyen munkat végeznek, és
raadasul 6rommel teszik.

Itt hivom fel a figyelmeteket arra, ami nem csak a 6-
nokre jellemz6, hogy akkor tudsz sikeres lenni és élvezni
létedet, ha szereted azt, amit csinalsz. Amikor reggel fel-
kelsz, és azonnal azon jar az eszed, hogy mennyire jo lesz
odaérned a munkahelyedre, hivatasod beteljestilésének
hazaba, és menet kézben alig éri talpad a jardat, vagy az
autédban ilve, nézegetve masokat, mindenkinek moso-
lyog az arca, akkor helyben vagy. A te arckifejezésedrol
is a boldog varakozassal teli optimizmus olvashat6 le. Igy
érsz oda, ahol lathatéan varnak, nagyon varnak rad. Még
akkor is, ha durvan lecseszed azt is, aki esetleg meg sem
érdemli. Mert a vilag, ha nem is fogalmazodik igy meg
benned, rélad sz6l. Ez minden nap a mennybemeneteled
utja. Aztan amikor odaértél, akkor estig az 6romodaban,
a teljes beteljestilésben van részed. Azért mas is van a vi-
lagon. Haza kell menned. Végteleniil nehezen indulsz el.
Még utoljara mindent rendbe raksz, megnézel, és mint
akit vonszolnak, becsukod magad mogott az ajtot. Kicsit
szomoru vagy, de kézben faradt is, na meg tele élmény-
nyel, amit jo lesz megosztanod. Nem kérdezik, de tudod,
alig varod, hogy holnap reggel legyen. Tehat addig, amig igy
éled napjaidat, olyan ember lehetsz, aki nem csak boldog, ha-
nem példakép is masok elé6tt, akik még keresik ezt az érzést.



— Igy van, sok mindenhez idé kell.

Am itt nem is annyira az idé a meghataroz6, hanem a szo-
cializalodas képessége. Az emberi tarsadalomban legkény-
nyebben, legtartésabban a boldogsag megszerzése érhet6
el. Ha a gyermek egy boldog szul6t lat otthon, még ha ke-
vés id6t is tud vele lenni, az sem baj. O is olyan masok al-
tal megbecsult, boldog, a f6ld felett jaré akar lenni, mint a
szilei. Megjegyzem, még miel6tt félreértheté lennék: ezt
az érzést azok a szuldk is elérhetik, akik otthon vannak a
kicsivel, s6t, eleinte egyszertibben, magatél értet6débben,
mint masok mashol.

— Hogy mi koze ennek a fonékléthez?

Az, hogy egy vezet6, mindig optimista, jokedvi, bizakodo,
a gy6ztest megtestesits, tehat olyan egyén, mint ahogy az
elébb kifejtettem. A fénoknek, akit beosztottjai kovetés-
re alkalmasnak tartottak, és elvégzik mindazt, amit veze-
t6juk elvar t6lik, sikeresnek kell lennie. Hiszen miért is
kovetnének olyan embert, aki a tonkremenésbe, a kire-
kesztésbe vagy a tarsadalom aljaba viszi 6ket? Nekik olyan
személy kell, akivel a mennybe juthatnak, a nagyobb ko-
z0sség els6 soraiba. Tehat a kovetok legyenek irigyeltek,
mert jo helyik, j6 munkajuk, jo fizetésiik, megbecsulé-
sik, szuper fénokik van, és féleg lehetéségiik adatik arra,
hogy valamikor 6k is fénokké valjanak, akiket barmilyen
szinten, beosztasban példaképnek tartanak. A kovetett
nem csak €16, hanem holt is lehet, mivel legtobbszor a
nagyszuilo, a szulé a végso idea. Ez egy nagyon fontos el-
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varas a fénok felé. Marmint az optimizmus. Gondoljatok
meg, hogy milyen lenne, ha ahanyszor talalkozol a f6no-
koddel, mindig egy gondterhelt, 16g6 feju, faradt, ideges,
vagy enervalt embert latnal, olyat, aki ugy €l, mintha a
vilag minden terhe az 6 vallat nyomna.

— Nem azt mondom, hogy ha kell, ha nem, vigyorogjon, mint
egy hiilye.

Ha mar itt tartunk, akkor a fénoknek igenis legyen humo-
ra, j6 humora. Tudjon nevetni, de ne a bunkésagokon és
masokon, hanem 6nmagan.

Egyébként az optimizmus nem egyenlé a felel6tlenség-
gel. Ha kell, legyen természetesen komoly, s6t konyorte-
len, mindenen atgazolo, aki utana, ha latja, hogy elérte a
céljat, akkor meg is tud bocsajtani. Ne szeresse a vér szagat,
de hitesse el a kornyezetével, hogy semmit6l sem retten
vissza, ha a k6zosségét védenie kell.

Itt értlink el egy masik fontos témahoz, de ezzel majd
késébb foglalkozunk. Most maradjunk a sima hétkézna-
poknal, amikor nincs killénésebb tamadas és dicséret, de
kozvetlen siker sem.

— Sz0 sincs errél. Nem ezek a legjobbak.

Az ingerszegénység a legjobban lohaszto, amortizal6 id6-
szak. Ha sokaig tart, nincs az a k6z6sség, amely ne hullana
szét. Ez nem békeellenes, hanem ellenkezéleg. A lelkekben
akkor van nyugalom, ha erés a kohézio, az 6sszetartas, ak-
kor mindenki biztonsagban érezheti magat. Ha pedig ez
lanyhul, akkor feler6sodik az ego, amely ha nem a megfe-
lel6 kézegben teljesedik ki, akkor bomlaszt.



Ahogy az el6bb kifejtettem, mindig Gjabb és Gjabb cé-
lokat kell megfogalmazni. Ha nincs olyan, amely az egész
kozosséget érinti, akkor személyes kihivasokat kell gene-
ralni, példaul az atszervezés, vagy éppen atiltetés egy ma-
sik helyre, elvezénylés egy eddig nem ismert csoportba,
esetleg Uj poziciokba helyezés. A 1ényeg az, hogy allando
mozgas legyen, mert a monotonitas nem csak leépit, le-
butit, hanem lehet6séget ad arra is, hogy a k6z6sség tagjai
masfelé kacsingassanak. De a legrosszabb ebben az, hogy
ha szikséges lenne egy gyors reakciora, akkor képtelenek
lennének feltiizelni magukat, mondvan, j6 ez nekiink, amit
mar egyébként is megszoktunk, a masik pedig raér varni,
akkor minek rohanjunk. Egy ilyen kézegben, aki tovabb-
képzi magat, nem azért teszi, hogy ezzel a k6z6sség hasz-
nara legyen majd, hanem mar készil elmenni, hogy azt,
amit itt megszerzett, azt mashol kamatoztassa.

— Erre vdartam. Nem a kérdésre, hanem, hogy elérjen benneteket
a kivancsisag, és batran, egymadst megelozve kérdezzetek. Nem
mintha én lennék az, aki mindenre helyes vdlaszt tud adni, de a
véleményemet, ahogy megszoktdtok, elmondom. Tehdt, a kérde-
sed az volt: Hogyan lesz valaki fonok?

— Jo, akkor kezdjiik az elején.

Azt szoktam mondani, hogy aki jo beosztott, abbol lehet
vezetd. Felhivom a figyelmeteket arra, mert ez nagyon fon-
tos, hogy nincs jo és rossz fénok. Ez olyan jelenség, mint a
sz€l. Mert mit csinal a szé€l, amikor nem f4j? Semmit, mert
akkor mar nem szél.

15
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A fé6nok nem lehet rossz. Vagy f6nok, vagy nem. A célok
lehetnek ilyenek vagy olyanok, de ha vezetébél lett fonok
vagy, akkor nem lehetsz egyedil. Tehat azt csak te és kove-
t6id, vagy az utokor tudja eldénteni, hogy helyes volt vagy
sem abba az iranyba menni, gondolkozni. Bar, megjegy-
zem, az utanuk koévetkezé sem hiteles, mert nem 6 volt ab-
ban az élethelyzetben, amikor a cél meghatarozasa beko-
vetkezett. Utélag pedig konnyd barmit is mondani. Aztan
lehet az eszkdzokre, stilusra is jelz6t akasztani. De mint az
elébb mondtam, ha vannak, akik azonosulnak ezzel, akkor
avezetobdl, fénok lehet. Ha majd nem lesz, aki koveti, a cél
elérése érdekében végrehajtja az elvarasat, akkor ugy jar,
mint a sz€l, ami nem f0j. Ez az utébbi azonban egy fé6nok-
nek soha nem jut az eszébe.

Akik azt hangoztatjak, hogy a f6ndk mindent a hatalo-
mért tesz, azokbol soha nem lesz a k6zosség vezetdje. A
fénokot csak annyira érdekli a hatalom, amit hasznalva a
kozosségének elképzelt, esetleg akkor még magasztosnak
latszo cél eléréséhez sziikséges intézkedéseket meg tudja
tenni. Tehat nem a hatalomért teszi azt, amire szuletett,
hanem azt gyakorolja, miutan ott vannak mogotte, mellet-
te azok, akik ezt a lehet6séget, a felhatalmazast megadtak
neki és elvarjak téle, hogy éljen vele. Raadasul nem csak
megkapja ezt, hanem a moédszert is a kezébe teszik.

Tobbszor elmondtam nektek, hogy minden vezet6 any-
nyit enged meg maganak, amennyivel a beosztottjai fel-
hatalmazzak. Ha engeded, hogy a fejedre szarjanak, akkor
azt fogod kapni, mert igy szereted.

Visszatérve a kérdésre, tobb verzio is van. Kett6t kieme-
lek ezek koziil. Ha kineveznek valahova vezetének, és még
csak papiron vagy az, mi torténik? Probalod magad jol el-



adni. Lecsekkolod a kozdsséget, hogy mit varnak téled, és
ezt probalod a sajat céljaiddal 6sszhangba hozni. Ha tigyes
vagy, akkor ugy azonosulsz azokkal, akiket vezetni fogsz,
hogy kézben észre sem veszik, 6k azok, akik nagyobb val-
tozasokon mentek at.

Mondanom sem kell, természetesen te is valtozol. Azzal
kezded, hogy viziokat festesz az égre. Olyanokat, amelyek-
rél gy gondolod, hogy azok is mar régéta vagyakoznak ra,
csak még eddig nem volt, aki megmutatta volna nekik. Ez az
els6 és legnagyobb kihivas, hiszen csak akkor tudsz hiteles
lenni, ha elsének te vagy az, aki meggy6z6déssel, a szemé-
lyiséged teljes kisugarzasaval, okos magyarazatokkal elhite-
ted, hogy az elképzelés tokéletes, megvalosithaté azokkal,
akik el6tt egyre magasabbra néve rajzolod fel az ideat.

Lehet azt mondani, hogy majd mi megmutatjuk, meg
hogy kiemelkedéen jok vagyunk és az els6k leszink! De ez
igy semmit sem ér.

Szamolatlan alkalommal hallhattatok, amikor valaki va-
lamit el akart velink fogadtatni. Ezért lehetett legyinteni
egyet és azt gondolni, itt egy Gjabb fazon, aki élvezi sajat
hangjat, tetszeleg a vezet6i kinevezése el6tt, de ugysem
csinal semmit.

A f6nok és beosztottjai egy kozosség, ugyanazok a célok
elérésének érdekében dolgoznak, de meégis allandé vizs-
gaztatas folyik. Mindkett6 résztvevd, tehat a f6nok és a be-
osztott is vizsgaztato és szamot ado szerepl6. A f6nok a dol-
gozoi elétt all a katedran, és igazolja, hogy alkalmas arra,
hogy 6 legyen eldl, ekdzben pedig a beosztottak vannak
allando ellenérzés alatt, vagyis hogy megtesznek-e min-
dent az elfogadott elképzelés megvalositasaért. Kilonleges
katyvasz ez, de amiota az emberi k6z6sség kialakult, ebben
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nincs valtozas. Az els6 lépést mindig a vezeté teszi. Keress
egy olyan céget, kozosséget, és ez lehet kicsi vagy nagy,
amir6l azt gondoljak, hogy eléttetek jar! Utana bizonyitsd
be, hogy ez a helyzet igazsagtalan, hiszen ti kiilénbek vagy-
tok, csak ezt el kell hinnetek magatokrél! Hogy megkapjak
az els6 flash-t, ennek érdekében szemérmetlenil az arcuk-
ba nyomva kell dicsérni a kozosség tagjait! Ha kell, az eget
is igazolasul érdemes hozni, mivel te csak a szintiszta igaz-
sagot vagy képes kimondani. Amikor ide eljutottal, az mar
fél siker. Ehhez jon a vezet6i harmas kovetelmény, amikor
megteremted a feltételét mindannak az eléréséhez, amit
célként tiztél ki. Ha Gigyes és vezetd vagy, akkor egyre tob-
ben lesznek, akik kovetnek, és kés6bb olyan vizidkat is be-
mutathatsz, amirél régebben almodni sem mertek volna.
Igy juttok el kézdsen olyan szitudcioba, ahol a vezet6bél
fonok lett, de egyelbre csak azok szamara, akik ismerik 6t.

A kovetkez6 nagy 1épés, amikor Ujra el6jossz a kovetkezo
tervvel. Mert nincs megallas. Egyik szines viziot koveti a
masik. Ilyenkor tulajdonképpen kezdédik minden el6lrdl,
de ekkor mar vannak, akik veled tartanak és bar, a fejlédés
miatt nagyobb a feladat, mégis konnyebben tudsz hiteles
lenni. Azt persze tudni kell, hogy mindig vannak és lesz-
nek ellendrukkerek. Ezt én soha nem tudtam megérteni,
de mint mondtam, csak a véleményemet osztom meg ve-
letek. Az embereket és azok motivacionak millionyi verzi-
0jat nem ismerem. Mert mi j6 van abban, ha valaki a sajat
kozosségét rombolja?

Egyébként nekem az a filozéfiam, hogy ha valamin nem
tudsz valtoztatni, akkor 6rilj neki. Ezen persze sokan meg-
botrankoznak, de ha én vagyok a f6nok, akkor nincs be-
l16le probléma, ha pedig mas, akkor.., ugy kell neki. Ha a



vitorlashajéommal a Balaton kézepén vagyok, és pontosan
szembe fUj a sz€l a Bakony fel6l, nekem pedig éppen Kene-
sén kellene kik6tném, akkor kiabalhatok, toporzékolhatok,
a szél nem fog megvaltozni. De ha arra gondolok, mennyi-
re szerencsés vagyok, hiszen van légmozgas, és mar csak
ugyesség kell hozza, hogy a Kenesei kik6t6hoz érjek, akkor
rendben vagyok magammal. Boldog vagyok, mert amikor
meguntam a napozast, €s elhataroztam elindulok kifelé,
feltamadt a szél. Igaz, hogy pontosan szemben, de kit ér-
dekel? Megoldjuk és kész. Amikor aztan hazajutok, olyan
sikerélményben van részem, mint amely régen volt. Ha ra-
adasul a kozosség tobbsége is ezt szerette volna, akkor mar
a mennybeszallas a kovetkez6 1épés. Egyébként figyeljétek
meg, hogy az élet soha nem hagy magara. Ha fénok vagy,
akkor el6fordul, hogy akkor és ott éppen nincs olyan lehe-
t6ség, amire nagyon szliikséged lenne, de mire belemerul-
nél az 6nsajnalatba, ha elég nyitott vagy, akkor tapasztalni
fogod, hogy van masik. Talan nem az, amit vartal, de az
biztos, hogy hasznodra valik. Ehhez nyitottnak kell lenned
és hinned magadban, hogy semmi nem fog ki rajtad!
Visszatérve a folyamatra, vannak, akiket amikor kinevez-
nek, azzal kezdik, hogy csendben dolgozni kezdenek, teljes
erébedobassal, hajnaltol késé estig. Ok a tiszteletet akarjak
kivivni, és mindezt f6noki eszenciava gyuarni, ezért meg-
mutatjak mire képesek a k6zosségért. Amig ez az idészak
tart, minden megy a megszokott mederben. Elsé idében a
beosztottak nézik, figyelik a kinevezett vezetgjiket. Megal-
lapitjak, hogy rendes, szorgalmas ember. A tisztelet tapint-
hato lesz korulotte. Nem sok idé muilva megszokjak, hogy
6 az, aki mindig dolgozik, tanul. Ha igy marad, akkor nem
lesz f6nok, csak olyan, akit esetleg vezetének neveztek ki.
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De ha végil kijon, és szembesiti a tobbieket 6nmagukkal,
és megmutatja nekik az utat, ami a ,Kanaanba” vezet. Aztan
a szokott modon raveszi a kozosséget, hogy egyitt érjenek
el oda, akkor, mar ha nem is feltétlenul kitérék nélkul, de
elindulhatnak a mar lathat6 cél iranyaba.

Alegérdekesebb és legizgalmasabb az, amikor nincs meg
a kezdo loket, tehat nem kapsz megbizast, senki nem figyel
fel rad, nem sikeril vezet6i kinevezéshez jutnod. Egyszer-
re mindnyajan ugyanarroél a szintrél indultok. Vannak, akik
azonnal keziikbe akarjak venni az iranyitast. Sokan vérsze-
met kapnak, hiszen a lehet6ség mindenki el6tt ott van, de
ezekbdl altalaban soha nem lesz f6nok. Ok azok, akik a f6-
nokség felszinét kapargatjak csak, és tartalom hijan pihe-
konnyuek. Rovid idé alatt kiismerik 6ket, és elég gyorsan
érdektelenné valnak. De azok, akik csendben, a tobbiekbe
beolvadva, ésszel, okosan, szorgalmasan végzik dolgukat,
és egyre tobben tartézkodnak mellettiik, oda kell figyelni.
Ok azok, akik azzal emelkednek a tébbiek f61é, hogy olya-
nok, mint 6k, de mégis masok. Ezt a tobbiek is érzik, vagyis
nem az eszlikkel tudjak, hanem az érzelmeikkel. Nem biz-
tos, hogy 6 a legszebb, a legokosabb, a leggyorsabb, de egy-
valamiben biztosan kiemelkedd, és ez teljesen mindegy,
hogy milyen terileten, csak a kozosség erkolcsének meg-
feleljen. Tarsai lényegesen nagyobb jelent6séget tulajdoni-
tanak ennek a tulajdonsagnak, igy valészinusithet6, hogy 6
lesz a f6nok. Mindezt ugy éri el, hogy latszélag soha nem
akart parancsolni. De csak latszélag, mert mindig meg volt
benne az igény, hogy a k6zosség tagjai azt tegyék, amit 6
mond. A fé6ndklétnek ez a legmélyebb értelme. Lehetsz ké-
zilabdacsapat iranyitja, intézéje, vagy egy nagy cég veze-
t6je, mind egy téro6l fakad. Arrdl, hogy legyen mogotted
egy kozosség, aki azt teszi, amit te szeretnél.



Az emberi k6z6sség egyébként olyan, hogy ellenall azok-
nak, akik az els6 helyre torekszenek, ugyanis nem szereti
a f6noki pozicioba jelentkezoket. Igy lesznek az utolsokbol
els6k — sz6l a mondas, de azért ez eléggé santit. A leend6
fénok, soha nem utols6, mindig Ggy van benne a bolyban,
hogy mindenki tudja réla, az 6 személye a meghatarozo,
még az is észleli mindezt, aki éppen akkor és ott legeldl, a
vezetdi statuszban van.

A fénoknek még van egy fontos tulajdonsaga: az em-
patia, amely kés6bb is meghatarozo lesz az életében. Na-
poleon sokszor nem csak ugyanazt az étket ette, mint a
katonai, hanem Velencéhez kozeledve neki is szifilisze lett,
mint a hadseregéhez tartozé katonak tébbségének. Tobb-
szor leszallt a lovardl és egyutt menetelt a gyalogosokkal,
de tobbnyire reggel feliilt a nyeregbe és este szallt le.

A kozosség energiaiban tomoril az emberben megszi-
letett, a cél eléréséhez szukséges akarat. A k6zosség pedig
ugy gondolkozik, hogy ha koézuliik valét engednek a kor-
manyhoz, akkor azt barmikor lecserélhetik, és biztosan
nem fog uralkodni rajtuk. Tévedés. Altalaban, az a személy
lesz az igazi f6nok, aki bizony uralkodni fog. Persze a ko-
z6sség nevében. Lépésrol 1épésre megy elére. El6szor csak
azt kérdezi, hogy mi lenne, ha ez meg az lenne? Aztan,
amikor eldontotték, akkor azt javasolja, hogy a siker érde-
kében hozzuk meg sajat torvényeinket. Ha ez meg is torté-
nik, és egyre tobb lesz a rendeletekbdl, akkor ezek mentén
a kozosség akaratat érvényesitve, 6 az, aki ha kell, a hataro-
zatot meghozodval szemben is érvényesiti azt. A beosztottak
észre sem veszik, és egyre nagyobb hatalomra tesz szert,
mikozben hatalmas tisztelet kezdi 6vezni. Olyan tulajdon-
sagokkal is felruhazzak, amelyeknek kozelébe sincs, de ha
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mar igy van, akkor a fé6n6k megprobal ennek megfelelni.
Tehat az allando valtozas a vezettettek és a vezeténél fo-
lyamatos. Szerintem minden koézo6sségben hasonléan ala-
kulnak ki a vezetettek és a fé6nok poziciéi. Miutan a mozgas
allando, ezért természetesen fennall annak a veszélye, vagy
masként fogalmazva a lehet6sége, hogy mas ulhet a szuper
Mercibe. Ezért a f6n6k megallas nélkil azon munkalkodik,
hogy egyrészt, akiket vezet, meg legyenek vele elégedve,
masrészt azokat, akik megkérdédjelezik az 6 fénoki 1étét,
ellehetetlenitse. Ilyenkor kilonb6z6 modszerekhez nyul,
amelyrél, majd beszélgetink még. Megjegyzem, ha tigyes,
akkor altalaban lerendezteti ezt a helyzetet azokkal, akik
hisznek benne, és kovetik, neki pedig csak akkor kell be-
avatkoznia, ha sziikség van demonstralni, hogy ki a f6nok.

— Igen, a pénz!

Azonnal, csak még szeretném befejezni az el6z6 gondola-
tot. Azt soha ne felejtsiik el, hogy a f6ndk egymagaban nem
vezet6. Ha nem allnak mogotte olyanok, akik biznak, hisz-
nek benne, elfogadjak a vizioit, akkor 6 is csak egy ember,
aki arra var, hogy vezessék, vagy 6 legyen az, aki eldl van.
Tehat a fénokség egy csapatjaték. Es mindezek tetejébe ugy
kell ezt mivelni, hogy a kozosség célja mellett, figyelembe
kell venni, mindenkinek létezik a sajat privat életpalyaja is.

Hogyan lehet megoldani azt, hogy az egyéni sikerek, az
almok, a boldogsag a csoportban, a kozosségben torténjen
meg? Ez az egyik legnagyobb kihivas a f6nok elétt. Példaul
az egyik beosztottnak, aki egyébként nagyon jo szakember
és a lojalitasa megkérdgjelezhetetlen, a nyaralasa egybe-
esik a vallalat egy fontos id6szakaval, amikor 6ra feltétlenil



szamitanatok. O egy kétgyermekes csaladapa, aki nds. A fe-
leség, hogy minél olcsébban tudjanak nyaralni, honapok-
kal el6bb befizette az utat, a munkahelyén mar betervezte
a szabadsagat. A te cégednél pedig a beosztottadra éppen
ebben az idészakban van a legnagyobb szilkség. Attenni a
megszervezett csaladi nyaralast nem tudja. A felesége sza-
badsaga csak most vehet6 ki. A dolgozoé all a fénoke elétt,
és kétségbeesve, vagy ha olyan a természete, akkor elére-
hajolva, kemény arccal, kihivoan néz a vezetére, hogy most
akkor mi van, Tudomasul veszi-e a f6nok, vagy sem? Es ha
nem, akkor, mit tud csinalni? Ez csak egy aprosag, ami na-
ponta megtorténhet, az 6vodaba menetellel, az anyo6s, az
apos, és egyéb retyerutya problémaival fliszerezve. Nincs
irigylésre mélt6 helyzetben a f6nok. Ha enged a kérésnek,
és ezzel megerdsiti dolgozoja hitét, akkor a kozosséget ve-
szélyezteti, mert tavolléte miatt a feladat egyaltalan nem,
vagy rosszul készil el, ami veszteséget okozhat. Raadasul,
azt Uzeni a tobbek felé, hogy az egyéni érdek megel6zi a
kozosségit. A sulypontok eltolodasa kovetkeztében a si-
ker elmaradasa széteséshez vezethet. Ha viszont nem elég
megértd, akkor az ellendrukkerek szamat erésitheti. Ebben
egészen biztos lehet, hiszen ha a prémiummal és az egyéb
juttatasokkal késébb prezentalja is a megbecsiulést, ezzel
egyutt szerzett maganak egy ellenséget a feleség személyé-
ben, akit raadasul esetleg nem is ismer. Ezért még szami-
tasba sem tudja venni, hogy mennyire fogja befolyasolni a
beosztottja hitét, kitartasat, elhivatottsagat.

Na, de miel6tt elkezdenétek sajnalni a f6nokot, enged-
jétek meg, hogy egy nagyon fontos dologra felhivjam a fi-
gyelmeteket! Amikor arrol beszélek, hogy 6 képviseli, mu-
tatja be, és jeleniti meg a kozosségét, akkor az, nem csak
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az altala vezetettek kockazata. Mert ha a f6n6k, mondjuk
ilyen, vagy olyan, fehér, fekete, z6ld, vagy barmi mas, ak-
kor a k6zdsség tagjait is annak gondoljuk. Es azt sem sza-
bad elfelejteni, hogy a f6nok az, aki kézvetlentl a vasarra
viszi a bérét. Amikor a tobbiekkel egyutt elindulnak a fel-
festett vizié megvalésitasanak iranyaba, és kézben olyan
helyzetbe keril, ami veszteséggel, vagy még esetleg annal
is rosszabb eredménnyel jar, akkor ki lesz a felel6s? A £6-
nok! Ot akarja mindenki keresztre fesziteni, hiszen a f6no-
kot azonnal el lehet erkodlcsileg és anyagilag érni. Hiszen 6
adta a nevét a projekthez, pedig egyedill képtelen lett volna
nem csak kitalalni, de megvalositani.

Amig mentek a cél iranyaba és probalta pénzzel és min-
den egyébbel inspiralni kornyezetét, minden rendben
volt. Aztan, amikor belitétt a krach, pontosabban csak az
eldszele érte el 6ket, maris elindulnak a lemorzsolédasok.
Mondjak: Szarnak, bajnak, nincs gazdaja! Es ez igy igaz.
Aztan, amikor mar nyilvanvalé, hogy ez zsakutca, és nem
lehet jol kijonni beldle, akkor két eset lehetséges. Ha egy-
séges a kozosség, akkor kiszall a f6nok mogul, és masik
vezet6t szerez be maganak. Ez egyébként ritkan torténik
meg, mert baj esetén a sajat érdekek felértékelédnek. De
azért el6fordulhat, hogy 1j vezet6t keresnek, mert any-
nyira biznak magukban. Nagy valoszintséggel allithatom,
hogy az, ha az els6 nem fog megfelelni nekik, akkor a
tobbi probalkozas mar csak rutinszerd €s céltalan lesz. A
masik eset az, amikor nem Osszeszokott, laza tarsasag van.
Ebben az esetben, még olyan sem lesz, aki utoljara be-
csukja a kaput. Tehat, ha f6nok leszel, akkor tisztaban kell
lenned azzal, hogy barmit teszel, ahhoz kellenek a kollé-
gak, a beosztottak, a hivék, a szovetségesek, a dolgozok. Es



ha rosszul sil el valami, akkor senki sem fog veled, illetve
melletted allni, hogy 6t is feszitsék meg, ne csak téged.
Raadasul, ez nem is arulas, hiszen amikor eléjik alltal, és
azt igérted, hogy eljutnak a Kanaanba, nem tetted hozza,
hogy ebben egyaltalan nem vagy biztos, és kockazattal jar.
Egyébként pedig elkdveted azt a hibat, hogy ha az esetle-
ges sikertelenségroél is beszélsz, az egyaltalan nem szamit.
Egyrészt ha meg is jegyzed, hogy a sikernek 51 % az esélye,
az olyan, mintha 100 % lenne. Ha netan 50 % - 50 %-ot
mondasz, és mégis elfogadjak, kovetnek, akkor 6k mar
100 %-ot gondolnak. Amikor pedig kiderul, hogy kampec,
konyec, finit6, akkor mar senki nem fog emlékezni a fif-
ti-fiftire, amivel indult az ligy. Nem a kockazat a fontos,
hanem hogy te, mit mondasz? Ha féndk vagy, akkor a 10
% esélyt is elfogadjak, hiszen el6tte mar felépitetted a hi-
tet. Hisznek benned, hogy a kébél vizet tudsz fakasztani,
de inkabb azt mondom, hogy értesz a pénzcsinalashoz, és
mint tudjuk, végil is, az a legfontosabb.

— Mindig a pénz? Nem mondandm, de ha jol akarunk élni, akkor
nincs mds, vagyis a penz!

A pénz mellé azonnal odateszem a hatalmat, mert ez a
ketté magaban is, a leger6sebb makony. A pénzzel hatal-
mat szerezhetsz, a hatalommal pedig pénzt.

En abban a fénokben hiszek, aki nem csak a pénzzel
szerzett maganak hatalmat, hanem az almaival, a vezet6i
képességeivel, amelynek a megismertetésével elérte, hogy
sokan elhitték, és magukéva tették a vizidit. Persze a f6-
noéknek is megvan a maga motivacidja. Ez altalaban a pénz
és az 6nmegvalositas, amely egy belsé ideat sejtet. A pénz
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esetében azt szeretné, hogy legalabb annyi legyen neki,
ha bemegy valamelyik Uzletbe, akkor ne az arcédulat les-
se, amikor megtetszik neki valami. A pénz raadasul kézzel
tapinthatéan szabadsagot is ad. Mar az is felszabadultsagot
okoz neki, hogy barhol, barmit megfoghat, ami elado, hi-
szen ha akarja, megveheti. Egyuttal ebben rejlik ra nézve a
legnagyobb veszély, mert f6noksége gydkere az 6t kovetSk-
ben talalhat6, mint a névény, onnan kapja az energiat. Ha ezt
a pénz buvoletében elfelejti és az esetleges kivagyi viselke-
désével, gondolkodasaval elveszti, akkor igy fog a fold felett
a levegében keringeni, forgolodni, mint egy pihe. Lélegz6
gyokereket probal néveszteni, de az emberi kapcsolatokban
ez nem mukodik. Kevés id6 elteltével sulytalanna valik.

Azok, akik felnéznek a fénokukre, elvarjak téle, hogy
killonb, tehat erésebb, okosabb, rendesebb, stb. legyen,
mint egy masik kozosség vezetGje. Lehet neki repilégépe,
lakhat kint a pusztaban egy farmon, vagy modern tanyan,
mindegy is, csak 6k buszkék lehessenek ra, mert 6 olyan
killonleges, hogy ezt is megengedheti maganak.

Ami viszont elengedhetetlen az az intelligencia. Es ehhez
annyi minden hozzatartozik, ami szinte felsorolhatatlan. A
bunkésag, a butasag, a folyamatos agresszié és megannyi
mas hasonlé tulajdonsagokkal biiszkélkedé ember, ide-
ig-oraig elérheti, hogy fénodknek higgye magat, de hosszu
tavon csufos véget ér.

Mindenki tiszta erkdlcsii emberkeként jon a vilagra. Ami-
kor ide érek, mar megel6legezve azt szoktak nekem monda-
ni, hogy kénnyu erkoélcsésnek lenni annak, akinek nincse-
nek filléres gondjai. Nem feltétlentil ezzel akartam folytatni,
de tegyunk egy kis kitér6t. Egyébként is a témahoz kapcso-
lodik. Igaza van, meg nincs is igaza annak, aki ezt allitja.



A szegénység ugyanis nem ad felhatalmazast arra, hogy
elvedd azt, ami nem a tied. Nagy valészinlséggel az, akit
megkarositottal, 6 tisztességgel megdolgozott érte, és neki
is megvannak a tervei vele. Nem véletlen, hogy a mesék bi-
rodalmaban mindig a szegény ember a legtisztességesebb.
Ennek az Gzenete egyértelmu. Lehetsz te is gazdagabb, ha
teszel érte, de az erkolcs irott és iratlan szabalyait betartva. A
hires Robin Hood, a szegények segitdje, az Gtonallok fénoke,
amit elvett a kiraly ellenségétél, azt csak addig osztotta szét
a szegények kozott, mig meg nem érkezett Edward kiraly,
aki aztan rendesen megadoztatta a népet. De egyébként ez a
mondabdl irt térténet nagyon jo, féként a nyil, amely min-
dig célba talal. De azért a mi torténetiink, a Ludas Matyi, a
Fazekas Mihaly altal megirt elbeszél6 kéltemény mar egyér-
telmuvé teszi az erkolcsot. Ne é€lj vissza a hatalmaddal, ne
vedd el fizetség nélkil a masét, mert porul jarsz.

Tehat a pénz. A f6nodk kezében az egyik legegyszeriibb
motivacios eszkoéz. Ahogy mar mondtam, én nem igazan
szeretem, mert nincs az a pénz, aminél ne lenne tdbb. Ha
valaki pénzért van velem, akkor holnap massal lesz.

Nem azt mondom, hogy szeressék a fénokot! Bar az
sem art! Sokan azt valljak, hogy a fénoktél félni kell,
nem pedig szeretni. Szerintem az érzelmek milyensége
emberfiigg6. Raadasul azok félnek, akiknek van félniva-
l6ja és azok szeretnek, akik tisztasziviek. Aztan van, aki
ugyanazért a tulajdonsagodért szeret, mas meg tisztel
azért, vagy akar fél téled.

A pénzzel mas probléma is akad. Engem soha nem ér-
dekelt, hogy masnak mije van, és mibél vette, mennyi a
jovedelme, de azt tapasztalom, hogy ezzel sokan nem igy
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vannak. Nem az a fontos szamukra, hogy neki mennyi ér-
kezik a szamlajara, hanem, hogy a kollégajanak hogyan
emelkedik a jévedelme. Igazsagot, megelégedettséget ezen
a teruleten képtelenség produkalni, mert a pénz gerjeszti
a fesziiltséget, és rombolja az igazsagba vetett hitet. Nincs
olyan kovetd, beosztott, aki 6nmagat ne értékelné tébbre,
mint azt, akit 6 kinézett maganak. Mindenkinek van egy
becsip6dott kiszemeltje, akir6l ugy gondolja, tal van érté-
kelve. Az, akibdl f6nok lesz, és ezt batran ki merem mon-
dani, nem tapos és kapaszkodik, hanem allandéan tanul:
az alul 1évoktdl a szakmakat, az eltte alloktol pedig a sti-
lust. Egy f6n6k soha nem akarja megfurni azt, aki a veze-
téje. Nincs is ra szlksége, hiszen az 6 szintjén, 6 is vezetd,
és amig lehetdségei engedik, meg tudja valésitani magat.
Ahogy naprol napra megismerik, és egyre tobben kovetik,
kitartanak mellette, igy fog athelyez6édni a k6zosség ers-
vonala az 6 személyére. Késébb pedig mindenki teljesen
természetesnek fogja tartani, amikor 6 lesz a vezetd.



II.

— Tényleg nem izgatott soha, hogy mdsnak honnan van és miért
annyi. Ez lehet, hogy sziiletett tulajdonsdg, de szerintem tanul-
hato is. Nem hinném, hogy egyediil én lennék ilyen beallitottsa-
gu. Meggyozodésem, hogy sokan vagyunk ilyenek.

Ha valakin, vagy egy kozosségen, tarsasagon azt latom,
hogy nagyon gazdagok, tehetések, akkor nem irigylem
6ket, hanem elismerem. Probalok, mint a bogar, a napfény
kozelébe kerulni, abban bizva, hogy ram is esik egy kis
fénysugar. Ha ez sikeril, akkor mindenképpen tobb leszek
ett6l. Hiszen nagy valdszintliséggel valamit jobban csinal-
nak nalam, és akkor tanulhatok. Ha pedig azt tapasztalom,
hogy egyszerien szerencséjik van, volt, akkor az 6nbizal-
mam nd, mert rajovok, 6k sem okosabbak nalam.

Egy mondat a szerencsérél. Osi megallapitas, hogy annak
van szerencséje, aki tesz érte. Nem csak azt, hogy lottoszel-
vényt vesz, hanem tanul, figyel, dolgozik és igyekszik nem
csak maga, hanem masoknak is hasznara valni.

Figyeljétek meg, amikor azt mondjak, hogy szerencsét-
lent az ag is huzza. Ezzel szemben, a kutya is oda szarik,
ahol mar van. Mindegyik igaz és elgondolkodtaté mondas.
A szerencsétlen biztosan konnyd hamos volt. A jobb életet
€16 pedig dolgozott mindig, és raadasul 6romét lelte ben-
ne. Persze a betegségrodl itt nem beszéliink, az egy masik
kategoria. A kérhazban, a temetében mindenki egyforma.

De visszatérve az elébbi gondolatfolyamhoz, felhivom
a figyelmeteket, hogy a f6nok, soha nem turkal mas zse-
bében. Még akkor sem, amikor egyedil, éjszaka az agya-

29



30

ban fekve a s6tét gondolatokat kergeti. Akinek tobb van,
mint neked, aki sikeresebb, mint te, annak egyszeru az oka.
Ugyesebb, ratermettebb, okosabb, szorgalmasabb, jobban
csinalja, mint ahogy azt te teszed. Tanulj t6le, ha abba a
helyzetbe szeretnél jutni!

— Na, jo, akkor tegyiink egy kis kitérot. Azt kerdezted, hogy mi
van azokkal, akik belesziiletnek? Csak roviden. Ugyanaz, mint
azokkal, akik nem. Az is olyan, mint a kinevezés.

Olvasunk a Hilton 6rokésnérél. O a féondék? Nem. De itt
vagyunk példaul mi. A fiam. Fénok? Igen. Alulrél kezdte
és lépésrol 1épésre ment elére. Azok lettek a beosztottjai,
akiknek az utasitasain tanult, nevelkedett. Csak neki, alta-
lam, szerencséje volt. Ezért, mint el6z6leg beszéltem errodl,
sokat tett, és igy nagyobb eséllyel indult. De a lehetéség
még semmit sem szamit. Kellett hozza a képesség, a kitar-
tas, a szorgalom, az elhivatottsag, a hit, hogy képes arra,
hogy vezet6bdl f6nodk legyen. De ahogy jeleztem, ez barki
mas el6tt is ott van, ha ezeknek a tulajdonsagoknak és a
késobb felsoroltaknak a birtokaban van.

Tehat, a kérdésre valaszolva, azt tudom mondani, hogy
els6sorban tehetség kérdése, de persze kell hozza szeren-
cse is, mint az élethez, és altalaban minden teruleten a
Fortunara sziikség van.

Mar a megfogantatas pillanataban szerencséd van, hogy
nem valamelyik testvéred fog megsziiletni, hanem te. De
azt is hozzateszem, hogy meggy6z6désem, ha valaki tehet-
séges és az szorgalommal is tarsul, akkor az elébb utébb
odaér, amir6l mindig almodozott.



Tehat, a pénz! Térjunk vissza, mert sokan azt gondoljak,
mindent meg lehet oldani vele. Ne nevessetek! Raadasul
latom némelyiketek arcan a gunyt is. Itt van, vidd! Mon-
danam, ha ki akarnék cseszni veletek. Abban a pillanatban
nem megbecsiillek, hanem degradallak. Ez is a pénz.

A pénz, lehet, hogy 6divata vagyok, de szerintem csak
egy eszkoz. Fizetési eszkoz, irja a Wikipédia. Ennek megfe-
lel6en, miutan ezzel biztositod magadnak a megélhetésed,
az életed szinvonalat, a munkahelyeden a megbecstilésed-
nek a fokmérgje is. Persze nem csak ez, de a tébbit majd
akkor, ha kivancsiak lesztek ra.

A pénz, mint motivacié a f6nok kezében a legegyszertbb
eszkoz. Igen am, de csak addig, amig van. Raadasul egy
olyan valami, aminek allandéan tébbnek kell lennie. Ha ma
otot adsz, kapsz, akkor holnap mar hatot kell osztanod. Ha
ugyanannyi lesz, akkor gondolkozoéba esik az illet, hogy mi
a fene tortént? Nem dolgoztam most is eleget? Szerintem
tobbet, és mégis csak annyi, mint el6z6leg volt. Ha pedig ne-
tan kevesebb, akkor mar mindenki szamolja a hatralévé na-
pokat, ami egyenlé a véggel. A munka, a teljesitmény olyan
mélyre zuhan, ahonnan mivészet Gjra felemelkedni.

Tehat, ha a f6ndk a pénz iranyaba tereli a k6z6sség meg-
becsiilésének modjat, akkor kosse fel a gatyajat, vagy nyis-
son pénzverdét, mert nincs megallas, illetve, pontositom
magam, mert van. Le kell cserélni a kozosséget és jjal kell
indulni ismét elolrél. Nem kénnyd ez sem. Mert kézben
arra torekszik a f6nok, hogy mennél hosszabb ideig legyen
egyutt a sajat kozossége, hiszen akkor erésebb tud len-
ni a kohézié. Ebben az esetben a hit pozicigja is jobb. Az
Ujabb és ujabb kihivasoknak sikeresebben tud megfelelni
az 6sszeszokott, egymast alaposan ismerd, a kozosség ere-
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jében, a f6nok tehetségében bizoé tarsasag. Van, aki ebben
a legjobb, van, aki masban. Id6vel a mellényulasi kockazat
olyan kicsivé zsugorodik, hogy szinte észre sem lehet ven-
ni. Ez latszélag a legjobb megoldasnak tiinik, ha a fénék
ugyel arra, hogy ne torténjen meg a besziirkulés, az elbi-
zakodottsag-, a jollakottsag érzete. De ha ezt mind kikerli,
akkor ismét el6jon a pénz, ami mint el6z6leg mondtuk, a
legfontosabb fokméra.

Ha a ko6z6sség tagjai hosszu ideje vannak egyitt, és ha-
talmas kohéziot, problémamegoldo képességet alakitot-
tak ki, akkor az, nagyon jo, de az ezzel egyitt jaré egyre
tobb kiadas héonaprél honapra nagyobb megterhelést je-
lent a tarsasagnak, és ha ez egy termel6 kozosség, akkor
esetleg piacot is veszithet. Felvetédik a kérdés, amire a
fonoknek egyértelmi valaszt kell adnia, hogy meddig és
hogyan tudja a teljesitmény novelésével, progresszivitas-
sal, racionalizalassal, modernizalassal a pénz kiaramlast
biztositani? Ez egy allando verseny, aminél a pénz és hit
futnak egymas mellett. Ha a beosztott képes azonosulni
nem csak a feladattal, hanem a f6nok céljaival és nem ugy
néz ra, mint egy pénzverdére, akkor a piacon nem csak
versenyképesek, hanem elsék is lehetnek. Ezért utolérhe-
tetlenek azok a kozosségek, ahol a tagok, a dolgozdk, a be-
osztottak, a f6nokok nemzedékeken at kotédnek a céghez.
Ok hatarozottan jobban tudnak azonosulni a célokkal. A
vallalatba vetett hit messze megel6zi a pénzt. SGt, ha ne-
tan valaki a pénz miatt kilép, 6 a k6z6sség megvetését is
magara veszi. Akik maradnak, 6k érzelmileg teljesen azo-
nosulnak a munkahelytkkel, és meggy6z6désik, hogy az
csak addig mikodik, mig 6k és a csaladjuk itt dolgoznak,
és akik egyébként mar tobb nemzedékeken at itt voltak.
Az ilyen kozo6sségek tudnak a legjobban iranyt valtoztatni.



Megjegyzem, hogy nem véletlen az, amikor egy kisebb
tarsasag, ami fogaskereket gyartott, tonkre megy, mert
nem kap megrendelést, mert mar ontvényekre volna ke-
reslet. Ezzel szemben egy orszag, egy nemzet, ahol évez-
redeken at élnek-halnak az emberek, mindig minden ko6-
rulmények kozott képes alkalmazkodni ahhoz a vilaghoz,
amiben benne éL

A személyes érdekek teljesen feloldodnak a k6zosségi-
ben. Megoldhat6 ez, csak az egyensulyt kell megkeresni,
ami persze olyan, mint a piacon a mérleg: amikor rateszi
a kofa a portékat az egyik serpenydre, akkor billeg jobbra,
balra a mérleg nyelve, nem azonnal all be kézépre. Aztan,
amikor megmutatta a mért sulyt, akkor johet a kévetke-
z6, és minden kezdédik eldlrdl. A f6nok ugyanezt csinal-
ja. Minden ujabb feladatnal, vizié elérésénél motivaciok
hadaval probalkozik, csak a tavoli nagy cél nem valtozik.
Minden mas, még az apro célok is magaban hordozzak a
valtozas sziikségességét. Ez lehet kézvetlen motivacid, em-
beri eréforras, kozvetett rahatas, s6t az ijesztgetés is szoba
johet. De mindezek egyutt sem érik el azt, amikor hiteles,
megbizhato, kiszamithat6 a fonok.

A legnagyobb kincs a biztonsag. Es biztonsagban csak is
ott lehet lenni, ahol a vezet6 ezt sajat személyében, szer-
vezetében garantalja. Persze olyan vezetére gondolok, aki
fénok, mert neki lehet hinni. Tehat a hit, amely épiilhet az
addig elért sikerekre, az igéretek teljesitésére, a f6nok sze-
mélyes karizmajara, amiben minden benne van, és aminek
kovetkezménye lehet az innovacio kiszélesitése.

A koz0Osség tagjait be kell vonni a dontések el6készitésé-
be. Ha részévé valnak, akkor boldogan, kitartassal és nagy
szorgalommal, de f6leg hittel dolgoznak azon, hogy sike-
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ruljon, hiszen az 6 6tletiik is benne van. Szamtalan esetben
a beosztottjaim egészen masként oldottak meg a feladatot,
ahogy én azt elképzeltem. Amikor lattam, nem széltam. Ha
a célt az 6 modszerével is el tudtuk érni, akkor hajra. Még
meg is dicsértem, hiszen mire f6l gondolhattam magam-
r6l, hogy én vagyok a legokosabb és az igazsag bajnoka. Ha
netan hosszabb utat jart be, mint az én modszerem, akkor
sem volt bel6le baj, mert tokéletesebb lett, mintha a raeré-
szakolt folyamatot kellett volna csinalnia. Tobb ember oko-
sabb, mint egy. A f6no6k akkor jar j6 Giton, ha képes kivalasz-
tani azokat, akik akarnak és tudnak segiteni.

— ... Igy van! A bizalom, ami a beosztottak felé is, a fonck felé is
alapelvards, a siker egyik kulcsa.

Bizalom nélkill semmi nincs, de remélem, késébb még
lesz alkalmunk kibeszélni mindezt, de azért megjegyzem:
a bizalomért tenni kell. Nem hazudhatsz, nem titkolhatsz
el olyan dolgokat, amelyek tarsaidnak fontosak lehetnek.
Tehat atlathatonak kell lenned, mint ahogy a dolgozéid-
t6l is ugyanezt varod el. Olyan sok hatar éri az embere-
ket, hogy a bizalom megteremtése az egyik legnehezebb
feladat. Amikor elmondod, hogy baj van, mert nincsenek
eredmények, és te mégsem teszel semmit sem annak ér-
dekében, hogy ez megvaltozzon, akkor a bizalom elkezd
inogni. Ha dolgozd6dat a neki vasarlasra kiadott pénz, vagy
megrendelt anyag miatt egzecirozod, nem feltételezve,
hogy tisztességesen végzi a dolgat, az nem helyes. Nem
azt mondom, hogy nem kell ellenérizni. S6t, a beosztott
is oril, ha van, aki megnézi, mit tett, csinalt, mert akkor
biztosabb lesz a dolgaban, de csesztetni azért, mert felté-



telezed, hogy csalt, hazudott, atvert, nem szabad. Vard el
mindenkit6l, hogy soha ne hazudjon. Te, mint f6nok, ezt
lényegesen kdnnyebben meg tudod tenni, hiszen nincs
mit6l tartanod. Ezért te mindig igazat, legalabbis a tuda-
sod szerinti igazat mondjad!

— Sok kérdést fogalmaztal meg a megjegyzésedben. Amikor
beosztottkent dolgoztdl azon a jo helyen, ott is volt fonik, akinek
a problémajarol biztosan keveset tudtal.

— Ok, bocsi, fonok voltdl, de nem valami nagy, hanem kézvetlen
iranyito. Azt mondod, hogy letelt a nyolc ora, és eszedbe sem ju-
tott a munkahelyed. Egyiitt voltdl a csaladoddal, mentetek erre,
meg arra, és jol érezted magad. Igen, biztosan igy van. Ezzel a
biztonsagot hangsilyozod.

Ugy teremtettek benniinket, hogy nem vagyunk egyfor-
mak. Minden kozosségben vannak olyanok, akiknek ez, a
homokba dugom a fejem, biztonsag a legfontosabb. Ok azt
valljak, hogy mindenkinek megvan a sajat dolga, feladata,
hivatasa és csinalja azt. Ha ez térténik, akkor minden rend-
ben lesz. Es ebben, az 6 életszemléletitknek megfelelGen,
igazuk van. Igen am, de vannak olyanok is, akik ugyan nem
a hajé kormanyrudjanal allnak, de tudni akarjak, hogy
merre haladnak az élet tengerén, és mi a cél, az esély, a
sikeres parthoz érésre? Raadasul az utébbiaknak vélemé-
nyuk is van, amit kimondanak, vagy sem, de mindenkép-
pen befolyassal van a hajora.

— Hogy akkor mi van? Hat, ez az! Errol beszéliink, amikor a
Jfonokletrol elinditottuk ezt a diskurzust.
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Ennél lényegesen tobb aramlat van egy kozosségben, de ti
ezt vetettétek fel. Ott vannak azok is példaul, akik csak at-
menetinek gondoljak a jelenlétiket, aztan akiknek igazabol
semmi koézik ahhoz a szakmahoz, tevékenységhez, vagy
akik idésebbek, esetleg lényegesen fiatalabbak a tobbiek-
nél, és még nem beszéltink a nékrél, meg a férfiakrol, te-
hat a nemi kulénbségekrol. Persze ennél tébb van, de most
csak ennyi jutott hirtelen az eszembe.

— Ugy van! A felkésziiltség, az iskoldzottsdg, a nyelvismeret, a
szocializdlodds. Jol latod. Tehdt mind ezt kell a fonoknek ugy
dsszegyurnia, hogy mindenki teljes elannal nyomuljon a kézés cél
elérése iranydba.

Valaki itt megjegyezte, hogy akkor pszicholégusnak kell len-
nie. Talan annak is. De tudomasom szerint ezt még senkinek
nem sikertlt megfejtenie, marmint a k6zosség viselkedését.

Torténelmi tanulmanyainkbol tudjuk, hogy nem fel-
tétlentl a legokosabb, a legbatrabb, a legegészségesebb, a
legszebb, a legsarmosabb vezet6t valasztottak maguknak
az adott korban és orszagban. Valamiért azonban biztosan
elnyerte a bizalmukat. Mondanam, hogy tébbnyire mindig
a vizio volt a nyerd, de maris cafolom, vagy kiegészitem a
személlyel, aki a célt felrajzolta, és elhitette népével, hogy
csak az 6 vezetésével elérhet6. Ez vitte a gy6zelemre. Ez a
hétkdznapokban, a kicsi kozosségekben sincs masként.

Ha fénok akarsz lenni, akkor legyen elképzelésed a jovo-
rol. A jelen itt van, kézzel foghaté. Ebben felsorolhatod a
jot, a rosszat, de ezzel Gjat nem mondasz, mert mindenki
tudja mindezt. A mult pedig mar senkit sem érdekel. Idéz-
hetsz, elmerenghetsz, felhozhatsz régi példakat, de az mar



elmult. Az emlékek pedig valtoznak, mindig az adott ér-
dekeknek megfelelGen alakitjak fizimiskajukat. A jové az,
ami mindig és mindenkit izgat. Nem véletlenil késziilnek
fantasztikus filmek, amelyek a tavoli jovét igyekeznek be-
mutatni. A Csillagok hdborija sorozata minden idék egyik
legnagyobb bevételét hozta el a Disney-nek. Nem feltét-
lentul a latvany miatt, amit a stab nagy fantaziaval, a kivalo
forgatokonyvbdl alkotott, hanem az elképzelt messzi, ta-
voli j6v6 miatt, amelynek a milyensége érdekel benntnket.
Még pislogni is alig mertiink, mert azt hittiik, hogy lema-
radunk valamirél, pedig ha belegondoltunk volna, akkor
azonnal raeszméliink, a filmvasznon lathat6 dolgokat, még
ha Ggy is térténne majd valamikor, nem érthetjik meg. De
kit érdekel, ha itt van el6tted, amit egyébként a film utan te
is el tudsz képzelni. Oda tudod fantazialni magad azokba
a szerkentyikbe, amelyek a fold felett vagy alatt vagy a vi-
lagtirben kozlekednek.

Amerikaban a halalsoron 1évé, kivégzésére varé ember
is tervez. Ha megmondjak neki, hogy holnap lesz életé-
nek utols6 napja, akkor is. Egyrészt azt, hogy mi van, ha
elromlik a gép, rossz injekciot adnak be, vagy Gjra elmarad
a kivégzés, de ha egyik sem, akkor elképzeli, hogy ha majd
atmegy a masik vilagba, mit fog ott csinalni.

A tisztes életkort megélt ember, 6sidék 6ta a halalos agya
mellé hivta csaladjat, kegyeltjeit és rendelkezett. Amikor
napjainkban végrendelkeziink, tulajdonképpen terveziink.
A jovét. Pedig miutan a jovo tobb millié szalon fut, kisza-
mithatatlan. Nem tudhaté, hogy mi fog torténni a kovet-
kezé percben, napban, évben. Lelkiink mélyén, ezért aka-
runk mindenképpen utana jarni. Igy aztan, ha el6jén egy
olyan embertarsunk, aki képes olyan jovéképet elénk va-
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zolni, ami elképzelhetd, €s igér, én pedig elhiszem neki,
hogy ezt mi, az 6 vezetésével el tudjuk érni, akkor maris a
Mindenhat6 koézelébe érezhetjik magunkat. Hiszen nem
csak megfejtettiik, de ezzel a vezet6vel, meg is csinaljuk a
jovét. Ez igy konnylinek hangzik, de egyaltalan nem az.

A f6no6k a kozosségtdl lesz olyan, amire sziiletett. Olyan
terveket, elképzeléseket, az emlitett viziokat festi le tarsai
el6tt, amirdl elhiszik, hogy teljesithet6. Ha mindenki tébb
mint hatvan éves, akkor nevetni fognak azon, hogy napon-
ta képesek lesznek annyit edzeni, amennyi kell a maratoni
futéversenyhez, amelyen indulni kellene. Raadasul mar
egészen mas terveik vannak! Vagy ha egyaltalan nem is-
mernek idegen nyelvet iskolazottsaguk sem tul magas, €s
régen jartak iskolaba, csak mosolyogni fognak azon, hogy
6k harom hoénap alatt meg tudnak tanulni spanyolul, leg-
feljebb, koszonni, kérni, stb. Mikézben talan ez a legegy-
szeribbnek latsz6 kihivas.

Tehat fontos, hogy a k6z6sség tagjaiban meglegyen a le-
het6sége a célba éréshez. A jové megjelenitése szerintem
a legfontosabb. Itt d6l el, hogy a vezetd, aki f6nok szeret-
ne lenni, rendelkezik-e azzal a tulajdonsaggal, amely altal
6t kovetni érdemes. Ha a vizio eléri a k6zosséget, €s azt
magukéva teszik, akkor még az is elképzelhets, s6t mar
tobbszor el6fordult, hogy a programot kitalalo vezetd
valami oknal fogva nem tudja végigvinni az elképzelést,
akkor a t6le figgetlen emberek csinaljak meg. Ilyenkor is
van iranyito, de 6 mar csak akkor fog megfelelni, ha az
eredeti elképzelést magaéva teszi. Ha tigyes, és benne van
a fonoklét lehetdsége, akkor nem kell félteni, mert bein-
dul a szokasos menet. A megismerés, a rahangolodas, és 4j
viziok felvazolasa, de gy, hogy a mar megkezdettre épul-
jon, illetve azt is magaba olvassza.



Ezel6tt haromszaz évvel a csalad volt a legerésebb k6zos-
ség. Nagyjabol mindent 6k rendeztek le. Ok szamitottak a
renddrségnek, a birésagnak, az épitési vallalkozénak, az is-
kolanak, beteggondozoénak, és sok minden masnak. Ilyen
volt az allam berendezkedése is. A kiraly nagyrészt csak
adot szedett be, mint egy maffia fénoke, és minden mast a
csaladok rendeztek maguk koézott. Az oszman birodalom-
ban, ha valaki megoélte egy masik csalad egy tagjat, akkor
joguk volt onnan is egy hasonlé szintli rokon élettét elven-
ni. Ha megfelel6 korba cseperedett a fia vagy lany, akkor
hazastarsat valasztottak neki. Mara minden megvaltozott.
Az elmult évszazad alatt az allam a csaladot, ami mindezt,
s6t még a védelmet is biztositotta, szétverte. Es nem csu-
pan atvette az iskolat, a gyogyitast, a rend 6rzését, hanem
most biztonsagot ad, tartos felemelkedést igér, és persze
a parvalasztas szabadsagat is. Még sorolhatnam napestig
mindazt, amely eddig a csalad privilégiuma volt, és mos-
tanra az allamra szallt. Fontosabb lett az egyén érdeke. Ha-
romszaz éve, ha valakinek elhalt minden csaladtagja, akkor
teljesen szamkivetett lett, senki sem segitett neki, munkaja
sem volt, semmi nem illette meg, hiszen nem tartozott se-
hova. Elmehetett katonanak, vagy ha né volt, akkor a bor-
délyhazba. Errdl jut eszembe, hogy kdzben a nék statusza
is megvaltozott. A fé6ndknek a mai korban, tarsadalomban
ugy kell 6sszeboronalnia az alatta 1évéket, és beterelni ket
egy csaladba, pontosabban k6zosségbe, hogy ezt mindenki
szabad akaratabdl tegye. A szandékot, az elhatarozast meg-
veheti pénzzel, ahogy mar el6z6leg beszéltiink errél. De ha
az idea nem jo, akkor ez a megoldas, csak rovid idegig mu-
kodik. Ha 6sszekotdd életed egy szamodra kiallhatatlan,
ronda, budos, bunké egyénnel, mert sok a pénze, minden
érintkezéskor a hideg raz ki, akkor meddig birod?
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— Hat, ez az! Amig pénze van...— mondod, de sokan el sem
Jutndnak eddig, bar a tolerancia a fonék egyik nagyon lényeges
tulajdonsaga.

— Hadd vesézzem ezt ki, ha mar szoba keriilt.

A pénzr6l még annyit fogunk beszélni, hogy bele is fara-
dunk, hiszen Kr. e. a hetedik szazad o6ta forog kézrél kézre.
Napjainkra teljesen atvette a hatalmat. Mar nem azt fogjuk
allitani, amit Montecuccoli mondott a haborurdl, hogy ah-
hoz pénz, pénz és pénz kell, mert mar lassan ott tartunk,
ha még nem jutottunk el addig, hogy a mai haborukat a
pénzmennyiségek viviak egymassal. Minden mas makonyt
lehagyott, csak talan még a hatalom all el6tte, de ott is a
pénz maga az egyik f6 cél. Nem tudok elszakadni a pénz-
t6], pedig van még sok egyéb, amirdl beszélniunk kell.

Azt javaslom, tartsunk sziinetet! Igyatok egy kavét, vagy
egyetek egy szendvicset, aztan ujra itt, folytatjuk!

Sziinet

— Minden rendben van?

— Szuper. Milyen a szendvics a biifében?

— Hdt ez az, amirol beszéliink.

Sziinet vége



Vannak koztetek olyanok, akiknek bejott az ennivalo, és
az ellenkezgjét is hallom, hogy ett6l aztan nem lehet a
sarokig sem elmenni.

A f6n0ok is hasonl6 kihivasokkal talalkozik. Akkor szem-
bestl el6szor ezzel, amikor megproébalja elképzelését fel-
vazolni, és meggy6zni a beosztottjait, hogy tartsanak vele.
Nem vagyunk egyformak. Ha valakinek az alma egy 4j ko-
csi, vagy nagyobb lakas, esetleg a gyerekekei altal ahitott
balatoni nyaralas, annak beszélhetsz, hogy mennyire nagy-
szerU lesz a Holdra szallas. Da ha nem is ilyen szélsGséges
példat hozok fel, akkor aztan ragozhatom az arbevételt, a
nyereséget, a cég gazdagodasat. Ez mind egy ures fecsegés,
ha olyan emberek filébe mondod, akik csak azokat az in-
fokat engedik magukba, amelyek almaik, terveik megvalo-
sitasahoz kozelebb visznek: pl. a fizetés, az egyéb juttatas,
a munkaid6, meg hasonlok. Ezért sem konnyd mindenkit
egyszerre megszolitani.

Aztan ne felejtsiik el, hogy sokan vannak azok az embertar-
saink, akiknek a hirnév, az elismerés, a személyes siker tobbet
ér minden masnal, még a pénznél is. Es akkor még nem is be-
széltem a tengernyi, esetleg maguk elétt eltitkolt vagyaikrol.

Ha f6nok vagy, akkor ugy fogalmazod meg, és tizod ki az
6nmegvaloésitasodhoz vezetd utat és célt, hogy akire sziuk-
séged van, megtalalja benne sajat tervei megvalositasanak
a lehet6ségét. Ez igy kimondva is, majdnem lehetetlen.
Ezért nyulnak altalaban a f6nékok a pénzhez, bizva abban,
hogy a pénz mindenhatésaga lefedi azokat a vizidkat is,
amelyeket latszolag nem lehet megvenni vele.

Te is tudod, hogy vannak dolgok, amelyeket lehetetlen
pénzé valtani. Csak egy egyszerl példat mondok, példa-
ul a becsuletet. Ha nem tisztességes uton jutsz hozza a
pénzhez, akkor csak azok vallalnak veled sorskozosséget,

41



42

akiknek hasonl6 az értékrendjiik. De ha fénokként 1étezel,
akkor képes vagy integralni mindenkit, aki a te erkolcsi
normaidnak megfelel. Ha a pénzt szereti, akkor kapja azt,
ha pedig a hirnevet, és tesz is érte, valosuljon meg az alma.

Ha mar itt tartunk, akkor elmondom nektek, hogy mi
az, ami a pénzen kivul, de talan a pénzen felil is hat. Ez
a személyes példamutatas. Az, hogy mindenkinek, vagy
legalabbis a tobbségnek példaképe legyél. Nem cuzammen
egy az egyben, hanem beosztottjaid lehet6leg mindegyike
megtalalja benned azt, amit 6 kovetésre alkalmasnak ta-
lal. Ha az arroganciat szereti, akkor talalja meg féndkben
az er6szakossagot, durvasagot, de ha a polgari értelmiség
megbocsijto, elengedd, megérté alkalmazkodasa all koze-
lebb hozza, akkor ezt a tulajdonsagot lelje meg. A skala ter-
mészetesen nagyon széles, csak példaként hoztam fel a két,
egymastol messze esét. A f6noktdl tehat idével nem csak
azt tanuljak meg és masoljak le, amelyekre az els6 id6ben
vevok voltak, hanem egyre nagyobb meritéssel valaszt-
hatnak a tulajdonsagok kozil. Igy a f6nok koéril kialakul
a kisebb f6n6kok csoportja, majd annak a csoportja és igy
tovabb. A karizma verhetetlen.

Ha valakinek f6noki karizmaja van, az lehet a szemétte-
lep egyik sarkan 1évé domb tetején, vagy egy nagyvallalat
elnoki székében, lesznek neki olyan kovetéi, akik akaratla-
nul felveszik vilaglatasat, szamukra elérhet6 gondolkoda-
sat, s6t beszédjének, 6ltozkodésének stilusat is. Persze, ha
tényleg f6nok az illets.

A f6no6k mindig sikeres. Még akkor is, ha éppen nem jol
mennek a dolgai. Mert nem mindig az anyagi haszonnal
lehet a sikert mérni, mint mar az el6bb emlitettem, hanem
sokszor az is nagy siker, ha egyutt tudja tartani azt a k6z6s-
séget, még ha masok a szétrobbantasan tigykédnek is.



— A keménységre szereinél visszatérni?
— Hat, jo! Bar csak késobb szeretném a modszereket elovenni, de
végiil is nem baj, ha most beszéliink errol.

A latszolag kékemény, és kilon kihangsulyozom, hogy
kovetkezes, s6t agresszivitasba torkoll6 fénoki magatartas,
ha olyan a k6zosség, akkor kifejezetten kivanatos tud len-
ni, hiszen nem azért ilyen a f6nék, mert ari gusztusanak
igy felel meg, hanem az altala vezetettek érdekében. Ezért
gazol at oda és vissza azokon, akik nem allnak be a sorba,
s6t kiviillrél nyomjak a bomlaszté észt. A f6nék nem csak
hasznalja, felveszi, hanem abszolut azonosul ezekkel a tu-
lajdonsagokkal. Ezt csak ugy tudja megtenni, ha egyébként
is benne rejlik mindez, vagyis nem szinészi alakitas, vagy
tanult személyiségjegy. Ezt szlletésekor mar megkapta,
mint ahogy a tobbit is, amely pontosan az ellenkezéje az
agresszivitasnak, ellenmondast nem tlirésnek, kiméletlen-
ségnek és hasonléknak. Nana, hogy ez nagy veszéllyel is
jarhat. De mi nem jar ezzel? A nemszeretem kovetkezmény
az lehet, hogy lesznek olyan tagjai a kozosségnek, akik
megijednek, mivel magukat képzelik a kiszegezett tarsuk
helyére, am ez altalaban nem jellemzé.

Az atlagember egyik tulajdonsaga, hogy gyalazhatjak elétte
a masikat, aki hasonlé munkat végez, mint 6, de az neki eszé-
be sem jut, hogy helyet is cserélhetnek. Nem csak azért, mert
okosabbnak, igyesebbnek gondolja magat, hanem szeretne
mennél tavolabb keriilni a balhétol. Emellett, hogy jo benyo-
mast tegyen a fénokre, még bologat is hozza. Azt hiszi, ezzel
olyan helyzetbe hozza magat, hogy a helycsere szoba sem jo-
het. A vezetd, ha f6nok, akkor tudja, mit miért tesz.

43



44

A fénok, amikor bemutatta a kemény, kiméletlen olda-
lat, és nyugtazta, hogy a k6zosség Osszetartasa erésebb lett,
akkor kovetkeznie kell az egymasra talalas 6romének. Mert
a kemény beallas, ha akkor és ugy torténik, ahogy kell, a
kohéziot noveli. Ilyenkor ki kell valasztania azt a beosztot-
tat, akir6l tudhato, hogy nem teljes szivvel kiizd az idea
eléréséért. Lehet, hogy nem csak 6 ilyen, hanem tébben is
vannak, de nem kell mindent és mindenkit a placcra tenni,
kihajitani. Elég, ha azt a személyt valasztja ki, akirdl tudja,
képes tarsai mellett kiallva szembehelyezkedni vele, s az
sem biztos, hogy 6 ezeknek az embereknek a fii alatti veze-
t6je. Elég, ha csak egy megmondom ember, akinek semmi
sem szamit. Fontos, hogy semmiképpen ne legyen sajna-
latra mélté tipus, pillanatnyilag nélkiilozhetetlen latszo
szakember valamelyik terileten, szo6val olyan, aki érzelmi-
leg, vagy szakmailag elérheti a tobbieket. Ezzel szemben
viszont lehet feltliné szépségl no, joképl férfi, gazdag és
hasonl6 tulajdonsaggal bir6, mert miutan 6 olyannal ren-
delkezik, amelyekkel masok nem, és talan késébb sem sike-
rul nekik, ezért egyfajta elégtételt éreznek majd a tobbiek.
Az Osszetartast ez a helyzet is elémozdithatja. Majd késGbb
beszélink még errdl, de el6zetesen gondolatébresztének
megjegyzem, hogy a f6ndk, amikor ugy érzi, akkor kozel
enged magahoz a jol egyuttmikédoé kozosségébol valakit,
hogy bomlasszon, mert sikert, csak egy Osszeszokott ko-
z6sséggé valt csapattal lehet elérni, ha,...

Es itt van a kutya elasva! Ha a fénok van legelol. Ha na-
gyon jo a kdzosség, akkor el6fordul, hogy énjaréva lesz. Es
akkor megkérdéjelezi a fonok fonoklétét. Ez ugy jelentke-
zik, hogy az utasitasokat felulirjak, aztan csak hosszas ma-
gyarazat és gy6zkodés utan fogadjak el. Késébb pedig mar
kritizaljak is a fénokot. Es ez, ami nem csak tilos, de azon-



nali lépést kovetel. A f6nok altal kiadott intézkedések nem
képezhetik kritika targyat, csak végrehajtani lehet ezeket.
Mint tébbszér elmondtam, az 6 bérére megy minden! O
vonhat vissza, 6 valtoztathat meg. Igen am, de mi van ak-
kor, ha a cél elérése szemben all a féonokléttel. Példaul az
onjarova valt kozosség tulajdonképpen szépen halad, és
megy az idea elérése iranyaba, mindezt ugy, hogy a f6noék
ki van kapcsolva a folyamatboél. Ha beleteszi sajat magat,
azt akar jo, akar nem, nehézkesen teljesitik, mintha ezzel
szivességet tennének. Nos, idaig altalaban nem szokott a
fonok vezetése alatt eljutni a tarsasag. Amikor érzi, latja,
hogy nagyon egyltt vannak a beosztottjai, akkor emel ma-
gahoz kozel kozuliuk valakit. Annak azonnal lesznek koéve-
t6i, és ellenfelei. Maris a f6nok all kézépen, aki vilagit és
melegit, mint a Nap, amelynek j6 a kézelében lenni.

— Igazsdg? Ugyan mdr! Az igazsdg mindig az erds ember olda-
ldn all!

Ha f6nok vagy, tehat nem egy sima vezetd, akkor nalad
a hatalom, az erd és az igazsag. Ugy kell ezzel bannod a
jelenben is, hogy egyuttal a jovét biztositsd magadnak és
tarsaidnak. Ez csak latszolag konnyd, de egyébként, ha
nem jol id6zitesz, és azokkal szemben leszel konyorteleniil
kemény, aki az altalad kitlizott a célt szolgalja, akkor leg-
jobb esetben azt mondjak, hogy egy bunké fasz vagy. Mar-
pedig egy ilyen vezetében hogyan lehet megbizni? Ennek
koszonhetben lassan elkezd korrodalni a szervezet.

— Mar hogyne mutatndd be, hogy mennyire erds vagy! Nem azt
mondtam!
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Természetesen, Gjra és Gjra, rendszeresen be kell bizonyita-
nod kovetGidnek, hogy te képes vagy elol haladni, és barki-
vel felvenni a harcot. Ha éppen nincs kilsé ellenfél, akkor is
kell a kohézio, mert barmikor elgjohet, és csak egy jol 6sz-
szetarto kozosséggel lehet gyézni és haladni elére. Ez egy
alland6 egyensulyozast és készenlétet kovetel. Soha nem
allhatsz le, délhetsz hatra, hogy megcsinaltatok. Ha a teljes
elégedettség felhdje vonja be a kozosséget, akkor a kollégak
egy része mashol kezdi el keresni a kihivasokat. J6 esetben
egyre tobb nével, vagy férfival osztja meg az agyat, vagy az
irattart, de inkabb az Ugyeskedés az, ami el6térbe kerulhet.

— Jol latod! Ahogy az el6bb mondtam, a pofonokat a fonik kapja.
Ugy ahogy megjegyzed, nem csak akkor, ha éppen baj van, ha-
nem a sima hétkéznapokban is.

Allandéan miikédésbe 1ép a konkurencia, és persze idé-
z6jelben, joakaro! Ok azt szeretnék bebizonyitani, hogy a
fénok altal vezetett tarsasag, kollektiva gyenge, sikertelen.
A nagyobb hatas kedvéért hozzateszik, hogy nem azért,
mert a beosztottak rosszak, hanem a f6nok személye mi-
att. Ha az ellenfelek iigyesek, akkor el6fordul, hogy k6z6s-
ségedben is talalnak kovet6t. Ez egy Gjabb pofon, amely
a fénokot éri. Raadasul az élet is segiti 6ket, mert mindig
elé6fordulnak aproé hibak, amit a munkak soran a kollé-
gak vétenek. Erre 6k lecsapnak, és olyan nagyra nagyitjak,
hogy semmi sem latszik téle.

— Azt mondod, hogy nem csak 6k? Lehetséges, de én ezt nem
tartom helyesnek.



Ha van ra moéd, és miért ne lenne, akkor a fénok, ne
ugorjon bele a semmibe, hanem sulyozza az eléje ho-
zott problémat, vagy azt a hibat, amelybe éppen 6 botlott
bele. Ennek megfeleléen tudnia kell eldénteni, hogy mi-
vel éri el a legnagyobb sikert.

— Igen, jol hallottad.

A hibabdl lehet a legnagyobb sikert kihozni. Ha keményen
megmutatod, hogy te a mindség, a fegyelmezett munka
érdekében képes vagy barkit és barmit felaldozni, abban
az esetben kifejezetten jol jon egy selejt. De ha éppen azt
szeretnéd demonstralni, hogy nalad emberek dolgoznak,
és mindenkinek joga van tévedni, hibazni, akkor nagyvo-
naltan legyintesz, és kiallsz a beosztottad mellett. Mind-
ezzel a k6zosség tagjait a kezdeményezésre, a folyamato-
kat esetleg a maguk esze szerinti atformalasra 6sztonzod.
Egyébként ez egy nagyon fontos téma.

Mar lehetséges, hogy emlitettem, de nem art tobbszor
elmondani, hogy a f6nok, nem az a személy, aki mindent
jobban tud, mint a beosztottjai. Ha képes a kozosség tag-
és azt kergetni, guritani maga el6tt vizidja megvalositasanak
érdekében, akkor nagyobb a siker lehet6sége, mintha csak
zombik haladnanak alatta, mellette. Tehat ugy kell nagyfokua
6nallésagot biztositania, hogy mindig tisztaban van vele, az
6 boérére megy a vasar. Ez még akkor is igy van, ha torté-
netesen a tulajdonosok a beosztottjai. O az, aki ha kinyirja
magat, talan soha nem kertl almai kézelébe. Mindez egy fe-
liulemelkedett, nagyfoku intelligenciat kévetel. Ennek egyik
sarokkove a bizalom, amely zsigerbdl jar mindenkinek.
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— Ugy van. Kivéve azt, aki at akar verni. De engedd meg, hogy
Jfolytassam!

Abbdl induljatok ki, hogy aki odamegy hozzad dolgozni, az
nem Ucs6rdgni szeretne, hanem tenni valamit a pénzéért.
Ha ennek feltételeit rendesen biztositod neki, akkor nem
lesz probléma. A vezet6i harmas kévetelmeényét kell betar-
tanod, és az alant 1évdkkel betartatnod.

Csak emlékeztetoul, roviden:

1. A feladat meghatarozasa, a technoloégia részletes ismer-
tetése.

2. A feltételek biztositasa.

3. Ellen6rzés.

Ezek altalaban témondatok, de mindegyik pont mogott,
egy komplett program van. Tehat az, hogy mennyire tudod
mozgositani beosztottjaid innovacidjat, az téled, a fé6noktol
figg. Ha példaul felveszel egy orast, attél még nem fogsz
tudni karérat javitani, de sorolhatnék extrémebb példakat is.
Arra mindenképpen felhivnam a figyelmeteket, ha f6nékok
lesztek, attol még nem valtok a legjobb tgyvéddé, épitésszé,
orvossa, sebésszé, vagy barmi massa. Csak egyszerlen f6-
nok leszel, aki kovetdinek tudasat 6sszegyiljtve megprobalja
a koézosséget oda kormanyozni, amit igért nekik.

— Ez egy érdekes felvetés!

A fénok és a beosztottak szembenallasa. Képzeljik el, hogy
kint a sivatagban haladnak. El6l a f6nok és utana a k6zos-
ség tagjai. Aki el6l halad, meglatja a célt és gyorsit, de akik
mogotte vannak, mar eléggé elfaradtak, vagy nem latnak



olyan messze, és lemaradnak. Ez legalabb annyira kertilen-
d6, mint amikor a k6zosség veszi észre azt a helyet, staciot,
amelyhez kozelitenek. Egyébként a sima hétkéznapokban
a beosztottak és a f6ndk szembenallasa csak a felszinen ér-
het6 tetten, hiszen mindketten, j6 esetben, ugyanazt szeret-
nék elérni, csak van, akinek személyes érdekei kissé el6bbre
vannak, mint amit a f6nok rendben talalonak gondol.

Raadasul a fé6nok feladata, hogy az altala vezetettek ne-
vében barkivel szemben eljarjon, ha az nem ugy muiko-
dik, amely a tobbségnek kivanatos. Akkor alakul ki érdekes
helyzet, amikor latszolag elveszti a kozosség tobbségének
tamogato egyetértését, mondjuk egy prémium kifizetése,
vagy nem Kkifizetése alkalmaval. Hogyan lehet meggy6zni
a kozosséget bnmaga ellen? Nekik a pillanatnyi érdekuk az,
hogy pénzt kapjanak, hiszen almaikat, elképzeléseiket ez-
zel tudjak megvalositani, és akkor még nem beszéltem a
gyerekek iskolazasarol, a lakas berendezésérdl, a szul6k or-
vosi, korhazi koltségeirdl. Nekik beszélhetsz a jovordl, ar-
r6l, hogy inkabb a cégen belil fejlesszetek a pénzen, mert
akkor késébb biztosan sokat fogtok keresni. A beosztottak
tobbsége, megbocsathatéan, inkabb a kézzelfoghatd jelen-
ben gondolkozik, mint a bizonytalan jévében. Ez mar egy
szembenallas lehet, és nem nagyon van kézéput. Ha agy
gondolod, adsz prémiumot, de kevesebbet, hogy fejleszte-
ni is tudjatok belble, bar ez sem jo megoldas. Ezért hasznos,
ha nyitott, atlathato vagy és dontésed el6zménye is teljesen
megismerhet6. Ebben az esetben, ha a kdztes megoldast
valasztod, akkor nem ugy veszik a beosztottak, hogy ide-
l6ktek valamennyit, hanem megismerve a koérilményeket,
elismerden csettintenek, hogy nem csak a fejlesztés, a tavo-
li célok a fontosak, hanem a Carpe diem! is.
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Ha fénoknek készilsz, akkor tudnod kell, hogy mindig
egyedul vagy. Mennél nagyobb felel6sség van rajtad, an-
nal kevesebben lesznek korulotted. Ezt nem ugy kell érteni,
hogy fizikalisan. Mert Ggy, pontosan a forditottja torténik,
hiszen jon a bogar- és a lampa-szindroma. A kényelmetlen
helyzetekben, a kellemetlen dontések folyaman, a fejiket
egyetértéen bologatok vagy allandé kétkeddk vannak ko-
rulotted. Ezért kell id6ben kivalasztanod azokat, akik ugy
erdsitik 6nbizalmadat, hogy kézben ne engedjenek a jégre
szaladni. Ok azok, akik, ha nem is adjak az arcukat a torténé-
sekhez, de alland6an ott vannak melletted, és valahol a lel-
kiikk mélyén tudjak, hogy a sikered nekik is koszéonhets. Ami
pedig alegcsodalatosabb, hogy 6k, személyiségiik okan, még
sem igy €élik meg a helyzetet. Annak 6rulnek, ha te boldog
és elégedett vagy, mert azonosulnak céljaiddal. Soha nem
akarnak a helyedre torni, és csak annyi a kivansaguk, hogy
helyet adj nekik életed ezen teriletén. Természetesen meg-
becstlod ezeket az embereket. Ha f6nok vagy, akkor nem
cseréled le 6ket olyannal, akik kés6ébb jelentkeztek. Talan
esetenként racionalisnak tlinik, de végtelentl veszélyes, hi-
szen az Uj, mar egy masik embert lat maga elé6tt. Es ki tudna
megmondani, hogy annak mennyi kéze van a valésaghoz,
és mennyi bel6le a felvett, elképzelt tulajdonsag?

— Talan igazad lehet, hogy hiiség tekintetében becsipodésem van,
de nem csak ebben, hanem masban is.

A tomeg, a k6z6sség soha nem hi! Egyik pillanatroél a
masikra képes atallni a szemben 1év6 oldalra is, ha valaki
olyan viziot vazol fel el6ttik, amire vagynak és ezt hite-
lesen teszi.



A fénoknek ezzel szemben hinek kell lennie, azokhoz,
akiket vezet, az elveihez, a kozosség altal elfogadott és el-
képzelt célokhoz, az erkélcséhez, amit beosztottjai becsul-
nek benne. Tehat hiinek kell lennie 6nmagahoz. A hirtelen
iranyvaltast, ha lehet, akkor odazza el. Ne kezdjen el cip6t
készittetni, és ehhez megteremteni a feltételeket, ha eddig
cukraszat volt a 6 tevékenység. Ilyen esetben a k6zdsség
nagy része azonnal bizonytalanul fogja magat érezni, és
ebbdl jo soha nem sul ki. Persze hozhat az élet olyan ki-
hivasokat, amikor azonnal kell donteni, erre talaltak ki a
road shots-ot, vagyis végigjarod kozdsséged csoportjait,
csaladjait, és megosztod velik terved, elképzelésed. Meg-
hallgatod véleményuket, és Gitkozteted az érveket. Ezzel el-
éred azt, hogy teljesen a részévé valnak annak, amit szeret-
tél volna megvalositani. Raadasul mondhatnék olyanokat,
amelyek felhasznalasaval tokéletesebbé tud valni az elkép-
zelés. Es mindezek folott észreveheted a k6zdsségben az
id6kozben megtortént atrendez6dést. Masok lesznek azok,
akik lathatoan feltétel nélkul kovetnek, mikézben vannak,
akik zarkozottak lettek, vagy éppen kétkedSk, mert azt hi-
szik mar eléggé kiismertek, és valami turpissagot sejtenek
terved mogott. Ha te energiaval feltoltédve veted bele ma-
gad az Ujabb kihivas teljesitésébe, akkor ez a tarsasagnak
egy Ujabb lokést ad. De még miel6tt rakérdeznétek, el-
mondom, hogy ezt nem lehet naponta eljatszani. Csak és
kizarolag olyankor, amikor tényleg a k6zosség sorsa a tét,
és ebben benne van a te, mint féndék személyed is. Tehat
ha téged ér valami olyan, ami hatassal lehet karrieredre,
akkor ez is egy ilyen shots-ot érdemel, hiszen te képvise-
led a tobbieket. Egy ilyen akcié utan a k6zosség teljesen
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megvaltozik. A szaraz Uzlet, a hétk6znapi munka és egyéb
racionalis teruleteket fed le az idea, az érzelem. Lesznek
akik, fontosabbakka valnak, masok pedig besziirkiilnek. Ez
a mozgas egyébként masikor is pulzalédva valtozik a ko-
zo6sségben, de egy szervezett road shots alkalmaval olyan,
mint egy gyorsitott felvétel. Hat, rendesen eltévedtiink a
fonoklét utvesztdjében.

— Nagyon oriilék, komolyan, hiszen mdr kapizsgaljatok a témdt,
és kezdtek belelatni a dolgokba. Jok a kérdések is.



ITI.

— Akkor haladhatunk tovabb?

Csak emlékeztet6iil, azért talalkoztunk, hogy megbeszéljik
a fénoklétet, ennek mibenlétét, fontossagat, és természe-
tesen azt, hogy kibél, miképpen lehet vezets? Es ha netan
sikertl valakinek azza valnia, akkor egyértelmt, hogy az
marad-e? Alkalmas lesz-e arra, amelyre kinevezték, meg-
biztak, vagy a kozosség kivalasztotta? Es ha mar ott van,
akkor milyen médszerekkel tudja nagyobb eséllyel megva-
lositani azt az almat, hogy 6 f6nok legyen és hosszu ideig
az maradjon?

vet6dott a tolerancia, mint egy lényeges tulajdonsag, de ha
mar elkezdtiik Gjra boncolni a pénzkérdést, ragodjunk még
egy kicsit rajta.

Azt gondolnank, hogy a féndknek rengeteg lehet6sége van
beosztottjai felé kifejezni megbecsiilését. Tévedés. Szo se
réla, jol jon a dicséret, amir6l majd késébb szot ejtunk,
a kulonbo6z6 juttatasok, a fokozott figyelem, de igazabdl,
ami a meghatarozé fokméré, az a pénz. Ha jol keresnek
kozosséged tagjai a te vezetéseddel, akkor, ha netan tele
is vagy nem feltétlenil kivalé fénoki tulajdonsagokkal,
mindezek tetejébe, olyan viselkedést engedsz meg ma-
gadnak, ami majdnem bicskanyitogaté, de akkor is azt
mondjak rélad, hogy igen, emellett az ember mellett, alatt
érdemes dolgozni, és megéri kovetni, mert lam, jobban
megbecsil, mint egy masik helyen dolgozo6 vezeté a be-
osztottjait. Es biiszke. Biiszke a pénzére. Kérkedik, dicsek-
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szik vele. Mar ha tényleg jol megszervezett a feladat, és
odateszi magat a pénzéért. Ha netan nem all paréjban a
befektetett energia a kapott juttatassal, akkor inkabb el-
hallgatja, €s ez, megjegyzem, a fé6ndknek fontos jelzés.

Ha a feleségeken, gyerekeken latszik, hogy férjuk, apu-
kajuk jol keres, az a fé6nodknek tisztes elismerés és nagyon
jo visszajelzés, hiszen az kap sok pénzt, aki megérdemli.
Ha az ellenkezéje torténik, és eltitkolja, hogy tele a zsebe
és barmit megengedhet maganak, akkor pedig minium
elgondolkoztato.

Ebbél is lathaté, hogy minden akkor j6, ha a pénz meny-
nyisége aranyban all a befektetetett energiaval, illetve a
megtermelt, realizalt haszonnal. Ezek a problémak alta-
laban akkor jonnek jobban a felszinre, amikor prémium,
jutalom, fizetésemelés van soron. Olyan, még nem volt
a torténelemben, hogy valamilyen elismerés alkalmaval
mindenki egyforman boldog lett volna. Még a kitiinteté-
seknél is belesik a trutymoé a levesbe: En miért nem kap-
tam? Jobban megérdemeltem volna! Nekem kevesebbet
adtak, mint a masiknak, de ezeket ez nem a teljesitmény
érdekli! Majd beled6gléttem, annyit dolgoztam, de minek,
kinek? Ezeknek? Nem vagyok normalis, ha holnap is ennyit
melozok! Itt pofara megy minden! Csak szép lehet az em-
ber, de okos nem! Sorolhatnam tovabb, amelyek ilyenkor
sokakban megfogalmazodik, ha hangosan nem is mond-
jak ki. Aztan a végén hozzateszik, hogy: Dolgozzon nekik
az, akit kitintettek, aki azt a sok pénzt, meg egyebet kapta!
Oriljenek csak egymasnak, gy is gallyra veszik éket!
Ezért is nehéz pénzzel dolgozni. Es nem gy6zoém eléggé
hangsulyozni, hogy a pénz képes mindent bekebelezni, és
uralni. Lasd Judast, aki harminc ezistért elarulta Jézust,



aki nem csak tanit6ja, hanem vezetdje, csodatevdje volt.
Hat kell ennél jobban megmutatni a pénz erejét? Persze
sorolhatnam a példakat napestig. Minden kornak, f6nok-
nek meg voltak és vannak az aruloi, akik soha nem egy
masik vizié miatt forditottak hatat, gyilkoltattak le veze-
toiket, hanem mindig a pénzért.

— Igen, igazad van!

Ha pénzzel birod, akkor el6fordulhat, hogy még a terv, a
felrajzolt j6v6 sem annyira meghatarozo, mint egyébként.
A latszat viszont mas, mint tudjuk, sokszor csal. Mindezek
tetejébe a fénok sokszor szinte tapinthatéan naiv tud lenni.
Ez értheté és megbocsathaté egyarant. Beosztottjai a pénz
hatasara, imadni kezdik. Minden szavat isszak, mintha az
lenne a leger6sebb afrodiziakum. Pedig nem 6 az, hanem
a pénz, és mindketten ennek hatasa ala keriilnek. A fé6nok
ugyanis elhiszi magaroél, hogy 6 a féldre szallt igazsagtevd,
szakértd, megoldo és féleg, a masok szamara kifurkészhe-
tetlen jovot 1atd, a biztos sikert garantalé ember. Egymast
lovaljak bele ebbe a k6z6s jatéba, amit igazabol a pénz csi-
nal veluk. A pénz csorgésétdl atitatott boldogsag a napok
minden 6rajaban, percében tapinthaté ebben a k6zosség-
ben. Aztan, amikor hirtelen elfogy a mani, akkor dertl ki,
hogy mennyire volt rendben a vizid, és hanyan vannak
azok, akiket csak a pénz dominalt. Azok maris egy Gjabb
pénzcsap elé kéredzkednek, mig masok maradnak, és azon
ugykodnek, hogy minden Gjra a régi kerékvagasba kerul-
jon. Ha a vezet6 a pénztdl fuggetlentil f6nok, akkor sokan
tartanak akkor is vele, amikor az halkabban csérog. Ilyen-
kor a k6z6sség meger6sodik.
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— Jol ldtod, a pénz hirtelen fogy el.

Nem azért fogy el hirtelen, mert nincs elGjele, hanem a be-
osztottak és a fénok, annyira egymas hatasa ala kertilnek a
pénz altal, hogy fel sem tételezik, hogy nem fognak meg-
oldédni a nehézségeik. Honaprol honapra soprik ossze a
fizetnivalot. Pénzzé teszik, amit lehet, és mint akik nem
latnak, hallanak, biznak valamiben, ami persze altalaban
nem fog megérkezni. Olyan ez, mint a halal. Hiaba tudod
valakirél, hogy beteg és menthetetlen, s a napjai is meg
vannak szamlalva, amikor eltavozik, az hirtelen torténik
mégis. Cégek életében ugyanez jatszodik le. Természete-
sen elég bizarr a hasonlat, de ha jol belegondoltok, akkor a
cég a pénztelenség ideje alatt haldoklik. Kapaszkodik min-
denben, amirdl azt gondolja, hogy meggyogyitja, pedig
tudja, nincs menekvés.

— Mar hogyne volna menekvés!

Egyrészt hosszu tavra ne a pénzre épitsd kozdsségedet,
masrészt pedig, ha beteg lesz a céged, akkor azonnal ke-
ress gyogymodot.

— Azt mondod, hogy dllandoan a kézdsseggel jovik elo? Igen, ez
igy van, mert én ezt tartom a legfontosabbnak.

Ebben a korban, amiben élink, ahol vannak nemzetek,
vagy éppen vasarloi kozosségek, szerintem ezekt6l fugg
a foldlakok jovGje, akkor természetes, hogy a kisebb ko-
zo0sségek, amelyekbdl a nagyok épulnek, éppen ilyen



meghatarozoéak. S6t, talan még jobban, mert egy nemzet
kozosségének tagjaitol nem varhatd el, hogy személye-
sen ismerjék egymast, mint ahogy a vasarloi kozosséget is
csak az aru megszerzésének kohézidja tartja 6ssze. Ezeket
egyrészt nehezebb egy csapatba gyurni, masrészt pedig
kénnyebb, mert jobban érvényesul a tdmegpszichoézis.
Nalunk, kisebb ko6zosségeknél, azonnal utolérhets, ha a
fé6nok nem a sajat vizidjat vazolja fel munkatarsai elétt, és
rovid idon belul kideril, ha hazudik, atveri azokat, akiktol
a teljes bizalmat varja el.

— Azt kérdezed, amirdl mar beszéltiink, hogy mi van a hittel?

A hit, amivel a fénok is operal, amikor ugy viselkedik,
olyan modellt, er6t mutat fel, ami alapjan hinni fogunk
benne. Ez parhuzamosan halad a pénzzel. A kett6 nem
zarja ki egymast. Aki valamilyen program megvalodsita-
saban elkotelezetten hisz, és azt olyan kozoésségben teszi,
akik hasonléan gondolkoznak, éreznek, 6ket nem lehet
kénnyedén megvenni.

Vannak az emberben alapveté erkolcsi normak. Ilyen
példaul a hiség. Hat, igen, ismét ideértiink. De nem baj,
ugye? Ennek az ellenkezgje a hiitlenség, tehat az arulas. Ha
valaki arulo, a legmegvetetendébb emberré valik. Mindig
is halalt érdemelt. Arulénak megbocsatani, csak révid ideig
lehet. O is tudja blintetése mikéntjét. Nem sz6 szerint kell
ezt érteni, hiszen a 21. szazadban vagyunk, de a lelki, anya-
gi megvetettség ma is tetten érheto.

Az egy érdekes kérdés, hogy mit tesz a k6zosség, ha a ve-
zetGje, a fénoke lesz arul6? Mondjuk, kap a konkurencia-
tol egy jo ajanlatot, és lelép. Teszi ezt akkor, amikor mar

57



58

mindenki mindent feladott, és csak arra az egy feladatra
koncentral, amit a f6nok célként tlizott ki, és a kozosség
elfogadott. Ilyenkor deril ki, hogy a f6nok igazan vezet6
volt-e, vagy sem. Mert ha igen, akkor annyira elfogadtak,
magukéva tették a viziot, hogy nem azt nézik, hogy eddigi
vezetdjuk masfelé ment el, hanem azt, hogy ket megju-
talmazta egy olyan tervvel, képzelettel, amir6l addig csak
almodni mertek, kovetkezésképpen, a f6noktdl fuggetlentl
megvalositjak. Természetesen ehhez is kell vezets. Ot, ma-
guk kozul valasztjak ki, és el6szor csak a projektet bizzak ra.
Hogy mi lesz utana? Az mar a kijelolt vezet6tdl fugg. Meg-
jegyzem, csak ugy a sorok kozoétt, hogy a f6nok, 6nhibajan
kivil is elhagyhatja a k6zosségét.

En a nagyobb veszélyt abban latom, ha egy alacsonyabb
beosztasban 1évé f6nok lesz arulé. Az emberi tarsadalom
sejtekbol épil fel, persze vannak a rovar koloniakban is
emberi tarsadalomra hajazok, de akik ilyeneket talalnak,
azok is emberek, tehat a mi berendezkedéstuinkbdél indul-
nak ki, és kovetkezetesen a hasonlatossagokat keresik.
Ebben aztan benne van rendesen a hiba lehetésége, mint
amikor valaki csak a nem megfeleléen elvégzett dolgok
utan kutakodik. Ha ez felnagyitodik, és erre fokuszalodik,
akkor torvényszerlien bekovetkezik, hogy olyan ered-
ményt kaphat, amelynek alig van koze a teljes val6saghoz,
legfeljebb csak egy részéhez.

— Az arulas mindig drulds! Mondod itt a harmadik sorban,
kemeéenyen a szemembe. Hat, nem is tudom. Elfogadom, amit
gondolsz, de azzal a kiegészitéssel, hogy mikor nevezhetd valami
aruldasnak?



Mikor nevezhet6? Példaul egy kozvetlen beosztott, aki
tengernyi feladatot levesz a fénok vallarol, agy gondol-
ja, nincs eléggé megbecsilve, — nevezzik nevén: kevesli
a pénzét —, a szokasos eligazitas utan, amikor 6t teszi a
fénok felel6ssé masok hibai miatt, beidegesedik, és meg-
méreti magat a piacon. Persze azonnal lecsapnak ra. Es itt
van a baj! El6tte nem szol, mert ugy gondolja, a féndknek
kotelessége gondoskodni azokrol, akik feltétel nélkil ko-
vetik. Raadasul 6 kapja a ledorongolast, mikézben masok
jol elvannak. Mar tartja magat annyira értékes embernek,
hogy ne neki kelljen felhivni magara a figyelmet. Nem hi-
szem, hogy van kétsége valakinek, hogy igaza van. Kérdés:
Ez arulas vagy sem? Ha abbdl indulok ki, hogy a felépitett
kozosséget, ahol meghatarozo volt személyisége, sajat 6n-
zése miatt otthagyja, akkor igen, ha viszont az elv sérulé-
sét nézem, akkor nem.

Hogy is sz6l a fénék felhivasa? Ugy végezd a munkad, a
hivatasod, hogy a kozosség elérje azt a célt, amit kitlztink
magunk elé. Es mindezt ugy, hogy ebben taldld meg sajat
boldogsagodat. Ehhez pedig kell pénz is, méghozza men-
nél tébb, annal jobb. Ideig-o6raig lehet lelkesité beszédek-
kel, ilyen-olyan utalvanyokkal, tduléssel, kitintetésekkel
valamelyest potolni, s6t vannak helyek, amelyeknél még a
félelemkeltés is el6fordulhat, de hamar rajon a f6nok, hogy
a pénzt ez nem helyettesiti.

— Azért, mert a pénz nem jon, mint a sz0, hanem meg kell keresni.

Ami pénzt megkeresett a cég, a kozosség, abbol részesilni
egy egészen mas érzés. Raadasul azt teszek vele, amit aka-
rok, nem Ugy, mint az utalvannyal, ami helyhez, id6hoz,
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termékhez kot. Ha kezedbe veszed, te sem érzed, hogy az
mennyi forintot ér, és inkabb a pénzt tapogatnad, pedig fi-
zethetsz vele. A pénzeddel oda mész nyaralni, ahova szeret-
nél. A vallalati nyaral6 pedig csak ott van, ahol mar voltal.

A pénz szerintem a legnagyobb és a legveszélyesebb esz-
k6z, ami az ember, és a mi esetiinkben, a f6nok kezében van.
Mindezek felett ramutat gazdajanak intelligencijjara, az
életrol valo felfogasara, az emberekhez és egyaltalan a pénz-
hez val6 viszonyara. Ha belegondoltok, mennyire érdekes
ez! Marmint az utébbi, amelyen rajtakaphatnak benniinket,
hogy milyen mélyen vagyunk a pénzzel figgd viszonyban,
mikoézben a 1étét, vagy a nem 1étét, mi dontjuk el.

A pénz és az ember! Latjatok? Automatikusan a pénzt
mondtam elére, pedig ugy kellene, hogy az ember és a
pénz! A fuiggbéség nem csak kézzel tapinthaté, hanem al-
landdan érezhetd. Még akkor is, ha cihaban 6rizziik. Min-
denkit6l félunk, aki az utcaban a hazunk elétt elmegy,
mert esetleg betord is lehet. Naponta megnézzuk, hogy
meg van-e még, pedig senki nem volt rajtunk kivil a
szobaban. Abszolut befolyasa ala keriulunk, pedig annak,
amire eredetileg készitették, kdozelébe sem voltunk. Nem
mentlink el az aruhazba, nem rendeltiink online egy 6n-
gyujtot sem. A pénz olyan hatalommal rendelkezik, ami
az atalagember esetében nem uberelhets. Ezért aztan a
legnagyobb déreség volna, ha a fénoék nem élne ezzel a
nagyhatalmu eszkozzel.

— Ez nem igy van!



Ha adsz egy percet, akkor elmondom, hogy miért nem
beszélek Ossze-vissza, tele ellentmondasokkal. Emlékez-
tetéul: El6zoleg azt fejtettem ki, hogy én nem szeretem
a pénzzel val6 operaciot, és jobban bizok az érzelmi vo-
nalban. Azzal indokoltam, hogy nincs az a pénzmennyi-
ség, amelynél nem volna tébb, vagy kevesebb. Miutan a
megbizhatosag, az allandoésag, a kiszamithat6sag a fénok
szemében olyan tulajdonsag, amire tud épiteni, ezt, mint
az elébb emlitettem, pénzzel szinte képtelenség hosszu
tavon fenntartani. Ezzel szemben viszont megkérddje-
lezhet6é hozadéka lehet, hogy pénzzel éri el azoknak az
érzelmi kot6dését, akikre sziiksége van, €s azt szeretné, ha
kovetnék. Az egy fontos kérdés, hogy ha nem jon rende-
sen az anyagi megbecsulés, akkor meddig maradnak meg
ezek a hén ahitott tulajdonsagok, mint a megbizhatésag,
az allandosag, a kiszamithatosag, és persze a hiiség? Tehat,
nem mondok ellent 6nmagamnak, amikor azt allitom,
hogy a pénznél, a hit, a féndkbe vetett bizalom, az alapve-
t6 erkolcsi normak, mint példaul az el6bb emlitett hiiség,
er6sebb tud lenni. Ehhez persze hozza kell tennem, hogy
sokaknal csak addig, mig alapjaiban személyes érdeke
hosszu ideig nem sérill, de sokan vannak olyanok, akiknél
az elv, az erkoélcs erésebb.

Még akkor is ezt allitom, ha Judast hozzuk fel ellen-
példaként. Hiszen a tizenkett6 tanitvanybol csak egy volt,
aki Jézust elarulta. Késébb 6 is megbanta, és felakasztot-
ta magat. Persze nem azért, mert a pénz égette a kezét,
hanem miutan Jézust kivégezték, nem tudta lekiizdeni a
lelkiismeret-furdalasat. Raadasul, azt is olvastam, hogy 6
azt varta el tanitéjatél, hogy forradalmat csinal, és elége-
detlensége tette aruléva.
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Hogy mi vehet ra valakit az arulasra, a lopasra és egyéb
alapvet6 erkolcsi normak felragasara? Szerintem ezt nem
most kellene megbeszélnink. Hogy ellenvetésedre vala-
szoljak, azt mondom, hogy ha fé6nék vagy, akkor is kovetni
fognak, ha egy ideig szerényebben kell élni mindenkinek.
Hangsulyozom, mindenkinek! A féndknek is. Es itt van el-
rejtve egy csapda. Mert ha a sziikség ugy hozza, akkor befe-
1€ puritan életvitelt kovetve kell mikodnie, de kifelé nem.
Masoknak azt kell latniuk, amire a k6zo6sség tagjai biiszkék
tudnak lenni. Tehat, a legjobb eszkoézokkel utazzon, jol 6l-
t6z0tt, elegans, trendi és nagyvonalud legyen. Ez egyébként
marketingnek sem rossz. Ne felejtstik el, hogy a f6nok sze-
mélyesiti meg altalaban az egész k6zosségét. Amilyen a £6-
nok, olyan a beosztottja.

— En nem vdlaszokat adok arra, hogy ki lehet és mikor fonék.
Mint mondtam, csak beszélgetiink errdl.

Szerintem a fénoklét személytol fiigg. Ha 6t a sorsa annak
szanta, akkor mindig érezni, tudni fogja, hogy milyen la-
pot htizzon ki a paklibol. Ahhoz, hogy céljat, viziodit elérje,
ehhez mindenképpen beosztottakra, kévetékre van szik-
sége, hiszen milyen tabornok az, akinek nincs katonaja?

— Nand! Ha pénze van, és amig tart az, katondja is lesz.

Itt jegyzem meg, hogy a kdzépkorban, s6t az Gjkorban is en-
gedték a szabad rablast a gy6zéknek. Ugy mentek haboruba,
hogy a végén majd jol meggazdagodva térnek haza. Biztosan
voltak szerencsések is. Na, meg sokan rokkantak, mar ha el-
kertlte az ellenség puskagolyoja, kardja, és nem maradt ott a
harcmezén a meggazdagodas helyett sajat vérében furodve.



De nagyon legyokereztiink a pénznél, engedjétek meg,
hogy egy kicsit még kitérjek masfelé is. Mar emlitettem a
félelmet. Az is majdnem olyan j6 eszkdz, mint a pénz. Fé-
lelmet keltiink, amikor fegyelmezunk. Ez a legkisebb, a leg-
hétkd6znapibb eszkoz. Félelmetes lehet a pénz, a bizalom, a
beosztas, a privilégiumok megvonasa. De csak akkor, ha ez
mar valakin be lett mutatva, olyanon persze, akin tényleg
lehet latni, tapasztalni, hogy faj neki.

A megalazas szintén ilyen félelemmel van atitatva. Ami-
kor az iskolaban a tanar korholja a diakot, mert nem ké-
szult fel, és nem tudja az anyagot, az még csak simogatas.
De amikor hozzateszi, hogy szégyelld magad, az mar lehet,
hogy valakit elér. De ha latja, hogy a diak ezt is elengedi a
file mellett, akkor legyint egyet, és hozzateszi: Tulajdon-
képpen igazad van! Nem kell szégyenkezned, hiszen nincs
eszed hozza. Nem tehetsz rola, hogy ilyennek szulettél! Ez
mar a megszégyenités olyan szintje, amelybdl csak ugy tud
kijonni a diak, ha tanulni kezd.

A fénok altal vezetett kozosségben a félelem éppen igy
lett beépitve. Ha szabadon, barmikor mehetnének dolgoz-
ni, és kozben akkor Iéphetnének le, amikor akarnak, az els6
idében vinnék a norma szerinti menetet, de késébb, egyre
tobben vetkéznék le a rendet. Egyébként érdekes, hogy ez
egy atmeneti id6szak lenne, mert késébb a ko6zosség on-
magatol térne vissza a régi kerékvagasba. Mert nem csak
a fénok szereti, ha biztonsagban van, hanem az altala ve-
zetettek lényegesen jobban. A fénok, azért van eldl, mert
tud és szeret kockaztatni. Akik mogotte allnak és 6t kovetik,
azoknak a megvalositas a szerepilk, ezt pedig csak kiegyen-
sulyozott, nyugodt kéralmények k6zott teheté meg.
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— Na, persze és bocsanat.

Ha jobban megy a kozdsségnek, a cégnek, akkor ezt
mindenkinek éreznie kell. Nem csak a zsebén, hanem a
hét minden napjan. Azt mondanam, hogy a boldogsag,
amit az elért siker general, kézzel foghaténak, szagolha-
tonak, tapinthatonak, egyszoval érezhet6nek kell lennie.
Olyankor egyszerre két kanallal is lapatolhat az elol allo
zsebébe, szajaba. De ha fénok az illets, akkor visszafog-
ja magat. Nem azt mondom, hogy legyen végtelenil pu-
ritan, és krumplilevest, meg grenadirmarsot egyen. Sz6
sincs err6l! De itt van a lehet6sége annak, hogy a tavolsa-
got csokkentse kozte és az 6t kovetSk kozott. Ugy ossza a
manit, hogy kertljon a téobbiek szamara is elérhet6 kozel-
ségbe az az élethelyzet, amelyben 6 altalaban van.

— Szeretnél te is egy szuper kocsit a segged ala? Meg a t6bbek is?
Ok, de te is tudod, hogy nem errol beszélek.

Ha fénok leszel, akkor mindig kett6 vagy tobb ember
fog egyidejlileg élni benned. Ezt nem tudatosan teszed, de
mindig érzed a tobbieket, a beosztottjaidat, azokat, akiket
vezetsz, aki éppen veled szemben all, vagy tl. Ugy reagalsz,
mintha olvasnal a fejukben. Persze ezt te nem tudod. Leg-
alabbis nem akarattal éled. Ezért mondtam azt, hogy erre
szuletni kell. Ezzel nem zarom ki azokat, akik esetleg most
nem talaljak magukban a fénoklétet, hiszen mint tudjuk,
ugy sziletunk, hogy mindenkiben minden benne van, amit
az elmult kétmillié évben a homo sapiens 6sszegyujtott
maganak. Sok Einstein, Rubens, Liszt és mas, az emberiség



szamara meghatarozé embertarsunk élt és él ma is kozot-
tlnk, csak a mag, amit az evolicio6 elvetett benne, valamely
oknal fogva nem szokken szarba. Tehat az is elképzelhetd,
hogy valaki késén éré tipusként, tapasztaltabb koraban lesz
fénok, mig masok mire learatnak a gyumolcsot, addigra
elvesztik maguk aldl azokat, akiket vezetni szillettek volna.

— Azt mondod, hogy az a biztos, ha valaki végigjirja a rang-
létrat és igy jut el a fondkséghez? Mert akkor tudni fogja a
beosztottjai gondolatait, és konnyebb még olyan intézkedést is
dtnyomnia, amelynek elsé nekifutdsra nem ériilnek?

Ha abbdl indulsz ki, hogy az lesz j6 vezetd, tehat f6nok,
aki alulrdl jott, és kiemelkedd tulajdonsaggal rendelkez6
beosztott volt, akkor j6 a kovetkeztetésed, és igazad lehet.
De vannak és lesznek olyan vezet6kbdl lett f6n6kok is, akik
nem lépegetnek a létran, hanem azonnal ugranak, ha nem
is a legfels6 fokra, de elég magasra. Raadasul az utébbinak
altalaban az utja elején koénnyebb dolga van, hiszen még
nem ismerik. Ugy sz6l a mondas, hogy messzirél jott em-
ber azt mond, amit akar. Ebbél kiindulva, ha van elképze-
lése, vizidja, karizmaja és olyan modszere, hogy tudatilag
és érzelmileg el tudja érni a beosztottjait, akkor sikeres f6-
nok lehet. Mondom és kihangsulyozom, hogy lehet!

Aki ugyanis azonnal a létra felsé fokan talalja magat, 1é-
nyegesen tobb ellendrukkerrel van koérbevéve, mint az,
akit ismernek. Nem kevés energia és kitartas kell, ahhoz,
hogy meg tudja mutatni a ratermettségét. Mar ha olyan a
személyisége, hogy az jol all neki. Mert az is benne van a
pakliban, hogy mennél jobban megismerik, annal hama-
rabb szabadulnanak t6le. Persze, aki 1épésrol 1épésre halad
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elére, annak sem konnyebb. El6tte ott van a lathatatlan ke-
rités, ami ebben az esetben akadaly. De ezt inkabb beton-
falnak mondanam, mert a k6z6sség, amibé6l kiemelkedik,
tisztaban van vele, hogy képességei okan meddig tud elol
haladni, és hol az a hatar, ami utan mar nem lehet bizni
benne. Ha valakik, vagy éppen 6 magat is, at akarjak ma-
szatni a fal tetején, akkor olyan ellenallasba uitkozik, amely-
nek a kovetkezménye csak kudarc lehet. Ilyenkor még a
pénz mindenhatésaga, delejezé tulajdonsaga sem segit. A
kozosség csak annak megvehetd, akit érdemesnek tart arra,
hogy eladjak magukat neki.

— Mar hogyne fogadna el a pénzt? Hiilye lenne, nem zsebre
vdgni, ha adjdk.

A cél érdekében vart eréfeszitések viszont messze elke-
rulik. S6t, még tobb pénzt kovetel. Ha f6nok akarsz lenni,
akkor fizess! — filoz6fia mentén mukoédnek. Persze, ha ez
netan el is hangzik valakinek a szajabol, azért ez a széveg
nem jellemzd, de azért a hangulat, a k6z6sség magatartasa
ezt tikrozi. Ilyenkor alig van olyan dolgozo, aki a jovot
épiti. Pontosabban azt, de nem ott, ahol éppen van, ha-
nem valahol mashol. Ha nem is fizikalisan, de lelkileg mar
egy olyan helyen van, ahol viziot is lat maga elé6tt. Olyan
tervet, elképzelést, amit egy altala hiteles ember gondolt
ki, és vazolt fel el6tte. Kdozben pedig, mert a pénzének
nem ellensége, azt lesi, hogy meddig birja még 1ével az
éppen aktualis el6l all6. Fél labuk a hajo fedélzetén, a ma-
sikkal pedig libikokaznak, és keresik a legjobb alkalmat,
amikor leléphetnek.



— Neézd, ext lehet szemétségnek is mondani, de ha a melletted ilot
megkérdezed, akkor elofordulhat, hogy neki mds a véleménye.

Miért kellene kitartania valakinek egy olyan vezet6 mellett,
akiben nem bizik, és azt gondolja, hogy tonkre fogja tenni a
céget? Nem azért, mert nem jok a beosztottjai, vagy baj van
az erkolcstikkel, és lopnak, csalnak, hazudnak, hanem azért,
mert a vezetdjuk nem alkalmas arra posztra, amit betolt.

Itt sokan vagytok olyanok, akik nem az els6 helyek egyi-
kén vagytok a vallalati hierarchiaban. Tegyétek fel maga-
toknak a kérdést: Miért dolgozol a cégednél? A pénz mi-
att? A kollektiva miatt? Mert nagyon jo f6n6kod van? Azért
mert figyelnek ram, emberszamba vesznek? Mert kocsit
kapok? Mert itt dolgozik a szerelmem, a feleségem? Vagy
mar az apam is itt volt? Mert folyamatosan fejlodok? Mert
tamogatjak a személyes érdekeim megvalositasat? Mert
tanulhatok? Es még ezernyi indokot sorolhattok fel, mi-
kézben barmelyik a legfontosabb lehet. Ha megkérdezem
t6letek, hogy mondjatok az indokokhoz szazalékokat, ak-
kor az csak kizarélag ma, most, és ebben a percben lesz
igaz. El6fordulhat, hogy ha ugy hozza az élet, nincs az a
pénz, ami visszatartana! De egy tovabbtanulasi vagy la-
kasodhoz kozeli munkahely esetén példaul a pénz is hat-
térbe szorulhat. Ezért allitom, hogy a fénok karizmadja,
a vezetoi készsége, a tehetsége, ami alapjan képes olyan
viziot megfogalmazni, amelynek az elérését az 6t kovetdk
elhiszik €s biznak abban, hogy vele ezt biztosan kozelrol
fogjak latni és élvezni, akkor az mindent felil tud irni.
Persze, mint mar el6tte beszéltem rola, konnyebb, ha mar
a legelején tudsz adni egy kis batoritast. Ez lehet a pénz,
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az auto, a lakas, a kiemelt figyelem, stb. Ett6l a bizalom
er6sebb lesz, és a cél elérése hihetébb. Ahogy mar tobb-
szor hangsulyoztam, ez nem helyettesiti a f6nok rater-
mettségének sziikségességét.

— Példaul?

Beszéltiink mar az elvek menti vezetésrol, alapelvek nél-
kil, szerintem képtelenség, illetve, nem lesz bel6le semmi.
Ezeknél az elveknél csak az a 1ényeg, hogy a k6zosség elfo-
gadja és magaéva tegye. Az alapelvek, mint egy személyes
térvénycsomag, altalaban a f6n6ktél indulnak, amelyeket,
miutan a k6zosség elfogadta, minden aron be is tartatja. Az
id6 mulasaval lehet béviteni, de ez mar nagy korultekin-
tést és monitoringot igényel, mivel az emberek az Gjabb
szabalyokat mar nehezebben toleraljak, mivel megszokjak
a régebben elfogadott, és altaluk is jonak tartott alapelvek
bevezetését. Az Gjabbakat mar ugy élik meg, hogy korla-
tozza ket szabadsagukban. Es akkor azonnal el6j6n ben-
nuk a valamit valamiért elv. Ezt a f6nok is érzi, ha ilyen
helyzet all el6. Ezért az Gjabb szabalyok mellé kedvezmé-
nyeket csatol. Persze ezt gy teszi, hogy amit ad, az olyan
parasztvakitasszerd, mert egyébként is kijart volna mar, de
most legalabb van vele ellenében valami.

A kérdés az, hogy mi lesz a szald6ja? Megéri-e? Vagy csak
a fénoki ego tor a felszinre, és mindegy mibe kertl, de ak-
kor s, az (j leosztasnak megfelel6en kezd el miikddni a cég.
Sokszor el6 fog fordulni, hogy érzed, a szamitasokbdl tud-
ni fogod, hogy amit be akarsz vezetni, az nem elére visz,
vagy annyira sok veszélyt rejt, hogy nem éri meg. Igen am,
de ott van a fénokléted, ami ugy agaskodik benned, mint
egy fejét vesztett kigyo, ami fent keresi a levagott részét.



Ha fénok vagy, akkor képesnek kell lenned visszalépni.
Ett6l nem leszel kevesebb, s6t, szerintem fajsulyosabb lesz
a poziciod és a személyiséged. Hiszen te azt is megteheted,
hogy elengeded a témat. Raadasul azt, amit te talaltal ki. Ez
is adja igazi nagysagodat, a fénokléted. Ezzel atlépsz egy
olyan vonalat, amivel azt izened, hogy barmit megtehetsz,
ha az a célt szolgalja. Azok, akiket érintett volna az Gjabb
elv, szabaly, azonnal segitségedre sietnek. Eddig szemben
alltak veled, de utana mar azon ugykodnek, hogy erés, és
biztos labakon all6 f6nokiik legyél, hiszen nekik a biztonsag
végul is mindent feltlir: legyen munkaja, 10-én megkapja
a fizetését, tiszteljék és becsiljék vezetdi, munkatarsai, stb.
Ezért, ha eddig nyolcvanas tempoéval dolgoztak, hirtelen
szazzal fog diuborogni a cég. Nehogy azt gondold, hogy
azért viselkednek igy, mert gy6ztek, €s nem vezetted be az
Ujabb szabalyt! Ez esziikbe sem jut. Azt akarjak bizonyita-
ni, hogy az Gjabb elbiras nélkil is kurva jol megy minden.
Aztan persze, miutan te ennek az akcionak kovetkeztében
er6sebb lettél, id6ével ujra eléveheted az elvek bévitését.
Akkor mar mindenki, mint egy jol ismert rendszert, elfo-
gadja mindezt, nem lesz ellenvetés, és talan haszna is van,
de az el6fordulhat, hogy mellékes.

A lényeg az, hogy a f6nok, aki letéteményese cége, kozos-
sége sikerének, erésebb lett és ezzel nagyobb esélylik van a
cél elérésére. Ennél a témanal nyomatékosan felhivom a fi-
gyelmeteket, hogy az elvek betartasa mindenkire, a fénokre
is érvényes. Ezt természetesen, a sima hétkéznapokra értem.

Azért ne felejtsuk el azt a tanultsagos torténetet, ami Ist-
van kiralyunkkal esett meg. Azt nem tudom, hogy igaz, vagy
nem, de mint tudjuk, igazsagot, ne keress! Széval, amikor
Istvan, hogy a magyarok ne menjenek bele a térténelem
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utvesztGjébe, és ezzel kultirankat, késébb csak az emlékek
homalyabdl kaparhatja valaki eld, felvette a keresztséget.
Nem volt egyszerd, mert addig népe pogany volt. Az elsé
idében tapintatosan, mar amennyire abban az idében lehe-
tett, probalta ravenni népét a keresztség altal megmutatott
szent csalad imadatara, elfogadasara, szeretetére, amelyre
késébb rendeletet is hozott. Tortént egy alkalommal, hogy
akkor mentek be Istvan kiralyhoz, amikor 6 a régi pogany
vallasnak megfelel6en Babbahoz fohaszkodott:

— Uram, kiralyom! Hogy lehet ez? — kérdezte, aki megle-
podve allt az ajtoban, talan Gellért pispok volt az, de el6-
fordulhat, hogy ez csak monda. — Hiszen rendeletet adtal
ki ra, hogy tilos!

— Ez igy van! - felelte a kiraly. — En adtam, én vonhatom
vissza. Es most erre az érara, és csak ram vonatkoztatva,
visszavontam — felelte.

Igaz, vagy sem? Ki tudna ennyi év tavlatabol megmondani,
de a fé6noki 1ét lehet6ségét megmutatja. Azt azért megjegy-
zem, hogy a magyarok poganyként Boldogasszonyban,
vagy Boldoganyaban, tehat Babbaban hittek. Ez alapjan én
arra kovetkeztetek, hogy mar akkor magunkban hordtuk
a keresztséget, Szliz Mariat. De ez csak egy felités volt ré-
szemr6l. Es van egy szolas is, amely erre hajaz: Amit szabad
Jupiternek, azt nem a kisokérnek.

Tehat, ha f6nok vagy, attél nem leszel kevésbé az, ha ese-
tenként felmentést adsz magadnak elveid betartasa alol. Ez
persze nem lehet mindennapos, és f6leg nem Ugy, hogy
megprobalod eltitkolni. S6t ha lehet, akkor hangsulyozd, és
vard az egyetértést, amit egyébként egészen biztosan meg-
kapsz, hiszen te vagy a f6nok. A titok pedig sohasem marad



a fed6 alatt. A hazugsag, a csalas, az elvek nem betartasa,
mindig kideril. Valahogy ugy miikodik a vilag, hogy nem
torténhet olyan rossz, amely 6rokre titok tud maradni.

Tudnod kell, hogyha f6ndk vagy, ezer szempar figyeli
minden mozdulatodat, mondatodat, és életed minden,
még a legkevésbé érdekes terillete is érdekel valakit. Men-
nél jobban rejt6zkédé vagy, annal nagyobb a kivancsisag
iranyodban, és a veszély arra nézve, hogy egyszer kiderl,
meztelen a kiraly.

Mar el6z6leg mondtam nektek, amirél nem tud az em-
ber, azt kitalalja. Ha a f6nok rejt6zkod6 személyiségi, ak-
kor az elejtett szavakbol, testbeszédbdl és egyebekbdl rak-
jak 6ssze, mit gondolnak réla, kinek milyen a fantaziaja,
és mit kovetkeztet abbol a kevés informaciobol. Igy aztan
bekovetkezhet, hogy egyszer csak olyan tulajdonsagokkal
szembesil a f6nok, amelyek kapcsan megvetés, nevetség
targya, megbotrankozas lehet a koévetkezménye. Ezzel
szemben, ha nyitott lett volna, és ezeket az iigyeket, tulaj-
donsagokat folyamatosan a placcra teszi, akkor még az is
el6fordulhatott volna, hogy népszertisége, a belé vetett hit
no, hiszen rajonnek beosztottjai, hogy 6 is ugyanolyat urit
avécében, csak egy tehetséges vezetd, és ezaltal fonok, aki-
vel j6 egyutt dolgozni.

— Elkalandoztam. Bocsdnat.

Tehat visszatérve az elvek betartasara. Az mas, amikor a £6-
mérnok hasznalhatja a kocsit magancélra, a fizikai munkas
pedig nem. Az ilyen pozicidhoz kotott kedvezmények el-
dontése, a fonok hataskore. Természetesen figyelembe kell
venni az ezekbd6l adodo koévetkezményeket. Arrél nem is

71



72

szolva, hogy ez koltség. De az, hogy csak annyi szabadsagot
vehet ki, ami jar neki, és csak akkor, amikor nem akada-
lyozza, veszélyezteti a k6zOsség céljainak elérését, az nem
lehet alku targya! Es van még egy sor olyan elv, amelynek
evidensnek kell lennie. Példaul a beosztott dolgozé, nem
késhet a munkabdl, nem lehet aznapos vagy masnapos,
mindig igyekeznie kell a maximumot nyuyjtania, nem mi-
noésitheti munkatarsat, mert ez a f6nok feladata, viselkedé-
sével nem bomlaszthat, nem teheti meg, hogy az egyuttlét
szabalyat felriugva bunko, nem készén, nem mosdik, stb,
hogy ilyen normalis ko6z6sségben természetes dolgokat is
felsoroljak. Ezek példaul olyan alapkritériumok, amelyek
aldl nincs felmentés. Persze vannak ennél keményebbek is,
de mindegyiknél az a fontos, hogy mindenkire érvényes.
Ha valaki ezt megsérti, és ezért blintetés jar érte, akkor ezt
mindenkinek viselnie kell.

A cégen belili torvények, rendeletek, intézkedések kap-
csan egy parkbeli példat szoktam felhozni. Ha j6 a tervezo,
akkor nem jarjak ki a pazsiton az utat az emberek, hanem
a jardat hasznaljak. Arra megy mindenki, amelyik utat a
legjobbnak tartja. Ha a f6nok olyan elveket fogalmaz meg,
amit a k6zosség tagjai magukéva tudnak tenni, és életiik
része lesz, akkor mar nem a vezetének kell feliigyelni, hogy
betartjak-e, mert a tarsasag tagjai lesznek az elGiras 6rz6i,
mint a parkbeli jarda esetében. Ha pedig nem sikeril az in-
tézkedéssel a kozosséget elérni, akkor 6k fognak kitaposni
valamilyen helyet, és akkor a f6nék mehet utanuk. Ha si-
keres a program, akkor ki sem kell nevezni olyan személyt,
aki ugyel az elvek sértetlenségére, mert mindenki maga-
nak érzi a betartatasat.



— En, veled szemben, exeket nem nevezném szabdlyoknak.

Szerintem a szabalyokat ki lehet keriilni, at lehet gazol-
ni rajtuk, és még az is el6fordulhat, hogy a renitenseknek
kovetdi is lesznek, de az elvekkel nem lehet semmit sem
tenni, betartjak vagy nem. Megkerilni, kijatszani lehe-
tetlen. Az elvek életink részei, ami mellett biztonsagban
érezheti mindenki magat. Még az is, aki nem tartja be,
hiszen tisztaban van a kovetkezményekkel. Ilyen elv lehet
példaul a tettlegesség vagy a lopas. Ha valaki verekszik,
vagy elveszi azt, ami nem az 6vé, annak nem a pénzé-
hez kell hozzanyulni, hanem azonnal el kell tavolitani, és
mindenhonnan kiirni, nemlétezének tekinteni, a tarsada-
lomkivuliség ugyanis a legnagyobb buntetés. Ezen kivul
természetesen lehetnek még hasonlé elvek. Ez mindig a
fénoktdl és az 6t kovetdktdl fugg.

Latjatok, ismét eljutottunk a kozodsséghez. Nem azért
lovagolok ezen, mert becsip6désem van, hanem meggyo6-
z6désbol. Az ember boldogsagra teremtédott. Mindenkit
mas tesz boldogga, de mint altalaban, ezen a teruleten is
készitettek felmérést, kutatast. A cél az volt, hogy a pénz és
a boldogsag viszonyat mutassak meg. Ugy sz6l a mondas —
mar masodszor jovok el6 ilyennel —, hogy a pénz nem bol-
dogit. Ez igy nem igaz. A pénz a boldogsag egyik forrasa.
Ezt a f6nok is tudja és €l vele. A kérdés az, hogy mindig igy
van ez, és tényleg privilégiumot élvez a pénz, a boldogsag
megszerzésében? Ha valakinek kevés van, akkor biztosan
boldog lesz, ha kap valamennyit. Lelkileg olyan szféraba
kerul, amire nyugodtan mondhatjuk, hogy ez a boldogsag.
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— Azért fogalmaztam igy, mert a boldogsdgot mar sokan meg
akartak hatarozni, de senkinek nem sikeriilt.

Tehat, amikor Ugy megy az ember haza, hogy az addig
majdnem ures zsebe kidudorodik a kapott pénztdl, vagy a
honapok 6ta minuszba csuszott bankkartyajan pulzal a soha
nem latott 6sszeg, minden fényesebb, szebb, jobb illaty,
baratsagosabb és sorolhatnam még egy ideig a pozitiv jel-
z6ket. Alig tudja megallni, hogy Gjra és Gjra ne nézze meg
telefonjaban az egyenlegét. Aztan nem birja tovabb, és az
egyik kirakat el6tt el6veszi a zsebébdl a késziulékét, raklikkel
a bankszamlajara, és az pénz lattan megnyugszik. Boldog,
elégedett mosoly ragad az arcara. A portal Gvegét tapogato
kisgyerek, amint felnéz ra, és latja a jokedvi embert, batran
utogetni kezdi a kirakatot. A pénz altal kapott boldogsag ma-
sokat is betakar. Ha a zsebében van, akkor hasonlé a helyzet.
Nem akarja masok el6tt Gjra megszamolni. Tobbszor, mint-
egy véletlenil, végigsimitja magat és ugy konstatalja, hogy
meg van. Maskor ki szokta birni, és nem kell stirlin a vécé-
be mennie, de akkor, ha egy aproé késztetést érez, azonnal a
mosdoban a helye. Ott veszi ki a zsebébdl, aztan a tarcajabol,
és jO érzéssel megporgeti. Nem kell ehhez vastagnak len-
nie. De fantasztikus érzés, hogy ugy tehet, mint a filmekben,
akiknek nagyon sok van beléle.

De mi van azokkal, akik megszoktak, hogy van pénzik?
Akiket mar nem lehet leteriteni azzal, amelynek esetleg a
tobbszordse, mar egy jo ideje ott van a bankszamlajan, és
keresi a helyét. A féndknek valamilyen modszerrel ket is
boldogga kell tennie.



IV.

— Azt mondod, hogy nagyon szeretnél ilyen helyzetben lenni?
Hogy a fonékdd azon térje a fejét, hogyan tud megbecsiilni, mert
madr annyi pénzed van, hogy az nem tesz boldoggd? Ertem én.

De mi van, ha te vagy a fé6noék? Akkor mit teszel? Hogyan
tudod megoldani azt a helyzetet, hogy mint eddig, min-
den t6led induljon, és hozzad érkezzen, mikézben vannak
korulotted olyanok, akik mennek utanad, de mar a sarka-
dat tapossak.

A beosztott elére akar jutni. Az is el6fordulhat, hogy az
tenné boldogga, ha olyan helyzetben lenne, amilyenben te
vagy. Tegyuk fel, hogy gyokeret vert benne az a gondolat, 6
is arra szlletett, hogy fénok legyen. Mar nem szamit neki
a pénz, hanem a hatalom kell. Adhatsz ala lovat. Vagtasson,
ha annyira akar! — biztatod. Ez is megoldas. Sét, altalaban
ehhez nyulnak a fénoékok. Ez j6 dontésnek latszik, hiszen
el6segitheti a kozosséget, hogy mennél hamarabb elérjék
ko6zos céljukat. Mi mast tudsz tenni, ha van haza, pénze,
hobbija, utazhat, és egyaltalan, tulajdonképpen semmi-
ben nem szenved hianyt, csak az 6nmegvalositas hianyzik
neki? Akkor j6jjon a 16, az el6léptetés. Ebbdl is latszik, hogy
a fénoknek sem angyaliak a napjai.

— Hat, tudod, ebben nem értek veled egyet.

A fénokoket igenis sokszor lehet sajnalni! Azt azért ne fe-
lejtsiik el, hogy 6k is a boldogsagra gyurnak. Akkor boldo-
gok, ha a kitalalt és a kozosség altal tokéletesitett viziot az
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6 vezetésével valositjak meg. Es mindezt emberekkel kell
megvalositania. Olyan emberekkel, mint amilyen 6 maga,
ahol mindenkinek megvan a sajat élete, elképzelése, moti-
vacidja, nytgje, érome. Oket kell egy halomba, masszaba
gyurni. Ennek erés, homogén tarsasagnak kell lennie. Ha
valaki netan kilog beléle, azt is arra kell hasznalni, hogy a
tobbit Osszetartasra 6sztokélje.

Tehat mit tud tenni azzal a beosztottjaval, akinek min-
dene megvan? El6lépteti. Igen am, de ez egy sor veszéllyel
jar egyttt. Ha Navitus nem tud felnéni j feladatahoz, ak-
kor a bekdvetkez6 kudarc miatt, mar nem teheti vissza el6-
z6 posztjaba. Ha nem tud mas megoldast talalni és mégis
megprobalja, nem lesz olyan jo, mint addig volt, mert az
elviselt sikertelenség visszaveti. Ha masik hasonlé hellyel
kinalod meg, bizva abban, hogy ott hozni fogja régi for-
majat, akkor berendezkedhetsz arra, hogy lesz még foly-
tatasa. Az elsé hét eltelte utan mindenért téged fog hibaz-
tatni, vagy, €s, keresi maganak az Uj poziciot. Alig telik el
egy kevés id6, és mar kész atszervezési tervvel fordul hoz-
zad. Ebben olyan kollegakhoz is hozzanyul, akik egyébként
tokéletesen rendben vannak, és jol teljesitenek. Tehat, ha
nem fog megfelelni azon a poszton, amelyet a pénz he-
lyett el6szor adtal neki, akkor egy idére vagy véglegesen
elkoszonhetsz téle, mindez csak id6 kérdése. Addig még
tengernyi energiat toltesz bele, mert sajnalod az ugyet, de
mint tudjuk, sok minden van a F6ldén, ami nem télank
fiigg. De nézzlk a jobb verziét. Ha az illetd ott is tokéletes
lesz, mint az el6z6 helyén, akkor mi van?

— Miért? Amikor te a lovat adtad ald, akkor a kantdrjdt a kezed-
ben tartottad?



— Na, ez aztdn, kurvajo! O akkor nem felelt semmiért.

Ha olyan a személyisége, akkor ez egy szuper, és biztos
hely neki! Barmit csinalhat, mast terhel a felel6sség. De
legyiink egy kicsit naivak! Mondjuk, hogy ilyen kolléga
nincs. Az 6nmegvaloésitas akkor teljes, ha mindenért helyt
all, amihez koze volt, van. Ha igy nézzik, akkor ki szeret
olyan lovon tigetni, amit kot6féken tartanak, és nem 6 ira-
nyitja, eteti, itatja, gondozza?

— Mar, hogyne volna megoldds!

Ha f6nok vagy, akkor soha nem jut eszedbe, hogy valaki,
aki torténetesen a beosztottja, az 6 helyére palyazna. Fel-
adatokat, iranyitast, hatalmat szeretne megkaparintani,
hogy nagyobb befolyassal legyen a kozosség életére, de a
vezetdi szék elfoglalasa nem célja. Az egy masik kérdés,
hogy jo lesz-e fé6ndknek? Altalaban nem. Hiszen ha kony-
nyuvé valik, akkor megkerulhetd, és az 6romtancukat az 6
felel6sségére jarjak az alantiak. Ezért mérlegel.

Milyen haszna és mennyi kara van ebbd6l? Ha azt hiszi-
tek, ez eléggé kellemetlen tud lenni, akkor tévedtek. Az
ilyen beosztott, aki ezt teszi, és ha nem csak egy vezetd,
hanem a f6nok van el6tte, akkor jot tesz az el6tte allonak,
elére 16ki, igy ugymond, terhet vesz le a vallarél. Az ilyen
mozgasok Ujitjak meg a vallalatot. A fénok kiszélesiti a cég
mukodési teriletét, 4j ismeretségeket szerez, Gjabb nyel-
vet kezd el tanulni, tovabbképzi magat, masik diplomat
gyljt be, olyan hobbival t6lti szabadidejét, ami a lobbite-
vékenységét elGsegiti.
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Emellett persze ne felejtsiik el, hogy minden a f6noktol
figg. O a vezetd, tehat mar a belsé mozgas megindulasa
el6tt, 6 donti el, hogy ki és mit gondolhat magarol. Jut
eszembe, hogy olyan helyzet is el6allhat, hogy talan papi-
ron, valamelyik volt beosztottja torténetesen elé kertl. Az
élet egy elore kiszamithatatlan folyamat.

A fénokség nem azon mulik, hogy mit irnak a neved
utan. Persze a pénz és egyéb dolgoknal ez szamit, de ne
tévesszen meg a titulus. Nem azt mondom, hogy add at
a helyed, hanem, hogy kihangsulyozzam a fénoklét valo-
jat, amely nem mindig egyenl6 a beosztassal, ugyanis ha
te vagy elol, és igazan fénokként viselkedsz, akkor senki
nem el6z meg. Ertitek? Senki nem akar a helyedre keriilni,
eszébe sem jut. Annak ellenére, hogy talan tébbet, jobbat,
szebbet tud csinalni, és vannak, akik kozvetlenul 6t kovetik,
mégis téged tart nem csak 6, hanem masok is fénoknek. Az
is el6fordulhat, hogy nem igy van, ahogy elmondom.

En, amikor beosztott voltam, akkor is fénéknek gondol-
tam magam. De soha nem vettem észre, vagy tapasztaltam
olyat, hogy valaki a helyemre akart volna ulni. Ha fénok
vagy, akkor annyira beto6lt fénokléted, hogy ha netan a he-
lyedre toérnének, biztosan nem vennéd észre. Az akkor mar
fél siker, hiszen a senkihazi bitorl6 elbizonytalanodik ett6l.
Egyébként van olyan dolgozém, aki mar idés, nehezen bir-
jamagat, és talan nem csak az id6, de a technologia is eljart
felette, am mégis 6t tekintik a fénoknek. Ehhez kellettek
azok a tulajdonsagok, amelyekrél itt megprobalunk beszél-
ni. Tehat ha nem csak vezetdk, hanem fonokok lesztek, ak-
kor eszetekbe sem fog jutni, hogy tartjatok annak a l6nak a
kantarjat, amelyre a beosztottodat feliiltetted.



Mennél jobban megismerteted magad, annal jobban fog-
nak tisztelni. Szembesulnek azzal, hogy mennyi mindent
teszel a kozosségért, mikdzben esetleg sajat boldogsagodat
is kockaztatod. Szamtalan esetben mennek ténkre kapcso-
latok, hazassagok a magasztos cél érdekében. A f6noknek
nincs munkaideje. Nem tudja azt mondani, hogy most sza-
bin vagyok, és azt tesztek, amit akartok.

A f6n6k mindig f6nok: almaban, reggelizés kozben, a fiir-
dészobaban, a szérakozé helyen, barhol van. Es nem csak
ennek megfelel6en kell viselkednie, hanem eszének, lelké-
nek, fizikai val6saganak muszaj alland6 készenlétben allnia,
hiszen ott van mogotte egy kozosség, aki megbizik benne,
mikozben tele van megoldatlan problémaval. Természete-
sen megallas nélkil ott lebeg a szeme el6tt a nagy terv, a
vizid, az elképzelt vilag, amit mindenképpen el szeretne,
s6t, el akar érni. Nyulhatunk a bibliahoz is, amikor Mozes
eljuttatta népét az altala elképzelt Kanaanba. Tehat ha nem
csak vezetd, hanem fénok is szeretnél lenni, akkor..., ugyis
rajossz, hogy az vagy, de bent van a pakliban, hogy nem.

— Nevethetsz, de ez igy van.

Ez nem azt jelenti, hogy nem beszélgetiink errdl, hiszen
el6fordulhat, hogy ennek kapcsan indulsz be, vagy éppen
mondasz le egy olyan alomro6l, amely igazabdl nem a tied
volt. Ahogy nézlek benneteket, sok minden eszembe jut.
Lathatéan mar most vannak olyan csoportok, akik kozel
uilnek egymashoz, és nem csak szemiikkel kommunikal-
nak, mikézben 16kém a szoveget, de van koztetek olyan
kolléga, aki egyedil megy ki, és a szlinetben magaban
acsorog az ablak el6tt. Masok meg akkora hangzavart kel-

79



80

tenek a kéla mellett, hogy azt hinnénk, nem tidit6t, hanem
valami egészen mas 16ttyot isznak. En nem kévetkeztetek
ebbél semmire, csak a sajat véleményemet mondom el.

A vezetének ahhoz, hogy fénok legyen, szévetségesek-
re van sziiksége. Olyanokra, akik mindenekfelett hisznek
benne, biznak abban, amit kitalalt, és meggy6z6désuk,
hogy meg tudja csinalni. Ok azok, akik hitelessé teszik a
tobbiek szemében. Ok azok, akik tigyelnek arra, hogy az
elvek ne sériiljenek, és konfliktus esetén els6ként allnak ki a
vezet6bol lett fonokiuk mellett. Nem azt allitom, hogy ezek
a szovetségek Orok életiiek. El6fordulhat, hogy a napi fel-
adatok, kihivasok teljesitése alatt, észre sem veszik, és meg-
valtoznak. Ami természetes, de ha ez a valtozas ellenkezé
iranyba torténik, akkor eltavolodhatnak egymastol.

Figyeljétek meg, hogy a fénok koérul mindig van, vagy
vannak olyan szoévetségesek — nem talalok ennél kifeje-
z6bb meghatarozast —, akik soha nem kérdgjelezik meg a
fonok dontését, elképzelését, hanem inkabb segitik, vagy
sajat modszerukkel ugy gyengitik, hogy a f6nok egoja ne
séruljén. Ok azok, akik mindent tudnak, de nem akarnak
elol lenni, és talan nem is rendelkeznek azzal a karizmaval,
fantaziaval, amilyennel f6n6kiik rendelkezik, vagy esetleg
nem elég hatarozottak és céltudatosak, de akihez tartoz-
nak, az 6sszes olyan tulajdonsaggal birnak, amelynek 6 hi-
jan van. A szovetségesek, akik valahogy odakeriilnek mel-
1éd, akaratodtol fuggetlentl a vezet6t be tudjak taszajtani
az arokba, vagy f6nokot tudnak beléle csinalni.

Mint tudjatok, tikrei vagyunk egymasnak. Nézzétek
meg barataitokat! Ha kaléonbo6zdek is, mégis mindegyik
hasonlit a masikra, és természetesen rad. Embert baratja-
ro6l, sz6l a mondas. Igy lesz tisztességes embernek hasonlé



tarsa, és a blin6zének bliinodzé. A szovetségesek a leendo
fénok jarofeliletei, atjai, 1étrai: ha 6k szakmajukban ki-
valéak, megbizhatoak, erkolcsileg feddhetetlenek, esetleg
batrak, jo eszlek, intelligensek, stb., akkor a f6nok is ilyen.
Ha pedig netan az ellenkezé oldalon 1évé tulajdonsagokat
hordozzak magukon, akkor egészen biztosan a vezet6juk
is hasonl6 tipus. Ebbdl kovetkezik, hogy ha meg szeret-
néd ismerni valamelyik k6z0sség erkodlcsi hovatartozasat,
és egyéb tulajdonsagaikat, akkor nem kell feltétlentl a ve-
zet6t gorcsé ala venni. Elég, ha valamelyik szovetségest
alaposan megnézed magadnak. A szovetségesek meghata-
rozzak a f6nok jelenét, jovojét, a fonoklétét.

— Majd mindjart, egy pillanat. Eppen rd akartam térni, azokra,
akiknek még nincs szovetségesiik.

Jo eséllyel konnyebben eléred az ahitott f6nokséged, am
ahhoz az kell, hogy legyenek szovetségeseid. Olyanok,
akikben jobban megbizol, mint magadban. Lehet, hogy
hulyén hangzik, de igy van. Ha netan, mint fénok, te el-
lagyulsz, vagy olyan kitérét akarsz csinalni, amely nem il-
leszkedik bele az eredeti vizi6 teljesitésébe, akkor 6 az, aki,
mire észrevennéd, a helyes tutra tereli a kozosséget.

Mint mondtam az élet egy elére kitalalhatatlan labirin-
tus. Példaul, mi torténik, ha szamodra idegen kérnyezet-
ben leszel vezet6? Hogyan tudsz f6nok lenni, ha egyedul
vagy, és mogotted csak azok allnak, akik kineveztek? Nekik
érdekiikben all, hogy bizonyitsak, jol dontottek, amikor
téged valasztottak, és ezért eleinte a lehet6séghez képest
majdnem mindent megkapsz, ami a leendé fénokséged-
hez kell. De ez egyrészt nem tart 6rokké, masrészt pedig
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6k messze vannak, te pedig egyedil. Mind ezek tetejébe bi-
zonyitasi kényszered van. El6fordulhat, hogy azonnal nem
varnak eredményeket t6led, de sokaig 1ébecolni nem tudsz,
mert hamar rad égetik, hogy alkalmatlan vagy. Raadasul
ugyesen kell kezelned fénokeid tamogatasat. Tisztaban kell
lenned azzal, hogy azt csak arra hasznalhatod, amikor olyan
kivaltsagokat szerzel meg az altalad vezetett k6z6sség sza-
mara, amit addig tobbszori kérésiik ellenére sem kaptak
meg. Masra nem szabad, s6t tilos! Tehat nem hivatkozhatsz
a fénokeidre, ha felel6sségre kell vonnod valakit, vagy a
munkaddal kapcsolatos feladatok végrehajtasa soran. Nem
fenyeget6zhetsz velik, nem igérhetsz a neviikkben, hogy
majd te elintézed, és még sorolhatnék tobb esetet.

A vezet6i kinevezésed helyénvalosagat a beosztottak
munk3javal, neked kell bizonyitanod. Ha elérted &ket, és
magukéva tették viziddat, hogy masként, jobban, hatéko-
nyabban fogtok munkalkodni és elhiszik, hogy annak min-
denki tapasztalni fogja hozadékat, akkor j6 uton jarsz. Ha
pedig megmaradsz a kinevezdék takarasaban, szamolhatod
a napokat, mert nem leszel azon a poszton hosszu életd.

Vannak olyan személyiségek, akik tulajdonsagaik okan
élnek egyedill. Nekem az a véleményem, hangsulyozom,
ez egy vélemény, hogy a fénok mindig csapatban gondol-
kodik, abban tud létezni, kiteljesedni. Ha valaki jobban sze-
ret egyedil lenni, €s nem kedveli, ha vele foglalkoznak, eb-
bél kifolyolag gondolatait sem osztja meg masokkal, csak
ha egyenesen rakérdeznek, akkor nehéz lesz elnyernie a
tobbiek bizalmat. Addig lehet vezetd, mig valakik alatta
tartjak a széket, de ha valamiért felall réla, abban a pillanat-
ban olyan messze keriil, hogy nem fogja tobbet megtalal-
ni, pedig lehet, hogy nagyon jo szakember, aki erkoélcsileg,
emberileg feddhetetlen, és a k6z6sség felé abszolut lojalis.



Ha valahova vezet6t keresnek, vagy fénokként te nézel
valaki utan, akkor azokon akadsz fenn, akik jo szakembe-
rek. Ez is egy nagyon nehéz tertilet, amivel egy fé6noknek
meg kell birkéznia. Ha egy jo kémivest kiemelsz veze-
tének, még kozel sem biztos, hogy jobban fog a csoport
dolgozni. Az igaz, hogy eddig ez a kétkezi munkas esetleg
a legtobbet termelte és a legjobb mindségben, ezaltal van
is neki respektje, de vajon ra tudja a tobbieket is birni erre
a teljesitményre? Kérdésként mertl fel, hogy nagyobb ha-
tassal van rajuk fénokként, mint el6zéleg, amikor veliik
egyutt egy karral dolgoztak? Hogyan tanulnak téle job-
ban, ha kézvetlen munkatarsként vagy vezet6-beosztott
kapcsolatban vannak? Nem elég jo szakembernek lenni,
az iranyitashoz mas tulajdonsagokkal is kell rendelkezni.
De akkor hogyan tudja vezetni a nala jobban teljesit6t, aki
szakmailag gyengébb?

Ha olyan kollégat nevezel ki, akiben mast latsz, és 6 nem
a legjobb szakember, akkor milyen valtozasokon fog at-
menni? Tisztelni fogja azokat, akik jobbak voltak nala?
Nem fogja azt hinni magarél, hogy azért lett 6 a vezetd,
mert szakmailag nala nincs jobb? Ezek azért nehéz don-
tések, mert a legnagyobb joindulat mellett is, konnyen el
lehet vesziteni a jo és tehetséges kollégakat. Ezért tobb-
nyire az elsé verziot kévetik a dontéshozok. Azokat neve-
zik ki, akik szakmailag a tobbiek el6tt allnak. Nem mindig
jon ez be. El6fordulhat, hogy a kinevezett vezeté szenved
a beosztasaban. Nincs sikerélménye. Masok hibai miatt 6t
vonjak felel6sségre és ezt nagyon nehezen viseli. Alland6
stressz alatt all és ez kihathat az egészségére is.

Emlékezzetek a vezet6i harmas kovetelményre! Ha va-
laki képes nagyon jo falat rakni, és azt hatékonyan, gyor-
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san, kivalé6 minéségben csinalja, akkor biztosan meg tudja
hatarozni a feladatot, a technologiat? El tudja donteni és
képes kommunikalni, hogy minden beosztottja tisztaban
legyen az elvarasaval? Ezt talan még igen. Tudja biztositani
a feltételeket? Ez mar kérdéses lehet, hiszen eddig csak a
kozvetlenil fontos dolgaira volt figyelme, minden masért
csak oda kellett nyulnia, mert minden a keze Gigyében volt.
Ha pedig nem, akkor szidta a fénokét. Tudja ellenérizni az
elvégzett munkat? Ez is kérdéses, mert nem azt varja el,
amit eddig 6 csinalt, hanem megelégszik a szerényebb tel-
jesitménnyel? Hiszen ott van benne, hogy 6 azért lett ki-
valasztott, mert a legjobban falazott. Ha netan egy hozza
hasonlo képességli ember kertl az iranyitasa ala, akkor pe-
dig fellép benne a féltékenység, a bizonyitasi kényszer, ami
ebben a felallasban bomlaszté. Ezzel szemben, ha olyan
kollegat valasztasz vezetonek, aki egyszertien csak iranyi-
tani, vezetni képes, 6 a maximumot hozhatja ki a beosz-
tottjaibol. Még gondolatban sem vetekszik tarsaival. Akkor
érzi jol magat, ha mindenki erésebb, a szakmaban pedig
pengébb nala. Ha a szorgalmuk az eget éri, akkor ra is jo
hatassal van, mert ezen a tertileten sem maradhat le. Igen,
am, hogyan tudod elfogadtatni a k6zosséggel az eddig at-
lagos teljesitményt nyujté kollegat vezetének? Ugy, hogy
mar el6z6leg latnod kell, ki az, aki karizmajaval, szervezési
képességével kivivta tarsai megbecsiilését.

Tehat a szervezés. Barmilyen poszton dolgozik valaki,
mar az elsé héten lathatod, hogy miképpen szervezi meg
sajat munkajat, feladatat. Ha kénytelen vagy beavatkozni,
mert azt tapasztalod, hogy élete végéig sem lesz készen
azzal, amivel megbiztad, akkor épitsd egy jé masodik,
harmadik embernek. Csinalj bel6le szakembert, aki, ha



id6t adsz neki, akkor még Adamot és Evat is eléd hozza
egy kimutatas elkészitése okan. Ez egy példa, de ratok és a
fantaziatokra bizom a tovabbiakat.

Ezt elengedve térjunk vissza a vezérfonalhoz. Tudno-
tok kell, hogy az ember olyan, mint az éjszakai pillango,
a szunyog és a tobbi hasonléan fontos rovar. Még miel6tt
kikérnétek magatoknak a hasonlatot, leitém, hogy ezalatt
csak egy tulajdonsagot értettem. Ez pedig az, hogy fény-
re, melegre vagyik, mint az ember, aki pedig a f6nok mel-
lett talalhato. J6, ha a f6nok kezet fog velem, az pedig még
jobb, ha érdeklédik hogylétem, csalidom utan. Es mind-
ezek mellett, ha még a nevem is tudja, az mar majdnem
a tetépont. Es akkor még nem széltam az 0j frizurarél, a
fogyasrol, vagy az egészséges szinrdl, a fogorvosnal tortént
esetr6l, stb. Ezzel azt akartam felvezetni, hogy ha egye-
dil kerilsz valahova vezetének, akkor egészen biztosan
azonnal kerulgetni kezdenek a melegedni varok, akikbdl
szovetségesek lehetnek. Hangsulyozom, hogy lehetnek!
Az els6 napok bemutatkozasa donti el, hogy ezek a jelent-
kezdk, a kozosség melyik szintjén helyezkednek majd el.
Nem koénnyl ez! Ha nem sikeril az antré, vagy igazabol
alkalmatlan vagy féndknek, akkor olyan meleged6k akar-
nak tanyat verni melletted, akik tdbbet artanak, mint hasz-
nalnak, mert be kell vallalnod 6ket. Azt mondanom sem
kell, hogy egyaltalan nem biztos, hogy azok ko6zil fognak
kikerulni a szovetségesek, akik, amikor meglatnak, azonnal
jonnek a fényre, mint a legyek. Tehat téled, az emberisme-
retedt6], az intuiciodtol fuigg a jovod.

Nézegetheted az 6néletrajzokat, a motivacios leveleket,
a diplomakat, az ajanlasokat. Ezek csak morzsak ahhoz
képest, amit téled, a leend6 f6noktol var el az élet. Ha ne-
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tan akkor éppen nem jut eszedbe, most felhivom a figyel-
medet arra, hogy jo szakember, szorgalmas, mindenkit le-
dolgozo6 kolléga, kreativ, semmi nem fog ki rajta dolgozo,
mindig talalhaté. Ez altalaban, elsésorban pénz kérdése,
de majd beszélunk az egyebekrdl is.

Szovetségest, aki ha az élet ugy hozza, veled egytitt ne-
vet vagy Osszeborulva sir, ilyent pénzzel nem tudsz ven-
ni. Na, jo, persze meg van becsiilve! Es természetesen az
is benne van a pakliban, hogy pénzzel indul, és amikor
megismer, akkor szovetségesed lesz. Mindent megkap, ami
szem-szajnak ingere, de igazabo6l nincs ra sziiksége. Neki az
kell, hogy veled egytitt haladjon és elérje a te vezetéseddel,
a fénokséged alatt, azt a célt, ami Gjra és Gjra sokszorozo-
dik. Nevezhetjik Gket jo beosztottnak is, de inkabb kike-
ralném ezt, mert mint tudjuk a j6 beosztottbol lesz az igazi
fonok. Ez egy megcafolhatatlan tény. Na, nem azt jelenti,
hogy minden j6 beosztott f6nok lesz, hanem azt, hogyha
van egyébként megfelel6 affinitasa erre a teriiletre, akkor
jo esélye van ra. Ha szovetségesre talalsz, 6 mindig az lesz
szamodra, akkor is, ha netan megtanulva téled a fé6noklé-
tet, valahol ilyen poziciéba jut 6 is. A te fénokséged tulaj-
donsagaira épitve probalja megtalalni sajat hangjat, kiva-
lasztani szovetségeseit. Igy alakulnak ki azok a lathatatlan
iskolak, amelyek a k6zosségeket meghatarozzak.

Még miel6tt elengedem ezt a témat, azt ne felejtsétek el,
hogy a beosztott is szovetségest keres, tehat ez nem egy
egyoldalu kapcsolat. Nem tudnak egymas nélkil 1étezni.
Ezért szokott a vartnal nagyobb veszteséggel jarni, mint
amit elére gondolnak a felek, ha valamelyik felmondja a
szovetségesi statuszt. Mindketten veszitenek ezen. De al-
talaban a beosztott huzza a rovidebbet, mert a fénok kor-



nyezetében folyamatos a jelentkezé erre a posztra, hiszen
a fényt6l melegséget kapnak. De azért, aki el6l van, 6 is
megzakkanhat, hiszen megszokta, hogy vannak olyan te-
ruletek, amelyekkel neki nem kell foglalkoznia, és ez most
megvaltozik. No, mara ennyi elég volt! Holnap folytatjuk,
ha megtiszteltek és Gjra eljottok!

Ebben a f6nokrél sz616 diskurzusunkban legyetek a sz6-
vetségeseim! Nekem jo, mert hallhatom sajat hangom, ti
pedig, ha éppen nincs mas dolgotok, akkor tanulhattok
beldle. Ha olyant mondok, ami j és megjegyzed, az jo!
Ha pedig nem értesz velem egyet, az is jo, mert gondolko-
zasra, vitatkozasra késztettelek. A vitatkozas pedig mindig
el6re visz, ha az a megfelel6 idében, meghatarozott ideig
és modon torténik. Ha a f6nok azt mondja, hogy eddig és
nincs tovabb, mert igy dontdttem és kész, akkor mar csak a
végrehajtasnak van helye.

En, most azt mondom, hogy mara ennyi volt!
Viszontlatasra, holnap!

Masnap

— Jo napot kivanok! Nos, volt, aki tegnap megunta és ma inkabb
madsfelé vette az iranyt?

— A szakdllas fiatalember? Beteg lett? Sajndlom. Viszont latom
az iires asztalndl is iilnek.

— Ti csak ma jottetek?
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— Nagyon oriilék. Biztosan volt a tegnapiak kozott olyan kolléga,
aki a telefonjara felvette, ami tortént. Azt nem igérem, hogy olyat
hallotok, amit egyebként esetleg nem tudndtok, de ez csak akkor
deriil ki, ha veliink tartatok.

— Arrol beszéltiink, hogy ki lehet fonék? Eddig, arra jutottunk,
hogy barkibél, akinek van hozzd tehetsége, karizmdja, elég hite-
les, és van fantdazidja, amit ki is tud fejezni. De ne felejisiik el a
hozzaértést, amely a szovetségesek és a kollégak kivalasztdsaban
domborodik ki, és ennek kapcsan beszéltiink az intelligencidrol,
mint peldaul, tiszteld a mdsikat legalabb annyira, mint amit te
elvarsz toliik. Most, mint szoktam, egy kicsit elkalandozok, de
mar elozoleg is elengedtem ezt a témdt és nem dart el6venni.

A vezet6 mindig, mindent a koézosség felhatalmazasaval
tesz. Még a sajat tulajdonu cégekben is igy csindlja, ha si-
kereket akar elérni. Azért menetel elSl, mert a tobbiek ezt
varjak el téle, vagy éppen azért nem teszi ezt, hogy a kozos-
ség valamelyik erre ahitozo tagja szeretne ott gyalogolni.
Csak akkor mondja, hogy igy dontdttem, ha kényelmet-
len, valakiket keményen érinté kévetkezményei vannak,
voltak hatarozatanak. Egyébként mindig tébbes szamba
beszél, mert igy igaz. Ha netan valaki addig nem értett
egyet vele, az is be fog allni sorba, hiszen kizart, hogy fel-
allva bekiabal, 6 nincs benne, mikor a f6nok kijelenti: Ugy
dontottink! Ha megtenné, abban a pillanatban kirekesz-
tetté valna ugy, hogy sajat magat teszi partvonalra. Ezt
pedig csak azok vallaljak, akiknek egyébként is kétséges a
helye a k6z6sségben. Ez nem azt jelenti, hogy nekik nincs
meg a kézegiik, valahol biztosan rendelkezésukre all.



Van olyan tertlet, ahol képtelenek vagyunk megvaltoz-
tatni valakit. Ez nem mond ellent annak, hogy allandéan
valtozunk, de alapvetéen senkit nem lehet megvaltoztatni.
Amikor valakirél azt mondjuk, hogy mennyire mas lettél,
akkor van benne igazsag, de nem egy masik ember, k6z6s-
ség valtoztatta meg, hanem a koérulményei. El6fordulhat,
hogy van egy értékes embered, akit nem szeretnél elvesz-
teni, mert mindenképpen sziikséged van a tudasara, a szor-
galmara, a becsiiletességére, vagy barmire, de hihetetlen
rossz természete miatt bomlaszt, és alland6 feszultségeket
gerjeszt, esetleg egyik sem, hanem egyszertien biidos. Hi-
aba probalkozol, nem tudod lebeszélni errdl a viselkedés-
r6l. Fenyegetheted, adhatsz neki pénzt, szappant, raadasul,
ha torténetesen nem tehet a szagarél, akkor még meg is
bantod, széval egyik sem jo megoldas. Valtoztasd meg a
kornyezetét! Ez lehet fizikalis, szellemi, vagy barmilyen
terilet. Mindez a legjobban ott érheté tetten, amikor va-
laki megndsil. Miutan hazastarsakka valnak, megvaltozik
a kérnyezetik. Maximalisan észrevehet6 naluk az énbiza-
lom novekedése. Tobbszor beszélnek kijelenté moédban,
mint el6z6leg. Tapasztalhato, hogy jobban kezdik ismerni
sajat és masok jogait.

A hazassag, ha fénokként tigyes vagy, akkor cégednek Gj
szint és egy gyorsito pirulat ad. A férfi, aki jdonstlt férj,
majd apa, az Uj szerepében is bizonyitani akarja, hogy 6
mennyire kimagaslé tulajdonsagokkal rendelkezik, min-
denki altal tisztelt és megbecsilt ember, akire lehet ta-
maszkodni és képes felel6sséggel gondolkodni csaladjardl,
ezért aktivabb, bevallalosabb lesz. Arra azért figyelni kell a
fonoknek, hogy az ifji hazasok tobbet szeretnének egyutt
lenni, tehat nincs taléra, hosszitott vagy hétvégi muszak!
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A mennyasszonybdl lett feleségek pedig ellenkezéleg, in-
kabb zarkézottabbak lesznek, de ez nem baj. A férfiak a
munkajukat kiegyensulyozott szorgalommal fogjak végez-
ni. Ebben az idészakban tartozkodni kell a fénoknek attol,
hogy kiillonleges feladatokkal bizza meg az Gjdonsult férjet,
mivel 6 elsésorban most a csaladalapitasra koncentral.

Ittjut eszembe egy nagyon meghatarozoé korilmény. Mar
biztosan elegetek van abbdl, hogy mindig a k6zosséggel jo-
vOk, de képzeljétek bele magatokat az ifja hazasok helyébe.
Jelenlegi életlik egyik, talan az eddigi legnagyobb valtoza-
saban élik. Ez sok mindent elindit bennik. Tébbek kozott
mas kihivasok felé is nyitottabba valnak. Ha elég erds a ko-
z6sség, akkor esziikbe sem jut a lakas, lakhely, csaladi alla-
pot valtozassal egyutt a munkahely cseréje, hiszen ha azt is
csaladjaként kezeli, akkor egy egészséges ember abbol nem
1ép ki, s6t, inkabb az Gjabb, kicsi kozosségét integralja be.
Ugy, mint amikor bemutatja otthon kedvesét, majd késébb
ko6z0s nyaralast is tervez anyossal, apossal, sogorral. A ko-
z6sség épitése a fénok egyik legfontosabb teenddgje.

— Igazad lehet, egy kiozdsség letrejohet fonok nélkil, de aki szét-
verheti, az tudja tartosan is épiteni.

A fénok olyan helyzetben van, hogy nagyobb eréfeszités
nélkul szét tudja szakitani a kollektivat. Elég, ha rendelke-
zik kegyeltekkel. Akkor mindenki, vagy legalabbis tobben,
azért kezdenek taposni, hogy 6k is bekeruljenek kozéjuk,
igy talan tobb fizetést, prémiumot, juttatasokat, kitiinteté-
seket kaphatnak. Nincs ezzel baj, ha egyébként érdemesek
ra. Ett6l is er6sodik a kozosség.



El6fordulhat, hogy valakik segitenek tarsuknak, mert
bajban van, és ha nem allnak 6k is bele a munkaba, akkor
nem lesz készen hataridére. Eszreveszi és megtiltja nekik.
Megteheti.

— Végezd el a sajat munkadat! Ha van szabad kapacitasod,
akkor sz6lsz, és én adok neked annyit, amennyit csak elbirsz!
— mondod. — Ne egymas feladatat oldjatok meg, hanem min-
denki a magaéval foglalkozzon. Ezért kapod a fizetésed!

Ezzel igazsagod van. De a kozosség épulését azonnal
megallitod. Akkor, abban a percben ez nem okoz prob-
lémat. De késébb, amikor netan kivulrdl, valtozasok érik
munkatarsadat, akkor nem hinném, hogy eszébe jutna az
eset, de konnyen iranyt valt. Egy masik helyen, masik idea
elérése lesz a célja. Az ilyen és hasonlé rombolé déntések
falakat épitenek dolgozoid koré. AlapvetGen mindenki a
fénoknek akar megfelelni és semmi nem szamit csak 6, aki
legel6l van. Igen am, de egy fé6nok egyediil soha nem fog
felérni a tagabb kozosséggel. Ezért kell Ggy a tarsasag tagja-
nak lenned, hogy kézben elismert, meghatarozé személy,
a fénok legyél.

Folytatva a példat, arombolassal szemben, ha felporogve,
optimistan, boldogan dicséred éket, mert kiallnak a masik
mellett, és segitenek a siker elérésében, akkor erGsited az
egymas iranti felel6sséglket, és ezzel a kozosséget. Ebbol
aztan ember legyen a talpan, aki szaraz labbal ki tud 1épni!

— J6, akkor menjiink egy kicsit vissza. Erdekes, ahogy megjegyzé-
seket tesztek, és kérdeztek. De gondolom, mar joval el6bb elhata-
roztad, hogy erre a témdra terelsz majd, csak most jutottdl szohoz.

— Nem bayj, jol van ez igy.

91



92

Az is az egyik érdekessége ennek a k6zos egyuttlétink-
nek, hogy nincs egy felépitett tematika, amely mellett
kénytelenek lennénk haladni, hanem mi hatarozzuk
meg, hogy mirél beszéljek. Ha tudok valamit mondani,
és miért ne tudnék, és ha raadasul érdekel is benneteket
a téma, akkor az mar kész siker.

Igen, az id6 fontos. Az id6 és a f6noklét pedig egytitt jar.
A kérdésedre valaszolva, szerintem, a vallalatnal is min-
den korszak kitermeli maganak sajat fénokeit. Ha visz-
szatekintetek a multba — bar nektek ehhez elég nagy utat
kell bejarni —, amelyrdl szileiekt6l bizonyara hallottatok
ezt-azt. Aki az édesapad nagyhatalmu fénodke volt, attél
nem csak féltek, hanem sokan imadtak, és a tlizbe mentek
volna érte. Most hol vannak 6k?

— Talan nem mindegyik halt meg. De majd erre mindjart visz-
szaterek.

Nagyon érdekes kérdést vetettél fel, mert igen, van olyan f6-
nok, aki az életkora miatt elvesztette az aktivitasat, és mégis
fénok maradt. Fontos, amit mond, ahogy viselkedik, a vé-
leménye pedig meghatarozé6. Természetesen van olyan is,
akit amikor a poszt kicsuszik aléla, azonnal megszlnik an-
nak lenni, amit gondolt magarél. Tehat az a véleményem,
hogy a f6nok, ha tényleg az, és akit a k6zosség annak tart, ha
meghal, eltemetik, akkor is f6nék marad. Mondhatnam azt
is, hogy az igazi vizsga, akkor kovetkezik be. Ez azért elég
morbid! De sok képzémivész is a halala utan lett hires és
elismert! A f6noknek mar az életében lehetGsége van arra,
hogy a halalaban is az legyen. A legfontosabb, hogy azok
az ideak, amelyeket megfogalmazott, mennyire idétalloak.
El6fordulhat, hogy tébb, vagy akar szaz évet is kibir.



A cégek és a kozosségek épitése, miutan emberek alkot-
jak, alapvetéen nem valtoznak, ahogy az épitéipar. Lehet
szerelni, kinyomtatni 3D-ben hazakat, lakasokat, de a két-
kezi munka nem maradhat el. A betonrol, falazé elemrdl,
malterrol, és sok egyébrol, amelynek az emberi izom és
kéz a tarsa, nem is szoélva. Aztan itt van a megujulas képes-
sége. A kozosség vezetdjének, a fonoknek mindig fel kell
tudni vazolnia olyan célokat, amelyekr6l az 6t kovetSk el-
hiszik, hogy ha 6 van elél, akkor ez elérhet6. De, megjegy-
zem, ha csak ennyi volna, akkor alland6 kaosz, fejetlenség
lenne. Hiszen ilyen célokat sokan meg tudnak fogalmazni.
S6t, mar az intelligens robottechnika is.

— Nem csak errol van szo.

A fénok, aki egy levegét sziv a mogotte allokkal, érzi, a
lelke mélyén tudja, hogy mikor milyen ideakra van szuk-
ség ahhoz, hogy teljesiteni tudja azt, amire sziletett. Es
itt mar kozelitiink az els6 felvetéshez. Az egyik nap kény-
nyen megoldhato, alig csak egy kicsi valtozast el6idézo
viziét vazol fel, amelynek végrehajtasa konnyd, és ezért
hamar sikerélmény éri a k6z9sségét. Aztan mondanam,
hogy belecsap a lecsoba. Jol teszi, hiszen érzi, most meg-
teheti, s6t ezt kivanjak té6le, annak ellenére, hogy azok,
akiket vezet, még maguk sem tudjak, hogy mi lesz. Mint
amikor el6sz6r meglattuk a szines tévét vagy a radiotele-
font. El6tte esztinkbe sem jutott, hogy nekink is kellenek
ilyen eszk6zok. Aztan, mikor elmondtak, hogy van ilyen,
akkor mar érdeklédni kezdtink irantuk. Amikor pedig
lathatova valtak, és elhittik, hogy mi is hozzajuk jutha-
tunk, akkor mar kellettek.
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A f6nok az, aki olyan viziot fest a tobbiek elé, amelyt6l
mindenki rajon, hogy neki is kell mindez. Err6l rengeteget
lehetne beszélni Attilatdl, a hunok kiralyatél egészen Na-
poéleonig, akit én egyébként nagyon kedvelek, bar annyira
sem ismerem, mint a suszter a bogarat.

Napjainkban is vannak olyan vezet&k, akik képesek olyan
jovoképet megfogalmazni eléttiink, amelyeket csak azért
gondoljuk elérhetének, mert 6k mondjak, és bennink hi-
szink. Ezt nem lehet megtanulni. Ismét oda jutok, hogy
erre szlletni kell, bar beszélgetéstnk igazabol arrél szolna,
hogy azt bizonyitsuk be, hogy mindez megtanulhat6, de
sajnos nem. Am ennek nem mond ellent, hogy ha fé6nok-
nek szulettél, akkor is nagyon sokat kell tanulnod, hiszen
ekkor tud a ki nem tapinthat6 tehetséged kiteljesedni.

— Hogy mit?

Sorolhatnék mindenféle racionalis, természeti, és minden
egyéb, az okkulttal bezar6é tudomanyt, de igazabol ez csak
hab a tortan, mivel ett6l jobb lesz egy siitemény, de ha
nincs semmi alatta, akkor csak egy édes valami lesz beldle,
amelybol kevés is elég.

Szerintem egy fénoéknek elsGsorban abban mutatkozik
meg kimagaslo képessége, hogy ki tudja valasztani ma-
ganak azokat az embereket, akik egy test és egy lélek elv
alapjan képesek kovetni. Ezért mondtam tegnap, hogy
nem hiszek az anyagi javak mindenhat6sagaban. Pénzzel,
és egyéb juttatasokkal hosszu ideig nem csak a szovetsé-
ges, de a ko6zosség sem tarhato egyben. Ma én vagyok, aki
tobbet fizet, holnap pedig mas.



— S20 sincs errol!

Természetesen azok, akik a fénok elcsabithatatlan kovetdi,
hasonlé megbecsulést kapjanak, mint az elsé ember és tob-
bet, mint masok. Nem arrol van sz6, hogy fizetség nélkul
kell a k6zos célért kiizdeni, dolgozni, tenni. De ne csupan
az anyagi javak legyenek a meghatarozoak, annak magatol
értetddden, természetesnek kell lennie. Ez kuléonbozteti
meg az elhivatott embert a masiktol. Ezt nem cafolja az a
tény, hogy altalaban az els6é idében a pénz jatszhat f6sze-
repet. Aztan, amikor jobban megismeri a célt, az ideat,
amelyben 6 is feloldodik, akkor mar nem lesz ennél fonto-
sabb, és nem a pénz homalyosit el mindent.

Arrél mar beszéltink, hogy a f6nék 6nmagaban semmi,
ahogy a beosztottak is. Ha nincs, aki a célt meghatarozza
és iranyitsa a beosztottakat, akkor mint céltalan vitorlas a
nyilt vizen, ugy kering a tarsasag. Raadasul, ha nem talalha-
toak azok, akik a célokat magukéva teszik, és ennek érde-
kében a meghatarozott feladatot végrehajtjak, akkor hiaba
tamad fel a sz€l, és lathato a part, nem lesz, aki a vitorlat
megfesziti. Ebbodl kovetkezik, hogy miutan egy hajoba van
bezarva az egész kozosség, ahhoz, hogy sikert érjen el, nem
csak helyes vizio, és annak megvalésitasahoz megfelel6
technoloégia, eszk6zok, szervezettség kell, hanem ami na-
gyon lényeges a hit, a féndkbe vetett bizalom is szikséges.
A példa esetében a szé€l a hit.

Természetesen kell 6sszehangoltsag, tisztelet. Minden-
kinek ismernie kell jelenlegi helyzetét, kilatasait, fejlédési
lehet6ségét és tiszteletbe kell tartania a f6noki intézkedése-
ket. Ett6l senki nem valik kisebbé, sem nagyobba.
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A fénoknek az a feladata, hogy mindenaron elérje azt,
amit kitlizott célként, és elfogadtatott a kozosséggel. Ez
persze nem Ugy torténik, hogy megszavazzak, meg ilyen
botorsagok. Ezek a versenyszféraban elképzelhetetlenek.
Itt mindenkinek tisztaban kell lennie azzal, hogy szerz6dé-
sének megfeleléen a kitlizott célt, a profit mennyiségét, a
hataridét és a vizid tobbi részletét el kell érnitk.

Arra szoktam biztatni munkatarsaimat, hogy 6éromiket,
boldogsagukat talaljak meg a k6zosségben. Ennek a legegy-
szeribb modja, ha nélkulézhetetlenné teszi magat. Ez nem
a munkahely kiszolgaltatottsagat jelenti, hanem azt az élet-
érzést, amelyrél mar beszéltem. Hanem amikor ugy érzed,
ha te nem teszed a dolgod, akkor minden a feje tetejére all.
Még mielétt félreértenétek, ez nem elégtétel, azért mert so-
kat dolgozol, sé6t koze sincs ehhez, hanem sajat tehetségiink
igazolasa, vagy a szorgalmunké, esetleg a kitartasunke.

Tulajdonképpen mindegy, csak érezd azt, hogy nélki-
l6zhetetlen vagy. Ha okos fénok vagy, akkor beosztotta-
dat még erésited is ebben, amely egy szép, épitd, kozos
jaték, hiszen az Osszes szerepl6 tudja, hogy nélkilozhe-
tetlen ember, kolléga marpedig nincs. Bar megjegyzem,
err6l nekem arnyaltabb a véleményem. Réviden azt mon-
danam, hogy mindig rosszabb jon. Mindenki helyettesit-
het6, de olyan nem lesz, mint amilyen elédje volt. Ami
érthetd, hiszen hiaba ugyanaz a munkakoér, a kérilmény,
aki benne van, az egy masik személyiség.

Ha példaul fénokként, azzal szembesiilsz, hogy egy ugy-
nevezett nélkillézhetetlen dolgozéd el akar menni, vagy
el kell 6t killdened, akkor mérlegelned kell, hogy melyik
oldalt erésitsd és melyiket rombold le. Ezt az adott hely-
zet hozza. Ha az alapelvekkel 6ssze nem egyeztethet6 cse-



lekedet tortént, akkor a nélkulézhetetlenség mitoszat le
kell rombolnod. Ha nem ilyen fé6ben jaré bint koévetett el
az illet6, akkor egy f6nok mérlegel, megszondazza a ko-
zosséget, és dont.

Fontos, hogy a dontés, mindig gyors, hatarozott, egyértel-
mi legyen. Az sem baj, ha a buntetés milyenségét, mértékét
nem a legtokéletesebben tudtad megvalasztani. A gyorsasag
a f6 szempont! Ne legyen ideje a kdozosségnek, hogy ven-
tillalni tudja a torténetet, mert akkor mindenféle pletykak
alapjan, helytelen utra vezetik magukat, amely kés6bb, ami-
kor mar nagyon kevesen emlékeznek az tigyre, Ujra eléke-
rilhet. Am akkor mar olyan messze lesz a megtortént eset
a valosagtol, mintha mesekényvben olvasnad. Ezzel szem-
ben, ha gyors az intézkedés, akkor nincs id6 ilyesmire.

Attol pedig nem kell tartani, hogy valaki nem nélkuloz-
het6. Mindig van masik kolléga, aki ha nem is ugyanugy,
de hasonl6 termelékenységgel elvégzi a feladatot. Tehat,
soha ne ijedjetek meg, hogy az elvek betartatasa miatt meg
kell valni valakit6l. A Duna éppugy fog haladni a medré-
ben, és mindig vannak olyan dolgozok, akik arra varnak,
hogy a kegyvesztett helyére lépjenek.

Hogy ez konnyebben menjen, azt javaslom, hogy ha f6-
nokok lesztek, mindenki mogott alljon egy ember, aki ta-
possa a sarkat. Ett6l, aki el6l van igyekezni fog, aki pedig
mogotte, akkor azonnal a helyére tud 1€pni.

Ennek kapcsan jut eszembe, hogy mi van akkor, ha valaki a
fonokkel akasztja 6ssze a bajszat, hogy ezzel a fordulattal él-
jek? Az ilyen esetekben derul ki, hogy ki mennyire ratermett
a féonokségre. Ha ugyanis megfelel6 stilusban, a tiszteletet
megadva nem ért egyet, és hivja fel a f6nok figyelmét az in-
tézkedés nem megfelel6 voltara, akkor minden ok. A f6nok
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kezet fog vele, k6szoni, megdicséri és mindenki boldog. Ha
viszont keményen azzal akarja szembesiteni a vezet6t, hogy
hilye, aki képes ilyen utasitast adni, akkor megszuletett a
konfliktus. Csinaljon a fénok ebbdl ugyet? Belealljon a vi-
taba? Soporje le az asztalrol? Raadasul, ha szakmailag igaza
van a fazonnak, akkor hogyan j6jjon ki ebbdl?

En ezt Ggy szoktam lerendezni, hogy: J61 van! Ha majd
maga lesz a f6nok, akkor donthet, de ez nem az a helyzet.
Ha ugy dontok, ahogy javasolja, amit elvarok, hogy kell6
tisztelettel tegye, akkor az én felel6sségem, mint ahogy az
ellenkezgje is. Egyébként pedig munkakori kotelessége az,
amit csinal, de az nem, ahogy! A stilusa felhaborito, és tob-
bet ez nem fordulhat el6. Aztan ha megnyugodott, és nem
kapott agyvérzést, akkor j6jjon be hozzam, és normalisan,
érvekkel alatamasztva részletesen mondja el javaslatat. Ha
jobb az enyémnél, akkor buszke leszek magara, és termé-
szetesen a cégemre is, mert jO munkatarsaim vannak. De
ez nem mentesit senkit az aldl, hogy amit mondok, amit
utasitasba adok, azt nem kell végrehajtani. Csak azokkal
tudok egyutt dolgozni, akik igy tesznek, mas miatt nem vi-
szem vasarra a bérémet — mondom, és az arcom a hataro-
zott, de optimista, sikeres embert mutatja.

Az els6 szotol kezdve, egyébként mondanivalommal el-
lentétben, halvanyan mosolygok. A mosoly tavolsagot tart.
Azt iizeni, hogy szaggathatod magad, de egyrészt nem olyan
nagy Ugy ez, masrészt pedig azt mutatja, hogy ugyis télem
fuggsz. Ezért szoktak a f6nokok kiakadni azon, ha a beosz-
tottja arcan latja mindezt. — Mit mosolyogsz, baszd meg!
— esik neki, helytelentl. Mert ha vele egyutt el kezd nevet-
ni, és utana megkérdezi téle, hogy na, most mar komolyra
forditva a sz6t, mondd el a véleményed, azzal maris kezé-



be vette azt, ami addig is a rendelkezésére allt, de majdnem
kihajitotta: a vezetést, a kezdeményezést. Az alanytdl is sok
fiigg, persze, mert ha mas tipusu személyiség az illet6, akkor
batran beleallhatsz, ha roh6gni akarsz, akkor majd mindjart
segitek neked és kivancsi leszek élvezni, fogod-e?

— Az a kerdés, hogy a fonék mikor csindljon az esetbol presziizs-
kérdést?

Pitianer ugyben tilos! Apré problémakon siman at lehet
lépni, mert legfeljebb azt fogjak gondolni, hogy nem vet-
ted észre. Az ilyen ugyeken fennakadni egyaltalan nem
szabad, mert azzal a f6nok a kicsinyességét igazolja, amely
pedig nem tartozhat a tulajdonsagai kozé.

Abbdl is tilos presztizskérdést csinalni, amelyhez hason-
l6t el6zb6leg masnak mar megengedett. De elévenni, ki-
hangsulyozni, hogy azt 6 engedélyezte, vagy éppen tudott
rbla, az kifejezetten jo megoldas, ahogy az is, ha 6nmagat
hozza el6, hogy ezt csak 6 teheti meg, hiszen 6 a f6nok.
Ezzel vallalja azt is, amely nem feltétlentl kivanatos, mi-
koézben eljut mindenkihez az Gzenete, hogy 6 megteheti.
Az ilyen esetek erdsitik a féonoklétet.

Sorolhatnék konkrét eseteket is, de ennél fontosabb,
hogy presztizskérdést akkor csinaljon valamibél a f6nok,
ha az 6 személyét éri tamadas. Utana mar kiszélesitheti a
helyzetet a k6zosségre, hiszen 6 az, aki megszemélyesiti
az altala vezetetteket.

Azt mondanom sem kell, hogy kifelé nem igy kommuni-
kal. A beosztottak felé pontosan forditva torténik. A k6zosség
sért6dését, presztizsét hizza magara, igy, ha beleall a torté-
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netbe, és gy6ztesen jon ki bel6le, akkor erésebb lesz, mint va-
laha, ha pedig netan vesztesként fog az tigy végére érni, akkor
szamara kisebb az arcvesztés, hiszen a tarsasagot képviselte.

A fénoklét egyik folyamatos tevékenysége az erénlét
biztositasa. A sportolok edzenek, a szellemi szféra embe-
rei olvasnak, kutatnak, a fé6nok pedig 6nmaga varat épiti:
vastagitja a falakat, magasabbra rakatja a tornyot, melynek
egyik moédja a presztizs-ugyek gerjesztése, majd levezény-
lése. Persze, ezt sem lehet, sét tilos sirlin alkalmazni.

A fénoknek éreznie kell, hogy mikor van szikség arra,
hogy a varkapujan be6z6nlé téomeget csendre intse. Erre
jok a presztizs-ugyek. Nagy dolgokat megoldani nem lehet
vele, de mint tudjuk, a sivatagot is a tengernyi apr6 ho-
mokszem teszi azza, ami. Tehat, ha fénokok lesztek, akkor
batran alljatok bele az olyan ugyekbe, amirdl azt érzitek,
hogy gyengit benneteket, ha elengeditek. Még egy mondat:
csak az képes presztizst csinalni valamibdl, aki elég ercs
ehhez. Ha egy pillanatig is elbizonytalanodsz, akkor leg-
jobb, ha elmész szabadsagra, és utana atadod a fénokséget
annak, aki érdemes ra.

— Igen, az elobb elmondtam, de akkor ijra és masként.

Barmilyen furcsan hangzik, amikor a f6nék minden mas
véleményt lesopor az asztalrol, vagy beleall abba a beosz-
tottjaba, aki nem tartja be a szabalyokat, ez mind sziksé-
ges. Hiszen rendszeresen be kell mutatnia, hogy 6 a k6z06s-
ség legerGsebb, legelol halado tagja, aki azon 6rkodik, hogy
minden a legnagyobb rendben legyen.

A fénok és a beosztottak kozott alapvetd érdekellentét
van, amely csak a hittel — amelyrdl tegnap beszéltem —



csokkenthet6. A dolgozé érdeke az, hogy mennél tobbet
keressen, és ezt a legkevesebb munkaval érje el. A f6nok
pedig akkor eredményes, ha nagy profitot termel. Ezt a leg-
kénnyebben ugy tudja elérni, ha sokat dolgoztatja beosz-
tottjait és keveset fizet nekik az elvégzett munkaért.

Vannak olyan modszerek, amelyek ezt a szélséségesnek
latsz6 helyzetet elfogadhatéva teszik, mint a példaul a
szervezeés, a gépesités, a muszaki fejlesztés, amelyek min-
dig nagy lehet6séget hordoznak. Ezzel egyltt azonnal jon a
csapda, mert miutan ez nem kevés pénzbe kertl, felmertl
a termelés fokozasanak szikségessége.

Tehat a 1ényeg, hogy olcson elkésziteni és dragan eladni,
ez marad. Ez egy olyan tébbnyire a paplan alatt foly6 harc,
ahol a tavlati cél, ha nem csak egy vezetének nevezett em-
ber van el6l, hanem a fénok, ugyanaz. Ebben a kiillonleges
kozosségben kell minden nap, minden 6rdjaban ugy 0sz-
szefognia az érdekeket, hogy végul, az 6sszegyurt anyaggal
sikerre vigye vallalasat, f6noki kuldetését.

Emlékeztek a torténelemkoéonyvekben olvasott a géprom-
bolokra? Amikor fejlesztesz, és 0j technologiat alkalmazol,
hatékonyabb, jobb minéségli munkat lesztek képesek vé-
gezni, mégis azonnal ellenallasba utkézol. Utaljak, hogy
djat kell tanulni, és az els6 idében tobbet kell dolgozni. Az
ember ilyen. Nem azt nézi, hogy kénnyebb lesz a munkaja,
hanem megijed az elvart mennyiségtol és mindségtol. Az-
tan, amikor a fénok — kiallasa eredményeként — megszok-
ja, és jonnek az igazolasok, akkor mindezt természetesen a
sajat szamlajukra irjak. Ki emlékezik akkor mar arra, hogy
az elején tobben felmondtak, zugolodtak, és alig tudtak
lenyelni a fejlesztéssel és atszervezéssel jaro valtozast. Ez
soha nem fog valtozni.
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Nemsokara, bar talan mar most is van ilyen, nem belép-
tetési-kartya lesz, meg napi nyilvantartas, hanem chipet
ultetnek be a munkavallaléba. Ezzel pontosan lehet kovet-
ni majd, hogy azzal foglalkozik-e, amiért a fizetését kapja?
Lesznek, akik a szabadsag eszméje mogé bujva felhaborod-
nak, mik6zben az sem tetszik nekik, ha valakik érdemtele-
nul a k6z6sség pénzeszsakjabol d6zsolnek. A fondknek kell
mindezt elfogadtatnia az igazsagossag felvazolasaval, mint
vizioval és lelkesiteni a beosztottjait az Uj befogadasara.

Ha nem megyunk egy nagyobb hordereju fejlesztés felé,
akkor elég, ha egy hétkéznapi atszervezést veszink el6.
Ott is hasonl6 a helyzet. Valakiket biztosan rosszul érint,
mig masokat esetleg jol, de még 6 sem biztos ebben, am
a fénok tudja, mert felkészult, és magasrol latja a problé-
makat. Egyébként pedig 6 a f6nok, tehat 6 felel, 6 adja az
arcat, kockaztatja a karrierjét, és ha olyan a cég, akkor a
pénzét. Tehat ha atszervezéssel jon eld, azzal csak feszult-
séget gerjeszt, de hogy kié a pénz, azzal mindenki tiszta-
ban van, am ha feleslegesen hangsulyozzak, akkor inkabb
szembenallast okoz. Nem csak a magyar ember irigysége
okan, bar az egy nagyon jellemz6 tulajdonsagunk, hanem
a témarol viszi el a hangsulyt.

A f6no6k soha nem mondja azt, hogy én vagyok a fénok,
és én dontok. Elég annyi, hogy igy dontok vagy dontéttem.
Nem kell hozza tenni azt, hogy milyen poziciobdl teszi,
mert nincs értelme. Ha nem tudjak, hogy ki vagy te, akkor
az gaz! Ha te vagy elol, akkor egyszerten elvarod, hogy pa-
rancsodat, utasitasodat végrehajtsak. Ha nem teszik, akkor
nem vagy alkalmas annak, amit gondolsz magadroél. Ugy
kell végezned a munkadat, hogy ilyennel ne talalkozz.



Mar beszéltunk arrél, hogy azzal dolgozol egyitt, akit te
valasztasz meg magadnak. Minden szerzédésben benne
foglaltatik, hogy a munkakoéri leirasnak megfeleléen és a
fénok utasitasa alapjan végzi munkajat. Ha valaki ezt nem
hajtja végre, az szerz6désszegést kovet el. Ez a jogi része, de
ilyen ritkan toérténik. Nem azért vallalnak munkat az em-
berek, hogy ne dolgozzanak. Ha pedig mar ott van, akkor a
fénoktol fugg, hogy mit, hogyan és meddig fogja csinalni.
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V.

— Mi van akkor, ha mégis elofordul, hogy nem hajtja végre az
utasitast?

Err6l mar beszéltiink. Ha olyan feladatot adtal ki, amit
meg tudott volna csinalni, és mégsem tette, akkor azon-
nal meg kell valni t6le, olyan médon, amit mar el6zéleg
kitargyaltunk. A probléma akkor van, ha nem a megfelel6
embert biztad meg a nem neki valo feladattal, vagy nem
biztositottad a feltételeket. Ez mar vezet6i, f6noki kompe-
tencia. Ilyenkor szembestlhetsz sajat magaddal és felte-
heted a kérdést, hogy alkalmas vagy-e fénoknek? A hata-
lom felel6sséggel jar. Nem csak annyibdl all, hogy vannak
emberek, akik végrehajtjak, amit mondasz nekik, hanem
az ember személyiségétdl kezdve az idGjarasig bezarolag
mindent szamba kell venned. Ezért mondtam el6zéleg,
hogy az a legjobb modszer, ha csapatot épitesz. Gyézd
meg beosztottjaidat, hogy legyenek a cél elérésében tarsa-
id. Nem jogilag kell ezt érteni, hanem érzelmileg. Ha veled
egyutt dolgoznak azon, hogy vizidd teljestljon, és ennek
a hozadékébol 6k is tisztességgel részestilnek, akkor hozza
fogjak tenni tudasukat, otletiiket, erejiket, szorgalmukat,
hogy sikeresek legyetek. Itt mondom el, hogy...

— Bocsdnat, elragadott a gondolat. Tehat, mit kérdezel?

— Na, ldtod, éppen erre tértem volna ki. Azt kérdezed, hogy
szerintem az rendben van, hogy nem csak meg kell gyozni a



beosztottakat, és az alsobb vezetoket, hanem meég arra is iigyel-
ni kell, hogy meg ne furjak? A valaszom az, hogy igen és nem,
hiszen attol fiigg, hogy milyen szemszdgbol nézziik, és a vezeto
fonok-e valojaban?

Ujra hangsulyozom, hogy egy fé6ndk kezében olyan le-
hetéségek vannak, amelyeknek a meggy6zéshez elegen-
dének kell lennie. Van hatalma és pénze, tehat az egyik
kezében korbacs, a masikban manna. Ha ehhez még hoz-
z3joén a ratermettség, a karizma, az igazsagossag, amely
igazabol nem létezik, de hinni azért lehet benne, akkor
az els6 megoldodott. Aki Gelbtte van és a vezetGje, annak
nem kell mas, csak eredmény, profit, ezek alapjan itéli
meg a nala lejjebb 1évé fénokot. Ugy gondolja, és ha ti is
nagyfénokok lesztek, akkor szintén ebben a hitben lesz-
tek, hogy a k6zosség jol mikodik, hiszen masként nem
lenne eredményes a divizio. Ezért ha netan nem jonnek a
megfelel6 szamok, akkor természetesen elészor az ottani
fonokot érdemes elévenni. Aztan kiindulva az elébbiek-
bél, kovetkeznek a beosztottak, hiszen ha a jo eredmény
nekik is koszénhetd, akkor a rosszért is felelniuk kell. Ezt
a beosztottak tudjak, hiszen nem csak dicsérve, hanem fe-
nyegetve is vannak, ezért el6fordul, hogy megkerilve és
ezzel védve sajat helyzetiiket, mar a folyamat kézben be-
martjak a fénokiiket. Ilyenkor kétségbeesd, segitségért ki-
alté informaciokat juttatnak el hozzad. A kérdés, az, hogy
te mit teszel? Mert mi van, ha személyes okok miatt akarja
valaki kikezdeni a f6nokot? Ez is benne van a pakliban.
De ha igazak az allitasok, akkor az altalad felallitott cél
elérése lesz kétséges, pedig te idében értestltél err6l. Ha
vizsgalatot rendelsz el, az mar a bizalomvesztést mutatja.

105



106

Ezért, a fé6nodk ugy szervezi a munkakat, hogy mindenhol
legyenek olyan emberei, akik az 6 erkolcseinek megfele-
l6en gondolkodnak, beosztottként dolgoznak. Csak akkor
szolnak, ha tényleg baj van. Ha 6ket megkérdezi a nagyfo-
nok, valoszinl, hogy valés informaciot fognak mondani.

— Nem, sz0 sincs errél! Nem besigok, meg ilyesmik.

Olyan dolgozékroél beszél, akikben megbizik a f6nok. Mind-
egy, hogy milyen beosztasban van, csak azt kell figyelembe
venni, hogy mennyire lehet képben azzal a terulettel, tor-
ténettel kapcsolatban, amire kivancsi vagy. Ezek az illet6k
sokszor, s6t tobbnyire maguk sem tudjak, hogy mennyire
fontos jelzéseket adnak, mert igazabol nem t6luk fugg.

A f6nok donti el, hogy ki befolyasolja dontéseit, és kit tart
érdemesnek arra, hogy meghallgassa észrevételeit, amit az-
tan felhasznal. Ok altaldban csak akkor mondjak el vélemé-
nyuket, ha a f6nok érdeklédik t6lik. Természetesen maso-
kat is kikérdez, de annak a dolgozdjanak, akit kivalasztott,
jobban hisz. Tehat ha azt mondja, hogy készen leszunk, f6-
nok, az a vezetében nagyobb siulyt nyom a latban, mint a
mellette allo, még akkor is, ha neki ugyanez a véleménye.

Azt ne felejtsétek el, hogy egy f6nok lehetéségei korlatla-
nok. Neki azt a viziot kell elérnie, amit célként ttizott ki, és ezt
a kovetGivel, tizon-vizen at mindenképpen teljesiteni akarja.

— Na, persze! Ha a célt a kozdsség t6bbsége magaeéva teszi, akkor
nincs olyan intézkedés, amely ne élvezné a beosztottak tamo-
gatdsdt. Ebben abszolit igazad van. Am ilyen csak a mesében
létezik.



Mindig vannak meggy6zenddk, hivok, és persze vacillalok.
Ezt a harom csoportot kell egy szekér elé fogni. En az elsé
idészakban, és idénként késébb is, a kemény, fegyelmezett
rendre szavazok. Ehhez olyan vezetére van szikség, aki
képes hatarozott, egyértelmi intézkedéseket hozni, vissza
nem vonhat6 parancsokat kiadni. De nem all meg ezzel a
torténet, mert allandéan nyomaban kell lennie a folyama-
toknak, és az ebben tevékenykedéknek. Ilyenkor van arra
lehetGsége, hogy a harom iranyzatot egy mederbe terelje.

A meggy6zendoket meggy6zik a tobbiek. Nincs idejuk
az ellenallasra, mert a fénok allandéan a hatukban van:
intézkedik, lohol, ordit. A vacillalék kozul talan egy-két
ember lelép, vagy el kell kildeni, de a t6bbségbdl hivo
kovet6 lesz. Ez az idészak a f6noktdl ellentmondast nem
tiré vezetést kovetel. Csak akkor tud helyt allni, ha olyan
belsé energiaval rendelkezik, ami felér egy bombaval. De
nem kell ettél tartanod, mert ha f6noék vagy, akkor ez al-
landdan ott van benned, és ha ugy hozza az élet, akkor
boldogan veszed a kezedbe a gyujtézsinort. Ha eléveszed
a fénoki gyufat, és ezzel a modszerrel inditasz, akkor a
kezdetnél mar eld6l minden. Nem szabad hirtelen, egy
perc alatt belemasznod a kézepébe.

ElGszor inditasz a tegnapi stilusban, aztan belekapasz-
kodsz valamibe, amit mar el6z6leg kitalaltal, majd ennek
kapcsan egyre gyorsabb litemben lépegetsz beljebb. Az
elején idénként beszirsz egy mondatot a meggybzéssel
kapcsolatban is. A ritmust pedig gyorsabbra veszed, igy
hogy le ne maradjanak, kénytelenek nagyon figyelni rad.
Amint ezt meglatod, és érezhetéen igy van, akkor mar
egyenesben vagy.
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Ha valaki kull6féderezik, akkor teszel egy gyors kité-
rét, és beledongolod a foldbe, ettdl jobban fognak figyelni
rad. Aztan mire feleszmélnének, mar mindenkitél min-
dent megvontal és gondolkozas nélkul csinaljak azt, amit
te meghatarozol nekik. Ez t6led abszolut felkészultséget,
gyors cselekvéképességet, hatarozottsagot kovetel. Ha ad-
dig befolyasolta ket megjelenésed, fizimiskad, ha ezt jol
megcsinalod, akkor ennek mar semmi jelentésége nem
lesz, mert magasabbnak, er6sebbnek, okosabbnak fognak
latni, mint azok, akik nem dolgoztak a kezed alatt.

Itt jut eszembe az els6 impresszid. Ha valaki termetes,
mély hangt, annak el6szor konnyebb lesz, mert az evolua-
ci6 folyaman azt hoztuk magunkkal, hogy 6k a gyéztesek.
Marpedig a gy6ztes oldalan jé allni. Am az élet minden-
re valaszt ad. A nem felejthet6, meghatarozo vezetdk, f6-
nokok tdalnyomo tobbsége nem ezt a benyomast keltette:
atlagos kulleminek vagy alacsonyabb termetiinek nevez-
hettiik 6ket, €s testi erejiket sem mondhattuk feltiné mér-
téklinek. Szellemi képességeik terén pedig egy kiragadott
tertlet szakért6inek nyomaban sem voltak. Viszont veze-
t6k, fé6nokok voltak, amely — mint mondtam — egy olyan
tulajdonsag, amellyel kevesen rendelkeznek.

A f6nok az, aki el6sz6r magara iranyitja a figyelmet, majd
karizmajaval elhiteti a tobbiekkel, hogy az a vizi6 a toké-
letes, amit 6 talalt ki. A megvalositas pedig mar egy Gjabb
stacio, amihez nem kell bonvivannak, Herkulesnek vagy
Nobel-dijasnak lennie, hanem tébbnek kell: fénéknek.

A fénoknek, ha ugy érzi, akkor szemétté, aljassa, roha-
dékka kell valnia. Ez soha nem okoz neki lelkiismereti
problémat, mert az altala vezetettetek érdekében, a cél el-



éréséért teszi. Hogy ez a valésagban is igy van, vagy sem, az
nem szamit. Ha a f6nok hisz ebben, és rendelkezik azzal a
karizmaval, ami altal vezetésre szuletett, akkor ez elég.

Az eddig el6vett témak kivétel nélkil mind jelentéséggel
birnak, de ez szerintem mindegyiket megel6zi. A f6nok-
nek ugyanis bele kell ivodnia a beosztottak lelkébe. Ha a
beosztottnak sziiksége van ra, akkor, éppen akkor menjen
oda hozza, és kérdezze meg t6le, hogy mi Gjsag? Ha pedig
valami rosszat tett, maris bukkanjon fel mellette, és vonja
felel6sségre. A dolgozonak tudnia kell, hogy minden te-
vékenység elnyeri mélto jutalmat, buntetését. A beosztot-
tak is ezt akarjak. Akkor nyugszanak meg, ha megfizették
hillyeséguk arat. Ha fénok vagy, akkor ezt nem tudatosan
teszed, hiszen dolgozéid lelkében ulve olyan intézkedése-
ket hozol, amit 6k akarnak, persze ez csak okoskodas. De a
lényeg az, hogy ha f6nok vagy, akkor széles ivben gondol-
kozol és probalsz elére latni.

— Oriilék, hogy jo kedvetek van! Nevessetek, de minden szavam
1gaz!

— Bocsdss meg, egy perc még, aztan felelek a kérdésedre.

Tehat szemt6l szembe, koézvetlenil kinek-kinek a maga
szintjén. Ez az egyik legnagyobb kihivas. Hiszen, gondolj
bele, hogy egy tobb emberbdl allo kozosséget kell kom-
fortérzetébdl kirangatnod, és magadhoz emelve elhitetni
velik, hogy csak a te vezetéseddel van lehet6ségiik tovabb-
menni. Nincs masik ut, csak ez van és kész! Haladni kell,
a hezitalas kizarva! Nem szabad az id6t pocsékolni arra,
hogy a pénz magikus erejét elévegyed, vagy masik ho-
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kuszpokusszal gyere el6! Csak a f6nok erejében, a fonoklé-
tében vetett hit 1étezik, amely magaval ragadja a tarsasagot,
de ehhez az kell, amit el6z6leg elmondtam: keménység, el-
kotelezettség, ellentmondast nem tliré magatartas, és féleg
rettent6 nagy beleérzé képesség.

Tudnod és érezned kell az iranyitasod alatt tevékeny-
keddk gondolatait. Azért nem mondom, hogy a terveiket,
mert abban €s ott, neked kell lenned! Egyszerre mozogtok,
ugyanazt akarjatok, mint a kajakban, amikor tébben ulnek,
csak itt sokan, s6t még tobben lehetnek. De ha f6ndk vagy,
akkor ez nem probléma. A beosztott akkor is gy érzi, hogy
nézed, figyeled, ha a t3jékan sem vagy, s6t nagyon régen
latott. Mindez a vezetdi energia fokuszalasa és a vezetdi
harmas kovetelmény kovetkezetes végrehajtasa.

Még egy mondat. Ha ebbdl indulsz ki és fénok akarsz
lenni, akkor az elébbi mondataimbdl ra kellett jonnod,
hogy az ilyen helyzeteket kell allandésitanod. Lesz, ami-
kor szazhusszal porogtok, maskor meg szazzal. Ha egyszer
mint fénokot elkap a gépszij, €s rajossz a lét izére, akkor
mar csak a tehetséged kell hozza, hogy magaddal vidd azo-
kat, akik mogotted vannak. Es akkor a siker elkertilhetetlen.

— Na, igen, a saroktaposds.

Ha f6nok vagy, akkor soha, Gjra mondom és hangosabban,
hogy soha, nem jut az eszedbe, hogy holnaptdl esetleg mar
nem te leszel az, aki mozgatod a szalakat, akit6l mindig
minden elindul, és akihez a végén minden megérkezik. Ha
nem igy lenne, akkor nem tudnad gy tenni azt, amire szi-
lettél. A f6nok, aki azzal a gondolkodassal, karizmaval bir,
amely els6 vezet6vé tette, mindig az marad.



Van egy régi mondas, hogy: A rendér, gatyaban is rendoér.
Nos, a f6nokrél, ugyanez mondhaté el. Neki meggy6z6-
dése, hogy 6, amig él, az lesz, s6t még utana is, és ez igy
van. Valamennyi id6 elteltével az utédok olyan meséket,
torténeteket fognak roélatok koélteni, amelyeknek a kozelé-
ben sem voltatok. Nem meglepé ez, hiszen miutan élted-
ben f6nok voltal, halalodban is az maradsz, tiltakozni meg
egyébként sem tudsz majd!

— Lattam, hogy te példaul csukott szemmel veszel részt ebben
a diskurzusban, ezért gondoltam, hogy ha mar igy van, akkor
elmegyiink a temeto fele.

— Csak csekkolas volt, hogy figyeltek-e? Ha nem reagdltok rd,
akkor mentem volna tovdbb a szex felé. Az mindig nyerd!

— Ok, majd esetleg, de inkabb folytassuk.

Tehat, nem a beosztastol, hanem a tisztelett6l, a meg-
bizhatosagtol, és Gjra felsorolhatnam mennyi mindentdl,
vagyis a fénokléttdl fugg, hogy olyan leszel-e, akikrdl el6-
z6leg beszéltink. Ha az vagy, és egy lakatlan szigeten tala-
lod magad, akkor nemsokara a vadak fognak kovetni. Na,
jo! Ez vicc volt, de ezzel valojaban azt akartam megmu-
tatni, hogy nem kell hozza névjegykartyaval rendelkezned,
hogy t6nok legyél.

— Rendben, igazsdgod van, de szo volt mdsrol is nem csak a
fonoklétrol.
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Akkor nézziik azt, hogy mit varunk el egy fénokté1? Es mit
kell tenned, vagy éppen mit nem, ha te vagy legelol? Azzal
kezdem, amit az el6bb mondtam nektek, hogy neki kell el-
inditania a programokat, kezdeményezni a valtozasokat, és
egyaltalan barmi torténik, 6 az, akinek a fejében megszi-
letik, vagy tOkéletesedik a projekt, tehat a startké 6 maga.
A pisztoly, meg a palya, .., de nem folytatom, mert akkor
hamar a végére érnék.

Ennek hozadékaként felmeril, hogy mikor és miben kell
pisztolyt durrogtatnia. Ha tul strdn csinalja, akkor telje-
sen szétzilalja vele a tarsasagot, a kozdsséget, ha pedig rit-
kan, akkor végil elkényelmesednek a beosztottak. Igen am,
de miutan minden ember mas személyiség, hogyan lehet
megallapitani, hogy mikor van hamar és mikor van késén?
Olyan soha nem lesz, hogy mindenki egyforman reagal-
jon. A fénoknek kell észrevennie, megéreznie, hogy melyik
a legjobb id6pont arra, hogy Gjabb lendiletet adjon azok-
nak, akiket vezet. Ennek is kétezik egy ritmusa, és minden
kozosség rendelkezik ilyennel. Ezért fordul el6, hogy ha
netan jon egy hirtelen megoldandé feladat, akkor a fénok
nem egyforman reagal arra.

Egyik alkalommal kivar, el6készit, megbeszél, lebegtet, bizva
abban, hogy az idéveszteséget majd behozzak. Maskor pedig
azonnal intézkedik. Keményen, ellenmondast nem tiiréen,
pragmatikusan, kékeményen a f6ldon jarva, semmi ellenve-
tést sem figyelembe véve. A kozosségek altalaban mindketto-
re abszolut nyitottak, nem az iskolazottsaguktol, nemuiktdl, a
munkaban eltoltott idejuktdl fuggden, hanem attdl a kézzel
nem megfoghaté hangulattél, amely éppen jellemzé rajuk.
Ezt kell 1atnia, éreznie a fénoknek. Mindig kell egy kis izgalom,
egy Ujabb bizonyitas, hogy képes vagyok erre, mint régebben,
vagy arra, amelyre valamelyik munkatarsam is.



Az adrenalin éberen tart. Készenlétben allsz, és egyalta-
lan nem lep6dsz meg, ha kapsz egy adagot beléle, hacsak
tegnap, meg azel6tt, vagy négy napja nem volt ilyenben
részed, mert akkor pontosan az ellenkezdje térténik. Er-
dektelenség, a teljesitmény nagy ivli hanyatlasa, amelybdl
kijonni, mar egy olyan kihivas, amelyet muvészetnek is
nevezhetiink. A sikeres akcié utan szikség van egy rovid
megnyugvasra, a tarsasag lelkének simogatasara, a dobogd
fels6 fokarol a kilatas élvezésére.

Am a fénoéknek tudnia, éreznie kell, hogy mikor kell
kihtGzni a platét a magat inneplé kozosség alol. Ezt nem
ugy kell elképzelni, hogy folyamatos, hangos éljenzés, 6n-
tomjénezés zajlik, de akik részt vettek a programban, egy
olyan allapotba kertilnek, amikor a megdicséulés latszodik
rajtuk. Ez nagyon jo, és a f6nok veluk tart. Biiszke, hogy
ilyen munkatarsai vannak, nem beosztottjai, hanem tarsai,
hiszen a sikert mindig egyutt kell élvezni, a kudarcot pe-
dig a f6nok egyedil viszi el. Ezt igy osztottak le. Ezen nem
lehet, és nem tanacsos valtoztatni. Kicsit elkalandozok, de
majd visszatérek az el6zore. Tehat ez azért lett igy leosztva,
mert a beosztott soha semmiért nem hibas.

— Tudtam, hogy ez nem fog tetszeni! De szereted, vagy nem, ez
igy van.

A fénoknek ugyanis megadatott, hogy mindennel kapcso-
latban hatalommal, lehet6ségekkel rendelkezik. Ha nem
megfelel6, amit a beosztottja végeznek, akkor tanitsa-,
buntesse meg, vagy kuldje el 6ket. Ha pedig a f6nék nem
veszi észre, és engedi a rossz terméket legyartani, akkor 6
nem alkalmas vezetének. Ha azért éri kudarc a kozossé-
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get, mert nem rendesen vagy hatranyosan készitették el
a szerzodést, nem biztositottak a feltételeket, rossz, nem
hozzaérté dolgozo végezte a munkat, ez mind a f6nok fe-
lel6sége. Neki van, volt €s lesz joga megvalasztani, hogy
kivel, mit és mikor dolgozik! Ha ez igy van, marpedig ezt
elég nehéz lenne cafolni, akkor eszetekbe sem juthat, hogy
a kudarcokért egyediil a beosztottakat vonjatok feleléségre.

Ha er6s kozosség all mogotted, akik nem zombiként
végzik munkajukat, hanem a feladat elvégzéséhez sa-
jat tudasukat is hozzateszik, akkor mar mas a helyzet.
Ilyenkor természetesen elvarhat6 mindenkit6l, hogy csak
olyan munkat végezzen, végeztessen, amely a k6zosség
felemelkedését szolgalja, amelyet zsebében, megbecsii-
lésében is éreznie kell. Tehat, eléggé Osszetett feladat ez
is, de ha mar fénoknek szegdédtél, akkor idd meg a pohar
teljes tartalmat. Ha valami rosszul sikeriil, és a problémat
magadra huzod, az szerintem jé moédszer.

S6t, még bocsanatot is kérhetsz. Ez egyébként sajat er6-
det, nagysagodat is mutatja. Csak a mindenekf6lott allok,
a megkozelithetetlen kisugarzassal rendelkez6k tudnak €s
képesek bocsanatot kérni. Hiszen ha a f6nok tehet min-
denrdl, és a kudarc kovetkeztében a beosztottak nem tud-
tak nyaralni, fogukat megcsinaltatni, akkor egy elnézés-
kérés minimum belefér. Raadasul ett6l a f6nok nagyobb,
er6sebb, kovethetSbb lesz! Mindezek mellett, a beosztot-
tak tobbségébdl egyiittérzést valtasz ki. Ok fognak tilta-
kozni az ellen, hogy te felelsz mindenért. Ezzel szemben,
ha nekiesel, és beszoritod G6ket a sarokba, a tobbségik
visszamutogat, €és ha elég okosak, akkor vesztesként ke-
rulsz ki a konfliktusbol.



Volt olyan dolgozom, aki egyenesen a kozosség elott sze-
membe mondta, hogy 6 felel az elcseszett dolgokért, és
vallalja annak minden kovetkezményét. Mondjam meg,
mennyi kar ért engem és kifizeti. Egyuttal részletfizetési
lehetSséget kért. En is ember vagyok. Azonnal elkezdtem
keresni, hogy milyen indok alapjan tudnam csokkenteni
a felel6sségét. Erdekes helyzet volt. Kézben persze még
ott, a hetyke szembesilésnél tértem észhez, és jottem ra,
hogy nem nekem kell a felment6 seregnek lennem. Ha va-
laki hibazik, akkor biinhédjon. Koézoltem, hogy mennyivel
tartozik, és megbeszéltiik a havi torlesztés menetét. Lehet,
hogy helyes volt, de az is el6fordulhat, hogy nem. Minden-
esetre egy jo munkatarsamma valt, akire a legbonyolultabb
ugyekben is tudtam késébb tamaszkodni. Tisztaban vol-
tam azzal, hogy 6 soha nem hagyna cserben. Igy is tortént.

— Tessek!

A megujulas képességérol, ugy emlékszem, mar beszéltink.
A legnagyobb ellensége mindenkinek a beszuirkulés. A leg-
rosszabb, ha a kozdsséget éri el a sziirke halyog. Nem tudom
talalkoztatok-e ezzel? A biztonsag kedvéért elmondom, hogy
milyen ez. Fellelhet6é benne parhuzam, majd észreveszitek.

A szirke halyog az ember szemét veszi célba. Ugy hal-
lottam vagy olvastam, hogy kutyaknal is van ilyen beteg-
ség, de ezt most hagyjuk. A lényeg az, hogy tébbnyire az
életkor novekedésével, ha szerencsés az illets, akkor ész-
reveszi, hogy nem lat j6l messzire. Azért szerencsés, mert
az rosszabb, ha atlép rajta, és azt hiszi semmi nem valto-
zott. Kicsit homalyosan, sziirkén, elmosodottan szemléli a
tavoli tajakat, hazakat, utakat.
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Akozosségedben is hasonl6 folyamat fordulhat el6. Eltek,
végzitek a munkatokat. El6sz6r a napok valnak hasonléva
egymashoz, aztan mar az éveket is nehezen lehet megkii-
l6nboztetni egyiket a masiktol. Annak ellenére, hogy nincs
két egyforma épiilet, amelyet meg kell épitened, és az em-
berek, gépek, felszerelések is valtoznak, mégis egyre job-
ban 6sszemoso6dnak a honapok, az évek.

Tervezed a jovét, palyaztok Gjabb munkakra, keres-
tek nehezen vagy alig megvaldsithat6é kihivast. Sikerul
elnyerned ezeket, csinalhatjatok. Buszke vagy, mert azt
tapasztalod, hogy egyre profibban, szervezettebben fo-
lyik a munka, de mégis érzed, hogy valami nem kerek.
Akkor jossz ra arra, hogy egy furcsa beszurkiléssel dol-
gozik mindenki. Te vagy a f6nok! — sz6lal meg benned
a harang. Valamit tenned kell! — liiktet benned. Szerve-
zel k6z6s programot, elmentek erre, meg arra, csaladdal
vagy anélkul. Ez j6. De meddig?

Aztan belenyulsz a pénzeszsakba. Ez mindig halas in-
tézkedés, de hosszantartdé hatasa mar kérdéses, mivel ez
egy kulonleges, rakos felh6. Amikor arrél van szo6, hogy
minden oké, és mégsem az. Tudnotok kell, hogy errél is
a fénok tehet.

A fénoknek kell a k6zosség uralkodojanak, a hadsereg
tabornokanak, a sztarséfjének, és az udvari bohécanak
is lennie. Ugy kell dllandéan megujulnia, magaval vinni
a tarsasagot, hogy ha a k6z6sség valamelyik tagja egy év
mulva szembenéz a tukrével, akkor csodalkozva megkér-
dezze a szemben nézét: ki vagy te? Mert masik emberré
valt. A latszolagos monoton munka mellett ugyanis nétt
az Onbecsulése, szélesedett a latékore, megvaltozott az
ingerencia szintje.



A fonok képes legyen lelkesedni. Nem csak a pénzre,
hanem egy Uj szerkezetre, egy jo otletre, vagy barmire. A
hétkéznapok munkaidejébe férjen bele személyiségének
fejlesztése. A legnagyobb megujulason akkor megy at az
ember, ha boldogsag éri. Ahhoz pedig az kell, hogy azt
érezzem, okosabb vagyok, mint voltam, és lehessek biiszke
magamra, mert nem csak megcsinaltam, de mindenki el6tt
kiemelve megdicsértek, tisztességgel megfizettek.

Azt ne feledd, a legkdnnyebb modszer, amely a torkod-
ban helyezkedik el, és pénzbe sem kerul, az a dicséret, az
elismerés. Sokan azt valljak, hogy azért kapja a fizetését,
hogy tegye, amelyre szerz6dott. Ez igaz a gépekre, de az
embernek sziiksége van masik embertarsanak az elismeré-
sére. Nem feltétlentul a kitintetés kell, hanem a visszaiga-
zolas, hogy igen, ezt j6l csinaltam.

— Jo keérdes! Ismersz engem, tudod, hogy nekem ez az egyik becsi-
podeésem. Az elsé benyomds, amit aztan a t6bbi kévet. Minden
onnan indul, hogy amit kapsz, azt varhatod el. Ha sokat és jol
dolgozol, akkor azok, akik kovetnek, szintén igy tesznek.

— Persze, nem mindenki, ez igy van! De erkélcsi alapod van
arra, hogy egy perc alatt megsemmisitsd, és ez a legnagyobb
biintetés.

— A pénz meguvonds természetes, de ha az van elél, akkor az
erkélcs egydltalan nem biztos, hogy sériil.

Eléfordulhat, hogy elveidnek megfeleléen valakitél meg-
vonod fizetése egy részét, amely a mindenkire vonatkozoé
igazsagossag miatt fordulhat el6. Ilyenkor az a jo, ha vele
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egyutt sajnalkozol, egyittérzel, és biztatod, hogy legkéze-
lebb jobban tigyeljen magara és munkajara, vagy a ra bizott
értékekre. Ett6] 6 még nehezen éli majd meg a buntetést,
hiszen a zsebén keresztill érzi az elkovetett hiba kévetkez-
ményét. Am, ha az alaperkolcsoket sérti meg, akkor a bé-
lyeg a legkevesebb, amelyet raragaszthatsz a homlokara.
Ezzel a tobbieknek is izensz, hogy igy jarsz, ha nem tartod
be a mi jatékszabalyainkat!

Szokasomhoz hiven kicsit elkalandozok. Mint t6bbszor
hangsulyoztam, és még fogom is hangsulyozni, minden a
f6nokon mulik. Sajnos az el6l 1évo vezetd sokszor elfelejti
a végso célt. Ilyenkor talalkoztok azzal a nehezen értheto
szituacioval, amikor nem a vizié eléréséért torténnek dol-
gok, hanem a fénok egéjaért. Nincs is ezzel semmi baj!
Sokszor ez csak latszélagos, mert ha hosszabb tavon be-
legondolsz, akkor a személyét érinté kérdésekben agresz-
sziv, tulzott egoju vezetovel nagyobb esély van a sikerre,
mint ha pipogya, hatarozatlan, antiszocialis, bezark6zo
ember lenne a cég tetején.

A fénok rendelkezik egy egészséges onbizalommal. A
dolgozéi felé nyitott, nem titkol6zik, nem tart meg olyan
informacidkat, amelyre a beosztottaknak a cél elérése ér-
dekében szlukségik van, és egészen addig, mig nem csalo-
dik, feltétel nélkil megbizik beosztottjaiban, viszont a csa-
lodas is csak személyek felé iranyul és rovid ideig.

Viselkedésével soha nem leereszkedik az alant 1évékhoz,
hanem felemeli 6ket. Ezzel ad lehet6séget arra, hogy 6k
is szélesebb horizonton lassak, értsék intézkedései fontos-
sagat, okat, és ha ténylegesen alkalmas a vezetésre, akkor
jobban fogjak tisztelni. Ennek pedig a hozadéka ott érhe-
t6 tetten, hogy konnyebbé valik az akaratat keresztiilvinni,



elfogadtatni. Ez persze veszélyes is lehet, mert igy az els6
helyen dekkolé emberrdl konnyen kiderulhet, hogy gyen-
ge, alkalmatlan, és akkor a helyzet rosszabba valtozik, mint
amikor még alig ismerték.

Azt tudnotok kell, hogy ha valaki nem fénok, és ennek el-
lenére mégis azt a széket koptatja, barmit tehet, el6bb vagy
utobb ugy is kideril, hogy nem oda valé. Ha szerencséje
van, akkor el6bb, ha peches, akkor pedig nagy és életre sz6-
16 bukfenc lehet beléle.

Még visszatérve a lestillyedéshez és a felemelkedéshez. A
masok altal nem lathat6 fentben a féndk van otthon: pél-
daul, ha nyomdafestéket nem tiré stilusban szélnak hoz-
zam, és én felvéve a hangnemet, azonnal replikazok, akkor
szasz szazalék, hogy farkam behuzva fogok elsomfordalni.
Persze a példat, ne konkrétan értsétek, de hozhattam volna
olyat is, amikor a beosztottad a szamitogép mogott il, és te
akarod elmondani neki, hogy a programban mit és hogyan
csinaljon, amikor 6 naponta és tobb éve dolgozik vele, te
pedig még talan soha. Ha a dolgozdd sajat tertiiletén aka-
rod 6sszemérni er6édet, Ugyességedet, fonokilétedet, akkor
nyugodtan kosd fel a gatyadat, de még akkor is majdnem
biztos, hogy vesztes leszel. Ha viszont felemeled magad-
hoz, és a te szintedrél vele egyutt veszed ra, hogy jobban és
tobbet teljesitsen, akkor altalaban ez sikerrel jar.

— Azért vartam csak egy kicsit a folytatdssal, hogy meg tudjatok
emésztent, amiket mondtam. Gondolom, sikeriilt.

No, azért a helyzet nem mindig ennyire rézsas. A butasag
ellen nincs ellenszer. Ha az egyik fél buta, akkor teljesen
mindegy, hogy felemeled vagy lesillyeszted. A k6zos ugy
csak addig az, amig valahogyan kibirjatok egymas mellett.
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Ha mar itt tartunk: A buta ember még mindig jobb a rosz-
szindulatanal. A butat, megfelel6é szervezéssel, ha egyéb-
ként érti a dolgat, akkor a magad fo6lé emeléssel, be tudod
fogni a szekér elé. Személyiségétol fiuggden az eré bemu-
tatasa, a fonoki arrogancia, a fé6noklét keménységének de-
monstracidja is eredményes lehet. Hogy melyik modszert
valasztod, azt a buta ember természete hatarozza meg, és
aztan a kozvetlen kérnyezet, amelyet els6ként te, mint f6-
nok teremtesz meg, szintén sikeres lehet. Hiszen lehet va-
laki buta, am ez egyiitt jarhat azzal, hogy nagyon igyekvo
és szorgalmas is egyben. A butasagot a nehéz felfogasra ér-
tem, amikor beszélhetsz, magyarazhatsz, megmutathatod,
akkor is csak egy lires szempart latsz magad elétt.

Mar emlitettem, hogy az embert, nem tudod megvaltoz-
tatni, de a kérnyezetét igen, és akkor 6 is valtozason megy
keresztill. Most nem megyek bele ebbe a folyamatba, de ha
megfigyeltétek, elejétél kezdve errdl beszélek.

Az ember azért lett az evoluci6 leger6sebb ragadozoja,
mert képes volt alkalmazkodni. Ez napjainkban is igy van.
Ha kérhazba kerilsz, onnan gyogyultan akarsz kijonni, és
ezért mindent megteszel. Nem csak te, hanem a koérnyeze-
ted is. Ha pedig az elfekvébe vagy a hospice hazba mész,
akkor elég hamar eltavozol. Es nem azért, mert ezért bar-
ki tesz valamit, s6t igyekeznek, hogy mennél tobb idét élj
még, de te alkalmazkodsz.

Szoktam mondani, hogy ha holnaptél disznédlba zarna-
nak, akkor egy honap mulva mar én is r6fogve sziircs6lném
a moslékot, és mar a legjobb helyet szereztem volna meg az
6lban magamnak. A gazda lattara pedig boldogan ugranék
fel a kutrica oldalara, és r6fognék neki, hogy megkedveljen,
igy megnyugodnék, talan nem engem vag le elsének.



Egyszoval a kdrnyezetnek és ezaltal a k6zosségnek olyan
nagy hatasa van az emberre, hogy az sokszor kdvethetet-
len, felfoghatatlan. Ezért szoktam dolgozéimat otthonaik-
ban is meglatogatni, amelynek kettés célja van: megismer-
hetem maganéletik egy részét, csaladi koralményeiket, az
ebbdl adodo esetleges problémaikat, s boldogsaguk forra-
sat. Ha tigyes vagy, akkor a hazastars személyében szerzel
egy Ujabb tamogatot céljaid eléréséhez.

— Hm, érdekes felvetés! Ha netdn ezt sziirted volna ki az eddigi-
ekbol, akkor ki kell, hogy abranditsalak.

A f6n06ktél a liberalizmus all a legmesszebb. De, sziiksége
van beosztottjai 0sszes energiajara, a szlletett és szerzett
olyan tulajdonsagaira, amely az idea megvalésitasahoz
kell. Ezt pedig szamtalan esetben csak ugy tudja elérni, ha
latszolag teljes szabadsagot biztosit azoknak, vagy annak a
kolléganak, akinek cselekvéképességét igy tudja mozgosi-
tani. Ez a mikodés a f6noktdl allando és nagyfoku figyel-
met, készenlétet, emberismeretet kovetel. Azt ne felejtsiik
el, mint mar el6z6leg mondtam, hogy az emberek jobban
szeretik a rendet, a fegyelmet, a kiszamithatésagot. Ezt
munkajuk leghosszabb, legmeghatarozobb szakaszaban
nem igénylik, hanem elvarjak.

Haamunkafolyamat alatt mindenki belebeszél, véleményt
nyilvanit, akkor ezzel kétségeket ébreszt, és ez egyenlé len-
ne a véggel. De ha ott van az ideje, akkor el6fordulhat, hogy
a kovetkez6 oraban éppen a beleszolasra van szikség. Ezt a
nem mindig tervezhets, de a féonok altal érezheté egyen-
sulyt kell megtalalni, és személyekre leosztani.
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Szerintem a liberalizmus és az autokratikus iranyitas
aranya, a sikeres termel6 cégeknél, 1:9 aranyu, ahol a libe-
ralizmus a tiz szazalék. Természetesen ezen a teriileten is
meghatarozo a tevékenységi kor, a dolgozok iskolazottsa-
ga, szocializalodasa. Mert példaul a nagyon elmélyult kuta-
t6 munkaknal, gondolom, masok ezek az aranyok, de ott is
kell lennie valamiféle tematikanak, itemnek, hataridének.
Ott is persze vannak rabszolgamunkak: a bizonyitasok,
igazolasok, bizonyitasi eljarasok, amelynél tobb a kitartas,
mint a gondolkozas.

Ebbdl kovetkezik, hogy ha fénok vagy, akkor tisztaban
kell lenned azzal, hogy kit milyen feladattal tudsz meg-
bizni, milyen feltételeket kell hozza biztositanod és olyan
tudassal kell rendelkezned, amely alapjan képes vagy szak-
szerlen ellendrizni. Mert te soha nem veszitheted el szem
elél a lényeget, mert profitot kell termeltetned. Nyere-
ség nélkil nincs célba érés! Raadasul altalaban a vizio, a
megfelelé profit elérése, amely majd lehetGséget teremt
arra, hogy tovabb béviljetek, és még tobb pénzt keresse-
tek. Ezért ugy kell megszervezned beosztottjaid munkajat,
hogy 6k mennél t6bbszor érezzék a sikerélményt. Beosz-
tottjaid sok apro sikerélményébdl lesz neked a nagy meny-
nybemeneteled. Annyi és olyan munkat kell nekik adni,
amelynek latjak a végét, és képesek elvégezni.

Csak a f6nok tud ugy élni, dolgozni, hogy olyan cél lebeg-
jen lelki szemei el6tt, amelynek még az elképzeléséhez is ha-
talmas fantaziaval kell rendelkeznie. Dolgozdi, akik raadasul
bizonyos szempontbdl kiszolgaltatottak, nem hozza izga-
lomba az igérgetések sora. Beszélhetsz nekik arrdl, hogy ha
ennyi, meg annyi lesz a profit, akkor milyen szuper autokat
kapnak a fenekiik ala. Ugy vannak vele, hogy ha majd beleil,
akkor elhiszi, de még igy is, masnap mar kivehetik alola.



Dolgozni, teljesiteni hosszu tavon csak ugy lehet, ha sike-
rélmény éri az embert, olyanban, ami nem csak a pénzben,
hanem a mindennapok munkajaban talalhaté meg. Ha jol
és hamar sikerul megvaloésitania, amit fénoke rabizott, tar-
sai pedig elismerdleg csettintenek ra, akkor tobbnek, a ko-
z6sségbdl kimagaslonak érzi magat.

Ilyenkor este, amikor bezarja a ,boltot” és végiggondolja
a napjat, a jo érzés nem csak beltlrdl éri utol, hanem tar-
tasan is lathat6. Az oka egyszerd. Elkészult azzal, amivel
megbiztak, vagy ha egy j6 dolgozo, akkor neki kellett meg-
hataroznia reggel a napi kvantumot, amivel készen lett.

Egy kémiives, ha egész nap vakol, véletlentil sem gondol
az épulet atadasi hataridejére. De ha kiadod neki, hogy
annak a helyiségnek délutanra készen kell lennie, akkor
hajtani fog. Szévegelhetsz neki a hatarid6rél, a kotbérrdl,
meg minden egyéb retorziokrol, amelyek a vallalkozasi
szerz6désben kertltek rogzitésre. Ez a te asztalod! Min-
denki végezze a sajat dolgat. O vakol, mert ezért kapja a
fizetését. Ahhoz ért, és még haladni is képes vele. Persze te
is kellesz hozza, de nem koézvetlenul. Amikor hatarozot-
tan utasitod a mindéségre, a mennyiségre, amelyet a pénz-
hez kotsz, akkor nem csak a munkaszerz6dés passzusat
kéred szamon, hanem egyuttal sikerélményt is biztositasz
neki. Ha az ellen6rzés folyaman hibat talalsz, akkor erre
azonnal reagalnod kell. Rendelkezni kell a munka késede-
lem nélkuli leallitasara, vagy kijavittatasara, és ha szuksé-
ges, pénzbeli jovedelmének csokkentésére vonatkozodan.
Ha az ellenkezgjével talalkozol, tehat valaki megfeleléen
végzi, amit rabiztal, akkor ne felejtsd el, erre szerz6dott,
ez a feladata. Azért nem jar plusz elismerés, pénzjutalom,
mert az altala elvallalt munkat elvégzi, de ha ennél tébbet
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tesz, tehat a felmerulg, el6re nem kiszamithato szervezé-
si, muszaki problémak megoldasaban segit, vagy éppen 6
valik megoldé emberré, akkor nem szabad atlépni ezen a
plusz teljesitményen.

Ilyen példaul a kozosségépités is. Az itt felmeriils felada-
tok megoldasahoz feltétlentl nyitottnak kell lennie a cég
mas, tole esetleg tavol esé teruleteire is. Ez mindenképpen
jo, hiszen kilép a békalatas perspektivajabol, és messzirdl
masként latszanak a dolgok, események. Kénnyen eléfor-
dulhat, hogy olyan megoldast kinal, amely addig is ott volt,
csak mindenki hozzaszokott a rosszhoz. Ha ilyen el6for-
dul, akkor lehet6leg soron kivil kell érkeznie az elismerés-
nek. Ez a k6zosségtdl fliggden tobbféle modon térténhet.

A rossz munkara visszatérve: fontos, azért emelem ki! Ha
ilyet tapasztalsz, ne varj az intézkedéssel egy percet sem.
Ha nincs készen, vagy rossz a mindség, muszaj rogvest ja-
vittatnod, akkor is, ha a beosztottadnak ezért tovabb kell
dolgoznia. A pancser teljesitmény, rossz eredményhez ve-
zet, és nagyon sokaig tart. Mennél mindsithetetlenebb a
végeredmény, annal tébb energiaba kerul helyrehozatni.
Ezek olyan igazsagok, amelyet k6kemény tapasztalatok ta-
masztanak ala. Raadasul, ami egyszer el lett kapalva, abbol
jo soha nem lesz, ha csak el6lrél gjra el nem kezded.

— Menyiink ki a levegore egy kicsit. Sziinet!
Sziinet



VI.

Jolesett kint is beszélgetnink. Biztatlak benneteket, hogy
az ajto, amelyen bejottiink, ne legyen hatarvonal. Az udva-
ron annyi mindent felhoztatok, hogy egy hétig sem végez-
nénk vele, ha mindet kitargyalnank.

El6szor akkor a békaperspektiva! Ezt arra mondjak, ami-
kor nem lat az illet6 messzebb, mint 6nmaga. A mese Ugy
szol, hogy a béka, egyébként eléggé, nagyratéré almokat
dédelgetett. Elhatarozta, hogy nem szenved tovabb abban
a pocsolya iz( toban, amelybe sziiletett, hanem elindul vi-
lagga, Amerikaba. Elkoszont a baratoktol, a békavaros lako-
it6l, aztan kiugrott a partra, és elindult a t6 melletti domb
tetejére. Jol megizzadt mire felért, de hajtotta az akarat, a
bizonyitas, hogy 6 képes a domb tuloldalan, a vilag ma-
sik felén, az ismeretlenben, olyan gazdagsagra szert ten-
ni, amelyet a kicsi t6 lakoi elképzelni sem tudnak. Kemény
menet volt, mire felmaszott az emelkedén. — Hadd néz-
zem, mi van a vilag tiloldalan! — agaskodott a hatso labaira
tamaszkodva. Nézegetett, nézegetett, de amit latott, attol
az alla is leesett. A szajaban egy légy is korbenézhetett vol-
na, mert tatva felejtette. — Milyen nagy becsapas ez! Ki volt
az, aki elhitette velem, hogy a hegyen tul van a nagy jolét,
és Amerika? — torte a fejét, de nem jutott az eszébe. — Ez
ugyanolyan, mint az én apro, de jo izd tavam — mert mon-
danom sem kell, hogy kézben a véleménye is megvaltozott
otthonarol. — Még a komam is ott ildogél annak a levél-
nek a hatan, amely eddig az enyém volt! — észrevételezte.
Szemeit annyira dullesztette, hogy majd kiestek a helyuk-
r6l, de be kellett latnia, nem alom ez, hanem valésag. Visz-
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szafordult, gyorsan leért a vizhez. Mindent elmesélt, amit
nagy egyetértéen vettek tudomasul tarsai. Ezt hivjak bé-
kaperspektivanak. A béka, amikor felért a tetére, és hatso
labara allt, akkor visszafelé nézett, azért latta sajat otthonat.
Ezt csak lazitasképp meséltem el.

A masik felvetés a becsapas volt. Azt még feltételezni sem
tisztességes a f6nokroél, hogy megvezetné dolgozoit, beosz-
tottjait. A nyitottsaggal egylitt jar az 6szinteség. Ha a fé6nok
netan nagyot mond, vagy a valosagtol elrugaszkodik, akkor
eszébe sem jut, hogy beosztottjait atveri. Ha valakit becsap,
akkor az 6nmaga. Igen, ne nevess, mert ez igy van!

O az, aki olyan belsé energidkkal rendelkezik, hogy az
igazsag masik oldalat is képes elhinni. Ebben kivetnivalot
nem talalsz, ha agy is tinhet, hogy atveri, becsapja a k6z0os-
séget, hiszen amikor terveit, ideait felrajzolja a horizontra,
azt is csak 6 latja, és szentll hiszi, hogy meg tudjak valosi-
tani. Az almok, amig azok, hazugsagnak is tinhetnek, de
nélkulik az emberi faj nem jutott volna sehova.

Kolumbusz is hitte, hogy ha nyugatra hajozik, akkor el-
jut a gazdag Indidba. A matrézok kaptak a pénzuket, és
abban reménykedtek, hogy élve hazajutnak. Az, hogy
tényleg gazdagok lettek a bennszulottek aranyaitol, olyan
hab volt tortajukon, amelyet csak Kolumbusz latott. Ok
ugy voltak ezzel, hogy ha nincs, akkor sincs nagy baj, mert
megkapjak azt, amiért elszegddtek, tehat van enni- és in-
nivald, na meg pénz.

Lehet, hogy kicsit rossz, €s a példa santit, de a 1ényeg az,
hogy egy f6ndk nem hazudhat és nem is hazudik. Ha nem
mond el mindent, akkor az altalaban azért van, mert nem
akarja elbizonytalanitani beosztottjait. Azokkal viszont
mindent megoszt, akik szintén olyan lankadatlanul hisz-
nek a jovében, a vizidban, mint 6.



— Igen, felirtam egy két-felvetést, amelyeket az udvaron mond-
tatok.

A f6nok, mint mar széba kerilt, nem szeplétlen, és féleg
nem minden terilleten tokéletes tulajdonsagokkal rendelke-
z6 ember. Kar lenne idealizalni. Vannak hibai, gyengeségei,
és ezt nem titkolja el. Eszébe sem jut, hogy az ilyen, egyéb-
ként sokak szerint kiabrandito jellemz6itSl kevesebb lenne,
vagy ezek miatt alkalmassaga megkérdgjelezhet6vé valna.

A megfelelni akaras kényszertisége, még nyomokban
sem lelhet6 fel benne. Helytelenil azt mondjak, hogy 6n-
maganak akar bizonyitani. Sz6 sincs errél. Mint mond-
tam, van egy, vagy tobb vagya, alma és azt akarja meg-
csinalni, természetesen nem egyedul, hiszen akkor nem
lenne fénok. Vannak, akik vele tartanak, mikézben ma-
sok ugy néznek ra, mint az 6rdogre. Ennek ellenére nem
megoszto személyiség, csak az emberek nem egyformak!
Hala az égnek! Akkor volna nagy baj, ha megkérdeznék
t6le, hogy miért az a cél, az idea, akkor szamtalan érvet fel
tudna sorakoztatni, de ezeket csak azért teszi, mert nem
szeretné megbantani azt az illet6t, aki érdeklédik. Legszi-
vesebben az felelné: Azért, mert ezt akarom.

Ezért fordul el6, hogy tobb alkalommal a k6zgazdaszok,
az elemzd6k kotetnyi tanulmanyai ellenére hoz olyan don-
téseket, amelytol az el6készitok, a tervezdk fejuket fogjak,
mert az 6 kimutatasaik és kovetkeztetéseik ellentétesek a
meghozott intézkedésekkel. De ez igy van jol, hogy elol-
vasta, meghallgatta. Aztan ennek ismeretében dont.

Ové a felelésség. Az arca ég, ha nem sikerill, viszont ha
igen, akkor mindenki dagadé mellel és hatalmas egoval
all a gy6ztest mutaté6 dobogoén. Addigra mar senki sem
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emlékszik a dontés korulményeire, amikor a fénok ugy
lépett at mindenkin, mintha ott sem lettek volna, mert a
sikerr6l lemaradni, annak az izét élvezni hagyni, vétek.

Egy fénok hiséges, kitartd. Sohasem felejti el, ha vala-
ki segitette, és, vagy vele egyutt kiizdott a cél eléréséért.
Lelkesedik az Gjabb csatlakozok lattan is és nagy elannal
fogadja oket, de értésiikre adja, hogy aranyasoknak nincs
helye a csapatban. Csak azok keriilnek a legbelsé korbe,
akik mar bizonyitottak, hogy szarban, bajban is kitartottak,
akkor is, amikor nem volt j6 a szélirany. Ehhez a korhoz
tartozok érzelmileg is kot6dnek a f6ndkhoz. Ilyenkor mar
a bizalom olyan mély, hogy nem kérddjeleznek meg sem-
mit, amit vezetdjuk, fonokik allit.

Még miel6tt elérzékenyiilnénk, felhivom figyelmeteket,
hogy ez azért van, mert a f6nok, rendszeresen értésére
adja mindenkinek hova tartozasat. Nem kimondva, mint
egy kozlést, hanem parancsba, utasitasba, iranyitasba, fele-
16ségre vonas formajaban. Ez csak latszolag ellenmondas.
Még miel6tt beszolnal! A f6ndkhoz valé érzelmi kotédés
semmi mashoz nem hasonlithat6. A beosztott szeretheti,
s6t, id6vel ez majdnem térvényszertden el6fordul, ha kii-
lonleges helyzet all eld, egzisztenciajat, egészségét is koc-
kara teheti, de akkor sem lesz olyan érzelmi kapcsolat, mint
szerelmeddel, testvéreddel, baratoddal, gyermekeddel.

A f6n6k, mindig f6nék marad. O, aki parancsolhat, el-
varhat, aki megmondja, eldénti és rendelkezik a beosz-
tottjaval. Véletlentil sem jut az eszébe, hogy te nem hajtod
végre. Es mindezt Ggy teszi, hogy minden sejtje tudja, fe-
lel érted, a munkadért, az egzisztenciadért, a boldogsago-
dért, az egészségedért.



E két eszkézben manifesztalodnak a gondolatok: amely
a hit és a pénz. Ezek tartjak egyben a f6nok korul kialakult
tarsasagot. Az érzelmek a hitre épulnek, és rendszeresen
pénzben mutatjak magukat, hiszen mint beszéltink er-
r6l, a cél a boldogsag és ahhoz a legkdnnyebben egy adott
mennyiségig, a pénz vezet. Mindezek pedig az 6rzdje, a
biztositoja, a feltoltGje, az élesztbje, a flitGje, a megszer-
zbje, a kitalaldja, tehat energiaforrasa, a fé6nok. Ez erGsebb
barmely atomerémiinél. Mert a technolégia csak villamo-
senergiat hoz létre, de a f6nok olyat, amibdl barmi lehet.

Itt két fontos dolgot emelek ki. Az egyik, ismét a pénz
és a boldogsag viszonya. Mar beszéltiink a boldogsagrol.
Epikurosz, 6kori gorog filozéfus azt mondta, hogy az élet
egyetlen célja a boldogsag. Az itt a nagy kérdés, hogy eh-
hez kell-e a f6nok, a k6zosség, vagy sem? Ez a kérdés lat-
szolag messze van attol a tématoél, ami miatt egyutt va-
gyunk, de nem igy van.

A pénz egy olyan eszkdz, amely kell a boldogsaghoz,
de mint minden, ez sem ilyen egyszerd. Mert ha igy van,
akkor miért van tobb 6ngyilkossag a fejlett joléti tarsadal-
makban, mint a nehéz kérilmények kézott tengédékben?
Epikurosz azt mondja, hogy az anyagi javak tulzott hajszo-
lasa, csak ugy, mint a szexszel kapcsolatban, amikor mar az
orgia sem elégit ki, ami aztan kiégéshez, boldogtalansag-
hoz vezet. Akkor meddig van lehetésége a fénoknek pénz-
zel elérnie azt, hogy dolgozoi boldogok legyenek?

Ne fogjatok vissza magatokat, mosolyogjatok batran!
Hogy probaljuk ki, mikor csé6moérlotdok meg a pénztol? Per-
sze, ez most nekiink nevetségesen hangzik, de ha elindulsz
egy uton, akkor tébbnyire tudod, hogy hova szeretnél el-
érni. A pénz utjanak a végén mi van? A csdmor, a kiégés, a
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boldogtalansag? Ertem én, hogy, kevesen latjak ezt meg, de
attol még igaz lehet! Na, és persze benne van a pakliban,
hogy ha rajta vagy az uton, és szemed el6tt mar csak a pénz
lebeg, akkor megvan az esélyed ra, hogy odaérsz. Ezt csak
gondolatgerjesztének hoztam fel.

A mindennapokban a nagyon sok pénz elérésekor be-
kovetkez6 kiégés, depresszio, boldogtalansag tudatunk
mélyén belénk van karcolva, félink téle. Ezért nem sze-
retjik a zsugori, a legyet is megizélné tiz forintért, vagy
akarmennyi pénzzel megvehetd, és hasonlé tulajdonsaggal
rendelkez6 embereket. Viszont kedveljuk a nagyvonald, jo-
szivl, adakozo6 kedvi, pénzével nem kérkeddket.

Nem véletlenill adakoznak a dusgazdag emberek. Néme-
lyiknél mar ugy tlinik, hogy mindegy, hogy kinek és mire,
csak neki kevesebb legyen. Persze ez tilzas, meg egyébként
sem tudhatjuk, hiszen hol vagyunk mi t6lik, de jol hangzik.

A masik amit el6hoznék, azok a fénok baratai. Neki ilye-
nek nincsenek, mindig egyedil van. Ez az ara annak, hogy
jobban élhet, mint masok és megvaldsithatja almai egy ré-
szét. Ha f6nok leszel, tapasztalni fogod, hogy a baratok, akik
addig veled voltak, elmaradoznak és Gjak vesznek koriil. Am
ezek mar csak addig miikédnek, amig nalad van a pénz csap-
ja és a hatalom jogara. Az ilyen tipusu baratsagokat mindig a
féonok kezdeményezi, és 6 élteti. A masik fél elfogadja, mert
érdeke ezt diktalja, hiszen ugy véli, hogy a boldogsagahoz
kell az, amit a f6noktél kaphat. Ezekben a baratsagokban
soha nem szlinik meg az ala-félérendeltség. Nem fordulhat
el6, hogy az egyébként beosztottként dolgozo ,barat” olyan
igazsagot mondjon ki, amely esetleg a fénoklétet megkér-
dgjelezné. Még beszélgetni sem ildomos errdl. A f6nok, aki
mennél magasabb posztra kerill, annal inkabb egyediil lesz,



keresi azokat, akik igazi tarsai tudnanak lenni. Igen am, de
azok legfeljebb szovetségesek lehetnek, baratok nem. A sz6-
vetségest pedig mindig el kell latni azokkal a privilégiumok-
kal, amelyekkel allhatatossagat biztositani lehet. A f6nok is
rajon arra, hogy 6t az érdekbaratok gyulekezete veszi koril,
aztan szép lassan birtokba veszi ez az érzés.

Amikor elékeril egy régi, volt barat, azt tapasztalja, hogy
6 is nagyon messze kerult t6le. Mindezek tetejébe, termé-
szetesen kérni jon hozza. Nana, hiszen neki van! Kitél, ha
nem té6le. De akkor mar nem ugy hallja a szavakat, mint
amikor még mindketten, vagy tObben a kezdetén voltak
annak az utnak, amely hitiik szerint boldogsaghoz vezet,
hanem ki el6bbre, mas pedig hatrébb. Igen am, de a régi
barat sem azt latja maga el6tt, akivel mindent megosztot-
tak, mikézben kinosan ugyeltek ra, hogy amit kérsz, azt
visszaadd, és olyat soha ne akarj, amely nehezen teljesithe-
t6. Nem tud és nem is tanacsos masként viselkednie, mint
ahogy a fénok korili aura ezt megkoveteli. Tehat ebbdl is
érdekbaratsag lesz, mar ha egyaltalan eljut eddig. A f6nok
miutan meggy6zodik arrél, hogy 6 latja, érzi a legjobban
a kihivasok elleni teendéket, minden mast, amely nem il-
leszkedik bele nézeteibe, ellenségként kezel. Ilyenkor jele-
ni ki, hogy ellenséget nem alkalmaz, nem fizet! Igaza van,
hiszen, mint mar mondtam, elsésorban 6 viszi vasarra a
bérét, az 6 arcaba kopnek bele. De miutan tudja, hogy csa-
patra, kozosségre van sziuksége, hogy viziodit elérje, azért
fénok, azért van meg a vele sziletett tehetsége, hogy a be-
osztottak almaikat szintén megtalaljak, ha vele tartanak.

Még mielétt rakérdeznétek, elmondom, hogy én nagyon
szerettem beosztott is lenni. Igazi csapatmunka volt, él-
veztik minden percét, €s idegeskedés nélkil naprol napra,
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megtalaltam benne boldogsagomat. Mégis mindenki — bo-
csanat, te nem! —, szoval majdnem mindenki vezetd illetve
fénok szeretne lenni. Hogy miért? Ne nevess, bar talan iga-
zad van! Azt mondod a trezor kulcsa miatt?

Az el6bb megosztottam veletek egy mondatot, amelyhez
még hozzateszek valamit. Ha a f6nok olyan, amilyennek
lennie kell, akkor van baratja. Ez az érzelmek olyan talajan
all, ahol mindketten, vagy akar tébben is, ugy és olyannak
fogadjak el egymast, amilyenek valéjaban. Tisztaban van-
nak azzal, hogy mindenkinek megvannak a keresztjei, és
soha vagy nagyon ritkan akarnak valamit, viszont mindig
adnak: jo szoét, olelést, jovialitast, egyuttérzést, batoritast,
szeretetet és hasonlo emberi szépségeket. Ezek annyira
ritkak, mint amennyire sokszor megtorténik ilyen. Ha be-
legondoltok, akkor nincs ebben a mondatban semmi el-
lentmondas. A f6n6k k6keményen egyedil van, de ha sze-
rencsés az életben, akkor lehetnek korulotte, akik ezt egy
ideig elfeledtethetik vele.

— Na, ez aztan egy nagyon érdekes kérdés! Bar, megjegyzem,
talan nem ebbe az iranyba kellene haladnunk, de azért réviden
megprobalok mondani valamit. Nem vagyok biztos benne, hogy
kielégito leszek, de nem vagyok szakember. Azt kérdezed, hogy
mi torténik az olyan munkahelyi kapcsolatokkal, amelyek az
érzelmekhez, dsztonokhoz vannak kozelebb, és ha torténetesen a
fonok nonemii?

Azért vagyok itt egy kicsit csendben, mert keresem azokat
a szavakat, kifejezéseket, amelyeket talan nem tudnak fél-
remagyarazni azok a nék, akik minden teruleten férfiként
szeretnének viselkedni...



OKké, jol kinevettétek magatokat. De latom nék is moso-
lyogtak ezen. Szoval, a lényeg az, hogy én, személy sze-
rint, altalaban jobban szeretem a néi beosztottjaimat, mint
a férfiakat. Nem nemiségem okan, hanem megbizhatob-
baknak, igyekvébbeknek, szorgalmasabbaknak, kitartob-
baknak gondolom &ket, és soha nem tévesztik szemiik el6l
a célt, lojalitasuk pedig példas. Még sorolhatnék tovabbi
jellemzéket, de gondolom, mindezeket ti is tudjatok. Ez-
zel szemben, mégis sok olyan feladat van, amelyre inkabb
férfit valasztottam. A férfi, amikor megkapja a feladatot,
azonnal tokéletesiteni, tulteljesiteni akarja. Ez nem a lojali-
tas elvesztése, hanem egojanak kiteljesitéséhez kell. Hang-
sulyozom, még miel6tt magamra zuditom valakiknek a
haragjat, hogy ettdl egyik sem tobb, vagy kevesebb a ma-
siknal. Csak az egyik ebben tudja megtalalni a boldogsagat,
a masik pedig abban.

— Nem felejtettem el, amit kérdeztél. De ha belegondolsz, és ezek-
re a tulajdonsdgokra raakasztod kérdeésed kontdsét, akkor valaszt
kapsz ra.

A né az 6rok fegyelem és 6nigazolas, bizonyitas megtes-
tesitGje, a férfi pedig a hatarokat feszegetd, renitens, aki al-
landéan azt akarja felmutatni, hogy 6 jobban tudja. Tébbek
kozott ezért lett nagyon sikeres az emberi faj. Ugy egészit-
juk ki egymast, mint jin és jang. Fontos, ezért hozzateszem,
hogy ezek az én tapasztalataim és természetesen nem min-
denkire érvényesek.

Kérdésre valaszolva, ha kedvesed, szerelmed a f6noknad,
akkor egészen biztosan ebbdl nem lesznek olyan elényeid,
mintha torténetesen férfi a vezetéd és te a ngje vagy. Ha
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fénoknodet atvered, akkor mérget vehetsz ra, hogy nem
uszod meg kemény visszacsapas nélkul. A masik esetben
pedig altalaban nyugodt lehetsz. A férfi a sebeit nyalogatja,
és azzal lesz elfoglalva. Most mar értitek, hogy miért szok-
tam azt mondani, hogy én férfiparti vagyok, de a ndket
szeretem. Még egy gondolat! Sokan allitjak, hogy beosz-
tottként, nincs rosszabb a néi fonodknél. Ezt természetesen
anodolgozok rebesgetik.

— Oszd meg, és uralkodj? Koszonom a kérdest.

Mint tudjatok, az 6kori Romabdl szarmazik ez a hadi-
csel. Amikor a romaiak megtamadtak egy orszagot, akkor
egymasnak uszitottak a vezetdket, és ezzel legyengitették
oket. Istvan kiralyunk is alkalmazta ezt a médszert, amikor
leverte a kiskiralyokat. A cég kozosségén belil, ha ilyenhez
folyamodik a f6nok, akkor szamot kell vetnie azzal, amely
a romaiak célja volt, hogy a k6zo6sség gyengilni fog.

A fénok, amikor masok kozott viszalyt szit, akkor tulajdon-
képpen maga alatt flirészeli az dgat. Atmaszhat egy masikra,
amely talan er6sebbnek, nagyobbnak, egészségesebbnek tii-
nik, de a belé vetett bizalom egyuttal csorbul. Ennek hely-
reallitasahoz Gjra pénz és privilégiumok kellenek. Az élet és
a kihivasok allandé valtozasban vannak. Akkor hogyan oldja
meg a fénok az alatta recseg6 agtol valo megszabadulast?
Mert érzi, latja, tapasztalja, hogy mar art, hiszen tobbet gon-
dol magardél, mint amennyi arnyékot és taplalékot ad.

Lehet ugy, ahogy az 6kori el6dok tették. A kiralyi udvar-
ban is allandé volt az intrika, amely ennek a médszernek
az egyik elmaradhatatlan velejargja, de csak akkor, ha a
kiraly gyenge volt.



Ha a f6nok erés, akkor nincs szliikség erre a modszerre.
Hanem szeretne szemtd6l szembe, ellenmondast nem tirs-
en kiallni, és parancsba, utasitasba adni a masik ag elérelé-
pését, az eddigiek leépitésével, akkor legegyszeriibb meg-
oldas az atszervezés. Alakitsa és szervezze at k6zosségét. Az
embereket lehet polarizalni, kbzpontositani, az ala-folé- és
mellérendelési viszonyokat megvaltoztatni, fizikalisan ma-
sik munkahelyre kiildeni, kiemelni, Gj killénleges megbi-
zast adni, a repertoar végtelen. Az intrika egy olyan mé-
tely, amely altaldban minden kézoésségben rendszeresen
el6jon, de a fénoknek ezt minden erejével le kell tornie.
Ha engedi, vagy 6 gerjeszti, akkor azok is elgondolkodnak
mindezen, akik éppen akkor megusztak. — Legkozelebb én
jovok! — gondolja, és a kovetkez6 kérdés, ami felmeril ben-
ne, hogy: — J6 nekem ez a hely?

— Azt a kérdezed, hogy mindig a fonék van el6l? Mindig ¢ az,
aki a célhoz vezetd iranyt adja? Mindent 6 dont el? Vilaszolok,
ahogy tudok, és kozben én is gondolkozok ezen.

Igen, ha f6nok vagy, akkor te legyél elol. Mint mar el6z6-
leg mondtam, neked kell messzebb latnod, hiszen te vol-
tal, aki felvazoltad tarsaid elé viziodat, amelyet elfogadva
kovetnek. Persze, mint ahogy sz6 volt errdl is, ki ezért, ki
meg azért teszi ezt. Te kotsz szerzédéseket, vallalsz kote-
lezettségeket, az egész cégedre, kozOsségedre nézve. A be-
osztottatoknak ez nem dolguk, nem az & feladatuk. Ok, az
egész egy részéért felelnek, de ugy, hogy a fé6ndk koordi-
nalja, ellenérzi 6ket, és ezzel a rajuk nehezedé6 teher egy
hanyadat is leemeli réluk. Ennek az lesz a kdvetkezménye,
hogy természetesen a legnagyobb felelésség a f6noké. Ha
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belegondoltok, akkor ez alapjan buta lenne, ha masra bizna
az eldl haladast. O az, aki a legnagyobbat bukhatja. Akkor
milyen megfontolasbol adna at masnak azt a lehet6séget,
hogy a sajat kockazatvallalasaval hozzon dontéséket. Erre
mondjak, hogy konnyl a mas f...-val verni a csalant.

Azért az élet hoz pikans, érdekes fordulatokat. Mi torté-
nik, ha a fé6nék mogott 1évé kozosség egy feladat megolda-
sakor onallésodik, és nem a vezetdjét és annak elvarasait
koveti, hanem azt az utat, amelyet 6k jobbnak tartanak?
Természetesen ez is oda vezet, amelynek végén a cél ta-
lalhat6, de miutan a beosztottak nem latjak kompletten az
egészet, ezért az 6 szempontjukbol, a nekik jobb megoldast
valasztjak. El6fordulhat, hogy az gyorsabb, vagy kevesebb
anyagfelhasznalassal, koltséggel jar, és ugyanakkor kocka-
zatosabb, de nagyobb profit igérkezik. A f6nok veluk szem-
ben ragaszkodhat az eredeti utasitasahoz. A kdvetkezmény
varhatéan ugy alakul, hogy dolgozoit leszoktatja a gon-
dolkozasrol és a kollektiva innovacidjat a szemétbe dobja.
Jo esetben csak kedvetlenil fogjak végezni a munkajukat.
Egyik sem j6. Am ha minden tovabbi nélkil atengedi a
kormanyt, akkor bekovetkezik az, amit el6z6leg mondtam
a csalanrol. Es ha egyszer megtorténik, akkor nincs megal-
las. A precedens soha nem all meg az els6 esetnél.

Szerintem akkor dont helyesen, ha elmagyaraztatja ma-
ganak, a kozosség altal kitalalt modszert, €s ha térténetesen
nem megy teljesen szembe az altala kijelolt utnak, akkor
boldogan bevallalja, és elfoglalja elol a helyét. Kézben el-
mondhatja, hogy ennek a megoldasnak példaul gyengéje,
hogy tobb ideig tart, nehezebb megvalositani, de mégis
nagyon oOrul neki, mert a mindség ezzel szemben érezhe-
téen jobb lesz. Dicséri dolgozoit és biztatja, hogy maskor



is igyekezzenek kitalalni olyan megoldasokat, amivel na-
gyobb eséllyel érik el céljaikat. Nyiltan pedig nagy dicsé-
retek kozepette név szerint kiemel valakit, vagy tobbeket.

Ezzel kett6 célt is elérhetsz. Az egyik az, hogy meggatolod
a mogotted 1évoket, hogy olyan tomorilést hozzanak létre,
amelyben esetleg te csak kovet6 leszel, mikézben, ahogy je-
leztem, a felel6sséget viseled, tehat ebben az esetben a luzer
vagy. Kiemelt dolgozé6d azonnal kivalik a tobbi koézil, és ab-
szolut a fénok befolyasa ala kertl, hiszen 6 adta meg neki
azt, amire vagyott. A tobbieknek pedig ez nem lesz inyére.
Ok a kollégajuktol, aki az Uj utat kitalalta, egy masik, a f6-
noktol eltérd alternativat mutatott fel, erét, tobb jovedel-
met, esetleg kevesebb munkaid6t reméltek. De azzal, hogy
a fénok rairanyitotta figyelmét, maris kivalt a tobbiek kozul.

Még miel6tt megkérdeznétek, ez nem oszd meg Sket és
uralkodj felettiik, mint amelyrél el6zéleg sz6 esett. Ez az
érdekek megfelel6 mederben tartasardl szol, ami a fénok
egyik szintén nagyon fontos feladata. A masik el6ny, amely
ebbdl szarmazik, az el6z6bol kovetkezik. Ha ligyes vagy,
és jol hasznalod f6noki lehet6ségeidet, akkor ezzel a meg-
oldassal folyamatosan tudod biztositani céged szamara az
Ujabb, friss gondolatokkal rendelkez6 embereket, akik kar-
riert szeretnének melletted, alattad csinalni.

— Vettem, de ha feltesztek egy kérdést, arra nem lehet csak egy
igennel, vagy egy nemmel vdlaszolni.

Tehat folytatva a gondolatot: a féndknek kutya kotelessé-
ge, és életbe vago érdeke, hogy nevelje, tanitsa a mogotte
igyekvéket. Még ugy is, hogy el6fordulhat, ott van k6z6t-
tik az, aki majd 6t fogja valtani a f6noki poziciéban. Ter-
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mészetesen ez, csupan akkor fordulhat el6, ha képességei
pusztan atmenetileg tették alkalmasnak arra, hogy legelol
legyen, mert ha nem igy van, akkor 6 is igyekszik, tanul,
képzi magat, és energiai egy részét arra hasznalja, hogy f6-
nokléte utan ne kerilhessen kérddgjel.

Ha mar a tanulasnal tartunk, akkor tudnotok kell, hogy
egy f6nok naponta vizsgazik. Ha vezet6 leszel, akkor az
nem azt jelenti, hogy mindenhez értesz, amit a beosztottja-
id csinalnak. Lehetsz, egy j6 mérnok, de attél még a kony-
veléshez nem valoszini, hogy hozza tudsz sz6lni. Lehetsz
jo épitoipari kivitelez, de 6va intelek, hogy elhiggyed
magadrol, hogy képes vagy és tudsz jo terveket késziteni.
Természetesen forditva, szintigy. De fénokként és vezetd-
ként minden talalkozas alkalmaval, amikor beszamoltatsz,
prezentaciot hallgatsz, te is vizsgazol. Szellemi képességed,
tiszteleted, fénokséged lesz mérlegre téve. Ha nyitott vagy,
és be tudod fogadni, amit hallasz, magadéva téve dolgo-
z6id otleteit, tudasat, és ezt sajat érdekeiddel fuzioba ko-
tod, akkor jo uton jarsz.

Ne feledd, a kérdezésnél derul ki minden. Okos, a kulvi-
lag felé nyitott ember kérdései olyanok, hogy a valaszado
minden tudasat igyekszik beléd tolteni. Ha buta, arrogans,
magaslesbdl tizel6, mar elve megkérddjelezhetetlen mo-
don kérdezel, akkor ott maradsz, ahol voltal. Egy vonassal
sem leszel okosabb. Ha ezzel szemben fénokléted tudata-
ban kiudvarolod dolgoz6dbol, amelynek hijan vagy, akkor
nyert ugyed lesz.

— Nem, sz0 sincs manipuldciorol.



Ez a gondolkodasmoéd egyébként Machiavellit6l szarma-
zik, aki olyan téziseket sorolt fel, mint a hizelgés fontos
személyeknek, amikor mindig azt kell mondanod, amit
hallani szeretnének, vagy rosszat kell feltételezni az embe-
rekrél, vagy mindent sajat hasznodért tegyél. Széval olya-
nok is a téziseihez tartoztak, hogy pl.: Ha teljesen megbizol
valakiben, abbol bajod szarmazhat.

Szerintem, ha fénok vagy, akkor nincs sziikséged mani-
pulacidra. Eszedbe sem jut, hogy valamit rosszul csinalsz,
hogy nem kévetnek beosztottjaid és nem fog sikeriilni,
amit elterveztél. Ehhez nem kell, hogy manipulald az em-
bereidet, hiszen azzal, hogy mindezt te elhiszed magadrél,
az mar egy olyan erés 6nmanipulacio, hogy magaddal ran-
tod a kozosségedet is. En ezt hitnek és 6nbizalomnak ne-
vezem. Az 6nmanipulaciét viccnek szantam, viszont nem
tartom annak, ha elismered dolgozoéid teljesitményét, tu-
dasat. Ez a dolgod!

Azért vagy fénok, hogy észrevedd, ha valaki tisztességgel
végzi feladatat, vagy éppen az ellenkezgje torténik, amely
blntetést von maga utan. Ha a pultnal allva szépen moso-
lyogsz az eladora, legfeljebb csupan te hiszed, hogy ett6l
szebb portékat fog adni. Probald ki, ha csak optimistan,
udvariasan kérsz, ugyanazt kapod-e. Egyébként is mikor
hizelkedés, amit mondok, és mikor manipulacié? Amikor
dicsérsz valakit, hogy képes megcsinalni valamit, akkor 6n-
bizalmat adsz neki vagy pedig manipulalod? En az el6b-
bit gondolom, mert ha f6noék vagy, akkor kétkedés nélkul
hiszel abban, amit teszel, mondasz, allitasz, és ez igy van
jol! Nem manipulalod a dolgozdédat, mert meggy6z6désed,
hogy abszolut jol latod, és ahogy sorolod neki érveidet,
még nagyobb lesz eltokéltséged. Ezért mondtam, hogy ha
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Machiavellit hozzuk szoba, és kénytelen vagyok reagalni
ra, akkor az a véleményem, hogy a fé6nok legfeljebb 6nma-
gat manipulalja, am ebben az esetben el6fordulhat, hogy
a fehérkopenyes emberekkel fog talalkat megbeszélni. A
dontési folyamatra majd késGbb térek ki.

— Az, akit feszélyez, ha folyamatosan szem el6it van, és allan-
doan érzi, hogy minden mozdulatdt figyelik, ne akarjon fondk
lenni. Az volt a kérdeés, hogy meg lehet-e ext szokni?

Azért nem tudok erre igennel, vagy nemmel valaszolni,
mert miutan egy fénokrél beszélink, neki nem kell meg-
szoknia mindezt, mert nem érzi. Nem jut el hozza. O, az
aki. Aki farmerban, vagy vasalt nadragban jar, aki kutyat
sétaltat, vagy éppen macskaja van, aki ha olyan helyzet-
be kerill, akkor csak bort, vagy éppen mast iszik, aki.. és
sorolhatnam napestig. O az az ember, akirél beosztottjai
mindent tudnak és tudni vélnek, és amit nem latnak vagy
hallanak, azt kitalaljak.

A fénokkel a kézfogas is egészen mas, mint a szomszéd-
dal. Ha megjelenik, ha bele vagy merilve a munkadba,
akkor is a szemed sarkabdl latod, hogy merre megy mit
és hogyan tesz. Ha netan a mosdé kilincsét te veszed a ke-
zedbe utana, akkor nem valészind, hogy letakarod papir-
ral az ulékét. Ez annak ellenére igy muikodik, hogy mint
tudjuk, a f6nok is olyat csinal a vécében, mint barki mas,
ennek ellenére nem annyira biidés. De ha mégis, akkor
el6szor elképed a beosztott, majd igyekszik elfelejteni.
Ebben a tisztelet érhet6 tetten. Az emberek altalaban tisz-
telik vezetdjuket, ezt belénk kédoltak. Nem tudnam meg-
mondani, hogy melyik a hosszabb folyamat: Az, hogy a



sok egyenlébdl vezet6ként érjél célba, vagy ha kineveznek
els6 embernek, akkor ezt mennyi idé alatt tudod lerom-
bolni? Mert ne feledd, f6n6kbél nincs sok. Bar, megjegy-
zem, altalaban ha munkardl van sz6, akkor az a sz6las jon
el6, hogy fénok az van, de aki dolgozzon is, olyat nem
talalsz. Ez volt az ébreszté mondat, mert latom te itt el6t-
tem, rendesen eliildogélsz magadban.

— Ja, csak a szemedet pihentetted! Az jo, amig el nem dolsz. Ta-
lan nem beszélek elég érdekesen? Lehetséges. En is rendelkezem
olyan vevokkel, akik elalszanak, ha a hangomat halljak, akdr a
rdadioado duruzsoldasandl. Kell hozzd egy frekvencia, egy miisor
és vele szemben egy olyan késziilek, amely képes a radiohulla-
mot fogni, és egy ember, aki odatekeri a csatorna keresojét, ami
erdekeli.

— Nagyon oriilék, hogy te is érdekesnek tartod. Tenyleg, jolesik.
Télem aztdin manipuldlhatsz is. En benne vagyok!

Ott hagytuk abba, hogy a f6nék hogyan birja ki az allando
figyelmet, amely felé iranyul. A valaszom az, hogy jol! Sajat
kozegében ez ugyanis természetes. Mint mondtam, nem
veszi észre, de ha netan nem kapja meg ezt, akkor azonnal
megszoélal benne egy csengd.

A legérdekesebb az, amikor olyan programot szervez-
nek, amelyen tobb f6nok jelenik meg. Sajat szakteruletii-
koén, a cégiukben iranyukba abszolut és teljes a figyelem.
A fénokok a magabiztossag fellegébdl osztjak az észt,
amelynek minden szavat, mondatat a beosztottak teljes
Osszpontositassal kovetik, és megszokjak, hogy azonnal
végrehajtjak azt, amint elhagyja valami a szajukat. Am
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amikor odakeriilnek egy masik kézegbe, ahol a kavét is
ugy kell kérni, mint egy korati intézményben, és nem elég
csak mutatni, vagy lazan odalékni, hogy légyszi egy kavét,
esetleg azt, hogy egy szokasost, akkor ugy kell a fé6néknek
levetk6znie, hogy ne legyen meztelen.

Tobbnyire sokan vannak olyanok, akik hasonléan hoz-
zad, korulbeltl egy szinten vannak. Ha rosszat akarsz ma-
gadnak, akkor kezd el a faszméregetést. Sokan ezt teszik,
de porul jarnak. Tébbnyire azonnal, de ha nem, akkor
késobb. Elkeruilhetetlen, mert azon az uton indulnak el,
amelynek ez lesz a vége.

Ha ram hallgatsz, akkor el6szor szovetségest keresel, mivel
léteznek kozos kapcesolodasi pontok. Ott, az 4j helyzetben
nem kell azonnal f6néknek lenned, és ugy eléadni magad,
mintha te lennél minden tudas birtokaban. Ezzel, azokkal
szemben, akik okosabbak, tajékozottabbak nalad, kiszolgal-
tatotta teszed magad, akik pedig nem azok, 6k nem fognak
kedvelni, mert azt gondoljak, uralkodni akarsz folottuk. Ra-
adasul ott is van egy f6nok, aki nalad is nagyobb.

Jo beosztottnak kell lenned, és figyelmesen kell hallgat-
nod, mikézben a korulotted 1évék minden mozdulatara
figyelned kell. De nem csak a nagyobb fénokokre, hanem
azokra is, akik valami oknal fogva, mar eleve ott keringe-
nek korilotted. Ugy kell megérizned és mutatnod f6ndklé-
tedet, hogy kozben véletlentl se kerillj az ott aktualis fénok
lathatatlan, de érzékelheté teriiletére. Ugy kell alkalmaz-
kodnod, és ha elég erés a vezet6d, akkor integralédnod,
hogy mindketten tobbek legyetek ett6l, mikézben f6nok-
létetek nem sérilhet. Ez a legnagyobb kihivas.

Es meg kell mondanom, hogy itt is az intelligencia az
eszencia. A nagyobb fénéknek meg kell tudni allnia, hogy
csak addig terjeszkedjen bele a masik tertiletébe, amig arra



engedélye van. A kisebbiknek pedig nem ugy kell néveked-
nie, hogy az a nagyobb karara torténjen. Errdl, ha érdelek
benneteket, akkor majd késébb szivesen beszélek.

Altalaban az egyszerii hétk6znapokban dél el minden. Ha
fénok vagy, akkor mindenhol és mindig olyannak mutatod
magad, amilyen val6jaban vagy. Amikor pedig hasonléakkal
vagy egyutt, akkor is magadat kell adnod. Egyébként, ha f6-
nok vagy, akkor nem is tudsz mast tenni. Nem kell szerepet
jatszanod! Ennek ketté feltétele van: ha fénoknek sziilettél,
és az intelligenciad nem maradt el valamelyik kanyarban.

Azzal tisztaban kell lenned, hogy az lehet a f6n6kod vagy a
beosztottad, kis talzassal, aki barmilyen esetleg nem megfe-
lel6 tulajdonsagot toleralni tud, de a hazugsagot, az atverést
nem. Ezért, ebbe a kisértésbe soha ne essél bele. Ha nem
mondhatod meg az igazsagot, akkor inkabb hallgass, de ne
hazudj. Az persze egy masik kérdés, hogy mi a hazugsag.

Ha nekem egy dolgozémrol az a véleményem, hogy fel-
készult, okos, talpraesett ember, és én ennek megfeleléen
kommunikalok vele, mikézben masok ezt nem igy latjak,
akkor nem hazudok. Hiszen hitem szerint, fonoki érték-
rendemnek megfeleléen jarok el.

Fonokléted alatt torténhetnek olyan dolgok, amelyeket
masok talan hazugsagnak latnak, élnek meg. De te nem, és
ez igy van jol. Akkor van baj, ha te magad is tudod, hogy
most hazudtal. Akkor az gaz, és nem fogod elvinni szara-
zon. De ha hited szerint ilyen nem tortént, akkor, ha eset-
leg lesznek furcsan nézok, azok észre sem vehetok.

Ne feledd, mindig legyél udvarias! Tiszteld a tisztelet-
reméltot, és keruld ki, vesd meg azt, aki, ami nem uti
meg a mércédet. Ha megszokod, hogy beosztottjaidat ér-
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deklédéen végighallgatod, nem vagsz a szavukba, és ha
hibaznak, akkor sem gazolsz bele az 6énérzetiikbe, akkor
mindez fénokléted egyik tartopillére lesz.

Az embert nézd, akivel munkaszerzédéses viszonyban
vagy, és aki meghatarozott feladattal rendelkezik! Ha igy
élsz, akkor teljesen mindegy, kiknek a tarsasagaban vagy.
Persze ez nem azt jelenti, hogy a termelés, a feladatok el-
végzésének folyamata egy vége nincs operett eléadas. Szo
sincs err6l. Ahogy mar el6zéleg is mindezt végigbeszéltik,
véletlenil se gondolj arra, hogy kesztyts kézzel kell fogni a...

Azért vagy fénok, és azért vannak dolgozoid, hogy azt,
amit te €s az altalad vezetettek elvallaltatok, garantalja-
tok, hogy hataridére és j6 mindségben elkészuljenek. Ez
csapatmunka. Akkor lesz siker, ha lehet6leg mindenki
sajat akaratabol odateszi magat. Ha csak Napoéleon akart
volna csatat nyerni, s a katonai nem, akkor mar az els6
Osszecsapas alkalmaval vége lett volna a nagy hoditasok-
nak. Ehhez az kell, hogy egy fonok, ugy legyen fugget-
len el6l halado, hogy kézben egyiitt meneteljen azokkal,
akik kovetik, vagyis a dolgozok, a beosztottak. Ezt azért
lehet tanulni is, de miutan erre szulettél, szerintem ér-
zed, hogy mikor mit kell tenned.

Ha f6nok vagy, akkor is el6fordulhat, hogy valamelyik
beosztottad félreért. Bizalmaskodni kezd veled, és fennall
a veszély, hogy elvesztheted az eldl jaro fuiggetlenségét. Ha
mindig azt fogod mutatni, aki igazabo6l te mint f6nok vagy,
akkor azonnal raérzel a megoldasra. Példaul, csinalhatod
ugy, hogy erre a helyzetre nem forditasz figyelmet, vagy
azonnal helyére teszed, de ki is varhatod, amig a tarsai at-
gyalogolnak ezen az emberen. Am veheted viccesre is, vagy



egyszerlen lekezel6en értésére adod, hogy rossz lora tett.

A f6noklét nem beosztottjaid mennyiségétdl, felkészalt-
ségétdl €s minden mas egyebektdl fiigg. Lehetsz miiveze-
t6, igazgato, vagy barmi mas posztra kerult vezetd, a kozos
benniik, hogy mindnydjan embereket iranyitanak. Onallo
személyiséggel, akarattal, tervekkel, 6romokkel, bajokkal,
boldogsaggal és problémakkal é16 emberekkel kell dolgoz-
niuk, és meg kell oldaniuk, hogy az idea, legyen szamukra
is cél. A beosztottak nem gépek, amelybe bedobod a pén-
zed és elindul, vagy bekapcsolva oda furja a lyukat, ame-
lyet a program ir6ja meghatarozott, és teszi ezt megallas
nélkil, mig le nem kapcsolod. Neked, a fénéknek, mindent
azokkal az embertarsaiddal kell megoldanod, akik olyanok,
mint te vagy, csak te masnak szulettél. Te a f6nok vagy. En-
nek az 6sszes eldényével, terhével. Ami vitathatatlanul ko6-
z6s bennetek, a boldogsag utani vagy. Ez a nem tapinthato,
és nehezen meghatarozhat6 érzés, amelyr6l mar széltam,
a fonok és kovetdi kozos tobbszorose.

De van még egy nagyon fontos téma, amelyet nem hosz-
szan, de el6hozok, ez a példakép. Egy f6nok a beosztottjai
példaképe. Errdl is sz6 volt mar, de kapcsolodik ehhez a
topikhoz. A f6noék olyan, mint egy celeb, a k6zosség ce-
lebje. Ha sikeres, akkor, ha az 6lt6zékét nem is, de stilust,
problémak megoldasanak menetét, biztosan atveszik téle.
Mert a siker egyutt jar a pénzzel és az elismeréssel. Ha te-
heti, ugyanoda megy nyaralni, sielni, annak a markanak a
termékeit veszi 6 is, amelyet a fénoke.

Volt egy idGszak, amikor fehér porcelannadragot hord-
tam. Leend6 fonokként, aki csak 6nmagaval van elfoglal-
va, nem vettem észre, hogy az egyik rendezvényen alig
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volt olyan dolgozém, akin ne fehér szind nadrag lett vol-
na. Minderre feleségem hivta fel figyelmemet. Elveztem.
Ett6l az aprosagtol tobbnek éreztem magam. A fonok, ha
utanozzak, ha targyalasok alkalmaval beosztottja szaja-
b6l meghallja sajat szavait, fordulatait az olyan elismerés,
amely nehezen tiberelhet6.

Ha a f6nok igazan karizmatikus személyiség, akkor még
a pontoknal, a vessz6nél, a hangsuly le- és felvitelének
hasznalata is ugyanaz, csak mas ajkai kozil jon el6. Mint
mondtam, a f6nok ezt altalaban nem veszi észre. Ha netan
mégis, vagy valaki felhivja ra a figyelmét, nem zavarja, s6t
nagyobb biztonsagban érzi magat, hiszen az 6 sikeres sti-
lusaban, gondolkodasmodjaban dolgoznak beosztottjai is.

Az egy érdekes kérdés, hogy mi torténik akkor, ha a fénok
nem sikeres? Akkor is lesznek masoléi? Igen. Mert ha fé6nok
vagy, akkor mindig példakép leszel. Akkor is, ha kudarc
ér, mert annak feldolgozasa, reagalasa lehet példaértékd.
Egyébként, mint mar sz6 volt errdl, nincs jo, vagy rossz
fonok. Inkabb a célokat lehet mindsiteni, hiszen ezek ve-
zethetnek a s6tét oldalra, vagy a mennyorszagba, a boldog-
sag felé. Azt persze nem szabad elfelejteni, hogy a vezet6
azonosul a céllal. Ezért, ha rossz, elitélendé célok iranya-
ba vezeti kozosségét, akkor 6 is olyanna valik, mint azok,
akik a kitGzott helyen varjak. Ilyenkor gondolkoznak el a
beosztottak, hogy kit kévettek, kinek hitték el vizioit, kitol
fogadtak el a pénzzel biztositott jolétiiket? De ett6l még, a
fonok az volt, ami, hiszen az 6 vezetésével érték el azt, amit
elore felvazol a kozossége elé. Tehat, mint mondtam, nincs
jo6 vagy rossz fénok. A f6ndk 6nmaga egy intézmény, meg-
killonboztethet6 tulajdonsagok nélkul.



— Azt kérdezed, hogy mit tennék, ha nem kapnam meg valame-
lyik dolgozomtol a tiszteletet, ami egy foncknek kijar? Ha nem
baj, akkor nem egyes szam elsd személyben beszélek, hanem gy,
mint eddig.

— Kdszondm, ha ilyen helyzet dll elo, akkor t6bb megoldas is
kindlkozik egy fonék szamdra.

Az els6 megoldas ebben a helyzetben az, hogy az ember
nem vesz rola tudomast. Nem akarja ezzel tolteni az idejét,
nem szeretné elrontani a kedvét, masfelé jarnak gondola-
tai, és az is el6fordulhat, hogy egy nehéz targyalasra késziil,
és azon agyal. Itt jegyzem meg, hogy ezek a megoldasok
csak akkor hitelesek, ha tényleg olyan hangulatban torté-
nik a f6noklét megkérddjelezése, amely megel6zi a sértést.
Tehat, véletlenill sem hozhatsz fel ilyen és ehhez hasonlo
indokokat, ahelyett, hogy konfrontalodtal volna.

A masik kézenfekvé megoldas, amelyet mar el6zdleg is
emlitettem, a beleallas. Ahol egy k6z6s cél elérése érdeké-
ben emberek dolgoznak, mikoédnek és rakényszerulnek
arra, hogy ezt egyitt tegyék, mindig lesznek olyanok, akik
megkérddjelezik a létjogosultsagat és ezen belil, probara
teszik a strukturat, a feladatok leosztasat. Jo esetben lefelé
kezdenek taposni, de ez altalaban nem elégiti ki 6ket, ha-
csak nincs valami olyan, amelybe bele lehet kapaszkodni,
példaul: az alatta dolgozoknak, megitélése szerint, arany-
talanul magas a fizetése. Am ez altaldban nem tart sokaig!

Miutan mindenért a f6nok felel, killonb6z6 megjelenési
formaban 6 lesz a célpont. Tobbnyire nem egyenesen meg-
nevezve a problémat torténik az egyet nem értés, hanem
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javaslat formajaban, csakhogy olyat terjeszt el6, amely
nem engedhet6 meg, és akkor kezd eszkalalédni a hely-
zet. De csak akkor, ha a fénok erre idében nem készult fel.

Ezért mondom nektek, hogy a fénoklét egy folyama-
tos, alland6 készenlétet kovetel. Ezt nem lehet tanulni.
De azért elmondom, hogy ha az elsé helyen 1évé vezetd,
aki a f6nok, ugy viselkedik, ugy éli az életét, ugy intézi a
dolgait, hogy hangjabdl, szavabol, mozdulatabél, viselke-
désébol, tehat az egész emberbdl az sugarozzon, hogy 6
a fénok, és csak az torténhet, amit 6 akar, és ugy, ahogy
6 azt eldontotte, akkor senkinek nem jut eszébe a figge-
lemsértés. Es ha mégis, akkor lehetdséghez mérten egyér-
telmien, keményen konfrontalédni kell.

Ha fénok vagy, akkor gyézni fogsz, hiszen nalad ala-
csonyabb beosztasban 1évével allsz szemben. Ha ennek
ellenére, nem te vagy az abszolut nyerd, akkor érdemes
levonnod a kovetkeztetést: elkiildod vagy szovetségest csi-
nalsz beldle. De egyik sem igazi, mert mindenképpen a
gyengeségedet mutatja. Ha nem szeretnél eddig eljutni,
akkor rendszeresen meg kell teremteni az olyan helyzete-
ket, amikor egyvalakivel, vagy csoporttal szemben konf-
rontaciot gerjesztesz. Az sem baj, ha banalis ligyben. A
lényeg, hogy megmutasd, ki a f6nok! El6fordulhat, hogy
rafogjak a hangulatodra, a belvarosi dugora, vagy barmi-
re, de kisebb-nagyobb formaban add értésére mindenki-
nek, hogy ki az ur a hazban.

Itt Ujra elmondom: ezek csak addig tarthatnak, amig egy
nyari zapor tart. Utdna nem rugoézol rajta egy percet sem.
Visszatérsz a jo kedvd, sikeres féonoklétbe. A beosztottak
pedig vagy megjegyzik a konkrét ugyet, vagy sem. Nem
szamit. Azt, amit el akartal érni, rogzilt. Te vagy a fénok.



Amikor nagyobb hordereji kérdésben torténik valami, az
ugyis mas. Azt el6 kell késziteni, ha pedig havaria torténik,
akkor mar ugyis mikodik a beidegzédés. Mindenki azon-
nal tudja a dolgat és végrehajtja fénoke utasitasait.

— Azt kérdezed, nem gyengeség az, ha egy fonék nem adja vissza
a bantdst? Na, akkor tegyiik egyértelmiivé a kérdést. Ha téged,
vagy a cégedet valakitol tamadads ér, és ezzel még raaddsul kart
is szenvedtel, akkor bosszunak szamit-e, ha visszaadod? Jol
gondolom a kérdésedet?

— Nem egészen, de fogjuk rda. Oke, akkor maradok a helyeslésnél.

Azzal kezdem, hogy szerintem nagy sikert elérni béké-
ben, békés korulmények kozott lehet. Hogy a béke megte-
remt6djon, ahhoz viszont sokszor kemény haboru vezet.
Alland6 hadakozas kézben nem tud a k6zosség arra kon-
centralni, amelynek megvalositasa, feladata, dolga lenne.
Tehat ahhoz, hogy elérd idead, végig kell jarnod azt az
utat, amelynek a végére megteremted a siker lehet6ségét.
Az egyik ilyen feltétel, az emlitett békés korilmeények.
Ilyenkor nem csak azokat kell elévenni, akik mar eddig
is kellemetlenségeket okoztak neked, hanem azokat is,
akikrél gyanitod, hogy nem orulnének a sikerednek. Az
élet mar csak ilyen. Harc a piacért, a pénzért, a néért vagy
a pasiért, és egyaltalan mindenért. A bosszunak, az édes
bosszunak ehhez annyi kéze van, hogy elmész-e ellenfe-
led megsemmisitéséig, mert 6k évekkel ezel6tt betartot-
tak neked? Most gyorsan letitdm a bosszu kérdését, mert
az Ut megtisztitasa szerintem fontosabb.
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Ugy gondolom, hogy az irodalmi bosszi, amikor az illeté
arra a lehetGségre var, hogy a vélt vagy valos sérelmeit Ggy
tudja kamatostol visszaadni, hogy a masik teljesen meg-
semmisiljon, megszlinjon, nem helyes. Az Uzleti vilagban
pedig karos. Konkurenciara mindig szikség van. Ennek
persze az egyik fontos feltétele, hogy az erkodlcsi normakat
be kell tartani és tartatni, példaul nem lopnak el 6tleteket,
nem csalnak el dolgozoékat. Kicsit atkoéltve a Biblia sorait:
ki mivel banik, az altal vész el. Ez nem azt jelenti, hogy ha
valakit6l lopnak, akkor neki is joga van ehhez.

Hammurapi régen élt és torvénykonyve sem idészerd
mar, de aki nemtelen eszkoézokkel szerez elényodket, az
keriilhet olyan helyzetbe, amelyet soha nem kivant volna
még ellenségének sem. Az erkolcstelenség megtorlasanak
hatarat csak a sértett fél hatarozhatja meg. De, ismétlem,
kizarolag tiszta eszkozokkel. Ha a tamadas is igy tortént,
akkor az ész, az akarat, a felkésziilés, a helyzetfelismerés,
a csapatszellem, a kohézid, a f6nok karizmaja, okossaga a
kulcsa a revansnak. De ez nem bosszu, hanem a sikerhez
vezetd Ut megtisztitasa, hogy utana csak és kizarolag azzal
foglalkozzon mindenki, ami a feladata.

A bossza nagyon sok energiat hasznal el, és ha nincs
egyensulyban az elkovetett sérelemmel, azokat is megri-
asztja, akik egyébként szovetségesek lennének. Urra lesz
rajtuk a félelem. Nem azért, mert 6k is tisztességtelen mo-
don viselkednek, hanem az esetleges egyet nem értéstiiket,
vagy visszafogott lelkesedésiiket, nehogy félreértésék. A
fénok altalaban hajlamos erre. Ha fennforgas van, akkor
még erésebb benne az ellenségkeresési és megsemmisitési
kényszer. Raérez az izére, amelyet mar esetleg régen kos-



tolt, és mint megbdszult bika az arénaban keresi az Gjabb
aldozatot. Korbenéz, és kozben agyaban ott kalapal az
orok igazsag: ellenséget nem fizetek! Igaza van, jol teszi.

Nem varhato el lojalitas att6l, aki minden hénapban fel-
veszi a pénzét, betl a cég kocsijaba, ingyen aztatja magat
a cég udulgjében a vizparton? Ha lakast kap, az pedig mar
hab a tortan! Igen am, de ha sarkosan igy gondolkodunk,
teszink, akkor mi lesz az innovacidval, a dolgozok szellemi
tulajdonsaga, vagy éppen a fizikai erénléte kiaknazasaval?
Hol van a hatar, amikor a szembeallas, az egyet nem ér-
tés, még tamogato, segité és mikor olyan rombolo, amely
bosszut kovetel? Mert ha kivulrél érkezik, akkor egy kicsit
kénnyebb, bar ott is emberek dolgoznak.

Senki nem partolja azt a focistat, akit ha leragnak a palyan,
ugy adja vissza, hogy a masik soha tobbet ne tudjon focizni.
S6t, a meccset nézok tobbsége még a torlesztésért sincs oda:
Cselezd ki! — drukkolnak, hadd egye a fene a bunkot.

Az emberek, amikor megsziiletnek, jézusi tulajdonsaggal
latjak meg a vilagot és szuleiket. Kés6bb aztan az Gket ért
események hatasara, megvaltoznak. A torténetek hozadéka,
amelyekben résziikk van, nem egyforman kap taptalajt ben-
nik. De a sziiletett igazsag, vagyis hogy ha kapsz egy pofont,
akkor egyet adj vissza, megmarad, hacsak nem szeretnél
Ujabbat kapni. Akkor kell a tisztesség talajan allva olyanokat
Utni, hogy 6rokre elmenjen a kedve a pofozkodastol, vagy
olyan helyzetet teremteni, hogy ne tudjon pofozkodni. Meg
is beszélhetitek, megallapodas is szlilethet, és barmi, ami cé-
lod elérését ugy segiti, hogy ne akadalyozzanak meg.

A bosszu egyik fontos tulajdonsaga, hogy nincs id6hoz
kotve. Aki nem mentes ettdl a tulajdonsagtol, amig el nem
éri a kielégulését, addig mint kitérésre varé vulkan, fati
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a vagy. Csakhogy ez a kozosségi 1étben, ahol a fénoknek
mindent el kell kdvetnie, hogy az ideat, a céljat elérje, hogy
a remélt boldogsag izét érezze, ez inkabb hatraltatja, mint
segiti. Bar megjegyzem, altalaban nem akkor éri el az em-
ber a legnagyobb boldogsagot, amikor célba ér, hanem a
hozza vezet6 uton. Ez alapjan a bosszd, ha nincs idében
messze a sérelem, akkor még igazolhato is. De tobbnyire
azért beszélunk bosszuroél, mert évek telnek el, amikor a
megtorlas megtorténik, am akkor mar senki nem emlék-
szik, hogy mi végre van ez, és a felturbozott visszavagas
folytatodik addig, mig mind a ketten el nem véreznek. Per-
sze ezt nem kell sz6 szerint érteni!

Ez egy masik erkolesi kérdést is felvet, hogy gyengébb
vagy erésebb szembenalloval harcolsz? Ha gyengébb és
ugyes vagy, akkor szovetségest csinalsz bel6le. Ez mindket-
t6toknek jol johet. Arra feltétlentl figyelni kell, hogy sem-
miképpen nem kérkedhetsz, illetlentl nem élhetsz vissza
sajat és céged nagysagaval. Leendé partnered tisztaban van
vele, hogy neki hol a helye és mi a szerepe. Ezért fogadja el
kéznyujtasodat és tesz le a szembenallasrol. Ha erGsebb az
ellenfeled, akkor mérlegelj, miel6tt kardot rantasz! Mennyi
esélyed van a gyézelemre? Milyen hozadéka van annak,
ha te leszel, aki tovabb mehet? Mennyi raforditassal jar az
ugynevezett csata?

A gazdasagi élet minden perce a pénz, a piac, az egzisz-
tencia koril forog, amelyet még megfiiszerez az ego, meg a
boldogsag utani vagy, és ettdl olyan 61d6klé tud lenni, mint
a forr6 haboru. Ennek okan az orszagok kézott nem csak
a fegyveres konfliktusokra vonatkozdéan, hanem a gazdasa-
giakra is kotottek szerzédéseket, amelyekkel kapcsolatban
utana térvényeket hoztak.



A fénok, aki a vele sziletett tulajdonsagok miatt lett az,
aki, tényleg mindent képes felaldozni célja eléréséért. De
csak akkor, ha nem ismeri, és nem tudja, hogy képességei
alapjan milyen messzire mehet el. Gilgames példaul min-
den vagyonat arra koltotte, hogy 6rokké éljen, mert nem
akart meghalni. Azt gondolta, hogy 6 még a halhatatlansagig
is elmehet. A sima hétkdéznapokban sokszor el6fordul, hogy
azzal szembesllsz, mint Gilgames a végén: Nem kell meg-
halnod! Nyilvan, az is bekovetkezik egyszer, de ne siettesd!

Am azzal szembesiilhetsz, hogy nem éri meg a vélt sike-
rért mindenkivel harcolnod. Nem a célrol mondasz le, csak
a hozza vezet6 uton rad leselkedéket kertldd ki. A konflik-
tust elengeded. Sokszor, nagyon sokszor ez lényegesen
nehezebb, mint kardot rantani, harckocsival belegazolni.
Ennek az eldontése, hogy melyik megoldast valasztod ne-
ked, mint fénodknek a felelGssége. Személyiségfiiggs, hogy
kinek milyen az ingerkiiszobe, és ennek megfeleléen mi-
lyen az elengedési képessége.

Azért azt ne felejtsétek el, hogy ha fénok vagy, akkor az
er6t folyamatosan mutatnod kell. De figyelmetekbe ajan-
lom Davidot, akinek félelmében az adrenalinja Ugy fel-
szokott, hogy parittyajaval eltalalta Goéliat adamcsutkajat,
aki, ettSl fuldokolva elterult. Aztan csak fohaszkodhatott,
hogy David ne vagja el a nyakat. Az ima viszont nem ért
célba. A hatalmas emberrel egy zsid6 sem mert kiallni, ami
érthetd, hiszen 6 volt Goliat, kiemelkedGen a legerésebb a
szembenallo filiszteus és a zsid6 katondk kozill. Am nem a
legtigyesebb, és nem olyan, akit a félelem, még vakmerdb-
bé tesz, aki egy gyerekjatékkal, amelyet persze harcban is
hasznaltak, jol tud célozni.
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A fegyvernemet mindig a gyengébb fél valasztja meg. Ez
igy van a hétkéznapokban is. A gazdag cégek a pénzikkel,
befolyasukkal hadakoznak. Akik pedig veliikk szemben sze-
retnének sikereket elérni, a hitiikkel, hogy 6k okosabbak,
kitartobbak, osszetartobbak, és sok esetben csalafintasa-
gukkal, amely még nem erkoélcstelen. Ha kett6 ilyen cég
all szemben egymassal, akkor az elején szépen elvagdal-
koznak egymas mellett, hiszen hogyan talalkozna a pénz
a befolyas a hittel, az otletekkel, a csapatszelemmel? Ezért
aztan, ha mégis folytatjak a csapkodast, akkor az erGsebb
alkalmazkodik a fegyvernemhez.

Mindig vegyétek szamitasba, hogy anyagilag, emberi-
leg mit nyerhetsz és mit veszithetsz az tigyon, ha harcba
szallsz, vagy kikerlod. Ezen felil pedig, ha te vagy a gyen-
gébb, akkor szedd el6 magad, és tarsaid osszes otletét, ami-
vel masik fegyvert hasznalva a gy6zelemre esélyed lehet.
Ha pedig te vagy az er6sebb pozicioban, akkor, ha a sz6-
vetség, vagy megallapodas nem lehetséges, olyan védelmi
eszkozoket fejlessz ki, hogy mennél kisebb legyen a kar,
mert sok id6t a hadakozassal eltdlteni nem szabad.

Tehat adj tisztességes fizetést, szervezz kozosségépitd
programokat, alapits kitintetéséket, innepeljétek magato-
kat. Mutasd a mindenhat6 nagysagodat. Keresd fontos em-
berek tarsasagat, Ulj olyan autéba, amelynek tizenete van
és minden mozdulatodbdl, szavadbél az ers, a hatalom
aradjon. Ett6l a téged kovetSk buszkébbek lesznek rad és
a cégedre, amelynek 6k és dolgozoéid egyre nagyobb biz-
tonsagban érzik magukat. A k6z9sség, a kohézi6 épitése a
legjobb ellenszer mindennemd tamadassal szemben.

Ugye mara ennyi elég is volt? Holnap talalkozunk.



VIL

Masnap
— Jo napot kivanok! Sok mindenrél beszéltiink, de még messze
vagyunk attol, hogy a végére érnénk.

Remélem, nem kell emlékeztetnem senkit, hogy a fénok
és a fonoklét van teritéken. Abban préobalok segiteni, ha
fénok szeretnél lenni, akkor mire kell késziiln6d. Megta-
nulni nem fogod abbdl, amit hallasz, majd miutan meg-
jelenik kényv formajaban, olvasod, de bizakodok, hogy
talan hozzasegithetlek benneteket a f6noklét megisme-
réséhez. Az pedig, ha nem csak hallgatjatok, hanem meg
is értitek, akkor az elsé lépcs6fokra felléptetek. Ezt azért
allitom, mert ugyan nem vagyok a f6n6kotok, de miutan
egy nyelvet beszélunk, akar az is lehetnék.

Ma a nyelv lesz az elsé téma. Nem arrodl a testrészedrol
lesz sz6, amely a szadban helyezkedik el, és nem is a ma-
gyar nyelvrol beszélek majd, amelyen altalaban kommuni-
kalunk, hanem arrél, ami alapjan érted, amit k6z6lni aka-
rok veled, és eljut hozzad mindaz, amelyet nem a szammal,
hangommal adok tudtodra.

Amikor a babeli tornyot épitették, és Osszeddlt, mert
nem egy nyelvet beszéltek az épit6k, nem a kémiivesekkel
volt a gond. Es nem is a téglaval, meg minden egyébbel,
amely a tényleges épitéshez kell, viszont baj volt minden
massal. Nem értették egymast. Mar onnantol kezdve, hogy
minek, hova, miért, mekkora, milyen és hasonl6 kérdések
meriltek fel, amire senki nem tudott olyan valaszt adni,
amit mindenki, aki ott volt, megértett, és elfogadott volna.
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Mar beszéltink a fénok vizidjarol, amelyet mindenkép-
pen meg akar csinalni, de ehhez partnerek, dolgozok, beosz-
tottak, szovetségesek kellenek. Mint mondtam a lépcsé els6
foka az, amikor a f6nok, felvazolja el6ttiik a célt, és mindezt
azon a nyelven teszi, amit értenek azok, akikre szamit.

Tobbszor hoztuk el6 a pénzt, mint egy olyan nyelvet,
amelyet feltételezhetéen mindenki ért. Igen am, de azt
is kiveséztiuk, hogy nem mindenhaté. Akinek mar van, az
nem érti ezt a nyelvet, aki pedig masik szféraban él, gon-
dolkozik, olyan messze esik ett6l a kifejezési modtol, hogy
még a hangjat sem hallja, akarmeddig csorgeted.

Hogyan tudod fénok 1étedre elmondani, bemutatni cél-
jaidat, ha nem értik a nyelvet, amelyet beszélsz? Es akkor
még nem szoéltam azokrol, akik az érzelem nyelvét értik.
Aztan akik maguknak vagy masoknak bizonyitani akarnak,
esetleg csak az egéjuk soha meg nem tanulhato, allandéan
valtozo nyelvét beszélik. Tobb van ezekbdl, mint a beszélt
nyelvbdl. Egy mozdulat, egy szem lecsukasa, kacsintas,
szad szélének megnyalasa, nadragod igazgatasa, cip6d al-
lapota, és még sorolhatnam estig, mennyi sz6, mondat van,
ami, ha szerencséd van, akkor eljut, vagy ha éppen nem
szeretnéd, akkor elkeriili dolgozo6idat. Mert te, mint fé6nok
sokszor beszélsz olyan nyelvet is, amely akkor hangzik he-
lyesen, ha nem értik meg. Ezért fontos, s6t elengedhetet-
len, hogy egy nyelvet beszéljetek egymassal. Igy mindenki,
akit érint, tudja, hogy ki a fénok.

Ez persze a beszélt nyelv legeleje. Ekkor még nem me-
neteltek a vizio elérésének iranyaba, mert ahhoz el6for-
dulhat, hogy masik nyelvet kell beszélni. Sé6t, altalaban
a megvalositas nyelve csak annyit tesz, hogy magaba ol-
vasztja az els6t, a fénokséget, de masik ful kell a megértésé-



hez. Es, hogy még kacifantosabb legyen a helyzet, ugy kell
egy iranyban tartanod a szekeret, hogy akik huzzak-von-
jak, mind masik nyelvet beszélnek. Van koéztik olyan, aki
a szomszédjanak szoltat is megérti és megbotrankozik a
hallott szavakon, mert 6 masként gondolja az értelmét.
Ez nem jo. De az rosszabb, ha irigykedni kezd ra. Pedig
nincs oka, de 6, ugy értette a munkatarsanak szant nyelven
a mondatokat, felhaborodasat persze nem titkolja. Egymas
mellett dolgoznak tarsaval, egyszerre nyomjak, hajtjak a
jarganyt, ugyanannyi pénzért, akkor miért csak vele beszéli
ezt a nyelvet? Ezekbdl alakulhatnak ki olyan konfliktusok,
amelyeket a szokasos médon nem, vagy csak veszteségek-
kel lehet kezelni. Azok a f6nokok, akik nem képesek tobb
nyelven beszélni és érteni, altalaban bezarkézva, a szovet-
ségeseiken keresztil vezetnek. Oket tartjak mediatoruknak.
Még miel6tt roluk szolnék, az elébb mar hivatkoztam a
megértésre. Miutan f6nok nincs beosztott, dolgozé nélkiil,
ezért nem csak az a fontos, hogy az 6 nyelvét értsék, hanem
forditva is. Tehat neki szintigy meg kell hallania azokat a
szavakat, Uizeneteket, amelyeket dolgozoi sajat nyelvikon
kommunikalnak feléje. Az egyiknél elég egy ferde nézés,
vagy apro megjegyzés, és ha nem veszi a lapot, nem szolal
meg benne a vészcsengd, akkor maris nagy baj lehet beldle.
Masnal pedig 6rakat, meg fenyegetéséket, felmondasok szo-
beli és irasos szovegeit hallgathatja, olvashatja, de ha érti a
nyelvet, akkor tisztaban kell lennie vele, ez egészen masrol
szol, de semmiképpen nem ellene vagy cége ellen iranyul.
Mint mar emlitettem a nyelvnek szamolatlan formaja
van. Ezt a f6noknek nem csak értenie, de beszélnie is kell,
mert egyébként nem lesz képes arra, hogy vizioi elérés-
hez a k6zosséget vezetni tudja. Ha valaki még hijan van
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ennek, az nem baj, mivel részben tanulhaté, de, hangsu-
lyozom, csak ha van mire raépiteni. Ez pedig az empati-
kus képesség. Ha valakinek ez a birtokaban van, és képes
beosztottjai gondolatait is magaéva tenni, akkor egy biz-
tos alapozas tud létre jonni. Persze, azt tudni kell, hogy ez
nem uralkodhat a kapcsolatokon.

A f6nok elsésorban és mindenekfelett sajat ideajat akarja
megvalositani, és ezért ha kell, akkor barmikor, barkin at-
gazol. Ez természetes, hiszen 6 a f6nok, és azért kovetik a
tobbiek, mert ezt varjak el téle. Ezért killonleges a helyze-
te, mert az el6bbiekkel egyttt az is szlikséges, hogy értsék
a nyelvét. A f6nok pedig akkor tud veluk szoét érteni, ha jo
a mentalis képessége. Ebben kell folyamatosan megtalal-
nia az egyensulyt. Amikor nem csorbul a fénoklét, teljes
sziviikkel kovetik a kozosség tagjai és egy pillanatig sem
kétséges a cél elérése.

Biztos itt is van koztetek olyan kolléga, aki hallgatja, amit
mondok, de nem tud és nem akar beljebb 1épni, mint egy
kivulallo, figyelmes szemléld, idénként kritikus vagy elka-
landoz6 gondolatokkal vesz részt ebben a programban. Ok
azok, akik sajnos, nem értik a nyelvet, amelyet hasznalok.
Nem azért mert butak vagy felkészuletlenek. Sz6 sincs er-
r6l! Csak nem egy nyelvet beszélunk.

Es persze vagytok sokan, akik szinte elére megfogalmaz-
zatok azokat a mondatokat, amelyeket én mondok ki. La-
tom az arcotokon, hogy sokszor semmi Ujat nem mondok,
hiszen ezt ti is pontosan igy latjatok, csak az én szamat
hagyja el a mondatfuzér. Ti vagytok azok, akik egy nyelvet
beszéltek velem, vagy én veletek!

Vajon ki mennyire igyekezett megtanulni rahangolod-
ni a masik nyelvére? En a tietekére, vagy forditva? Ez igy
mukoédik minden k6zosség kezdeti kialakulasanal és ké-



s6bb, amikor iranyvaltas vagy strukturavaltozas torténik.
El6szor a f6nok keresi beosztottjai nyelvét, majd miutan
megtalalta és megtanulta, akkor lépésrél 1épésre hangolja
at 6ket a sajatjara.

Megfigyeltétek, hogy hany alkalommal fordul elS, hogy
hallod, amit mondanak, de g6z6d sincs, mirél van szé?
Pedig magyarul beszélsz, és nem vagy értetlen! Aki beszél
hozzad, 6 sem buta! S6t, tanult, okos ember. Az ok kézen-
fekvé. Nem egy nyelvet beszéltek. Ezzel szemben viszont
sok alkalommal az els6 mondat utan, felveted a fejed és
hallgatod, amit a megszélalé6 mond. Erdekes, érthetd, iz-
galmas — nyugtazod, és élvezed az egyuttlétet. Nos, vele,
mondanom sem kell, hogy k6z6s a nyelvetek.

— Igen, van itt is egy olyan modszer, amelyre szintén sziiletni
kell. Ennek segitségével altalaban dthidalhato az, amikor még
nem értik egymdst: ez a lelkesedés, a lendiilet, a fiatalsag varad-
zsa. Amikor,..., de inkabb mdsként mondom.

Latom, itt nagy tobbségben fiatalok tlnek és hallgatnak.
Akkor nektek err6l nem kell hosszan beszélnem. Ami-
kor ifju vagy, akkor olyan lendilettel, lelkesedéssel teszed
azt, ami érdekel, hogy vakuum keletkezik korulotted. Ezt
te nem érzed, mert természetes. Azon sem csodalkozol,
hogy nyugdijas koru fazonok atveszik téled ezt a biza-
kodo lelkesedést, és idead megvalositasanak élére allnak.
Teszik ezt annak ellenére, hogy nagy valésziniséggel 6k
mar nem fogjak gyumolcsét élvezni. Ha a fonok képes
arra, hogy energiait allandéan taplalva a kozosség leglel-
kesebb, leglendiiletesebb tagja legyen, akkor kerulhetnek
mellé olyankor is, akik mas nyelvet beszélnek, am a va-

159



160

kuum beszivja 6ket. Ennek titka a fiatalsagban van. Fiata-
lon majdnem minden sikerul, pedig ebben az életkorban
sok marhasagot kovet el az ember. Ezt a tudatalatti érzést
hozza vissza a latszélag mindenen atgazolo oriletes len-
dilet, amelyb6l nem lehet kimaradni.

A f6nok szuletése okan pozitiv életszemléletl, mar a cél-
hoz vezet6 uton is a boldogsagot megtalalé6 embert mutat-
ja. Akik a vakuum hatasara vele tartanak, elkapjak téle ezt
a virust. Mindenki, aki a fénokkel halad, ennek a csak vele,
csak itt és a végtelenség hitében biz6 forgoszélben dolgozik,
amely a boldogsag melegagya. Még a tamaskodok is, idével
sunnyogva, de beallnak a sorba. Sok f6no6k van, de akinek a
neve, a tanitasa fennmarad, korialétte mindig forrt a levegé.
Akik kovették, soha nem tudhattak, hogy a kovetkezé perc-
ben milyen kanyarban, merre kell délnitk. Ezzel persze,
nem voltak kiszamithatatlanok, csak gyorsak, lendiiletesek,
és foleg lelkesek, mert 6rultek egymasnak: a kozosségnek, a
fonoknek és a célok elérésének, mert abban soha nem volt
hiany. Ezt a képességet kell allandéan fiiteni és akkor olya-
nok lesztek, mint a meleg kés, amivel a vajat vagod.

— Ez nem igy van! Csak részben életkorfiiggo mindez.

Természetesen, ahogy az évek alatt gyljtdd a tapasztalato-
kat, annak kovetkezményei vannak. Mar esetleg elére tu-
dod, hogy nem arra kell menned, mert zsakutca lesz, vagy
van annal révidebb ut is. Amikor ifja titan voltal, mentél
amerre gondoltad. Ez is okozhatja, hogy nem tudsz olyan
lelkes, energiaval teli lenni, mint régebben. Es persze a
reakci6oidéd is lelassulhat, a technikai fejlédés elhagyhat.
Ezek mind olyan tényezok, amelyeknek az lehet a kovet-



kezménye, hogy a fonoklét kicsuszik alolad. De ne felejtsd
el, hogy vannak, akik mar ifji korukban is csak a vakuum-
nak nem tudnak ellenallni, azért mentek veled. Tehat ez
nem korfiiggs, hanem személyiséged hatarozza meg.

Ha f6nok vagy, soha nem allsz le. Els6 vagy az Gj mod-
szerek, technologiak, iranyzatok, informatikai eszk6zok
tanulasaban, hasznalataban, van eszed, id6d és hited. Ezek
a tulajdonsagok mind egyttt allnak a rendelkezésedre, és
nem megel6zve a masikat. A ritmusod és stilusod, a ben-
ned égé tliz, amelyt6l nem csak langra lobbannak a korii-
l6tted 1évok, hanem élvezik is mindezt. Hatarozottan bol-
dogok, hiszen elkapta 6ket az altalad gerjesztett energia,
mikozben te ettél azt az életérzést kapod, amely életed
céljat és értelmét, a fénoklétet jelenti. Ebben a vakuum-
ban egymast inspiraljatok. Teljes az atjaras a szintek ko-
zo6tt. Ez egy olyan allapot, amelynek a végén mar teljesen
mindegy, hogy mi talalsz, mert elérted, amit szerettél vol-
na: Fénok vagy és az is maradsz.

— Mar vdrtam. Azt mondod, hogy ez durva? Szerintem nem.

F6énok nélkil nincs semmi. Ezt igy kimondva, talan ke-
ményen hangzik, de ha azt gondoljatok, hogy azok, akik-
nek eszébe sem jut, hogy elol legyenek, ezt 6k is durvanak
tartjak, akkor tévedtek. Mindenki, értitek? Mindenki tud-
ja, hogy a fénok az, aki megmondja hova, merre, minek,
meddig, és ott milyen lesz. Lehet ebben kételkedni, de ak-
kor mondjon valaki mas olyan embert, aki tudja mindazt,
amit a fé6nok tud, és kovessék annyian, mint 6t! Itt két le-
het6ség van. Az egyik az, hogy hiszel, bizol és mész vele, a
masik pedig alemaradas, az arokpart. Ezt nem csak a fé6nok
allitja, hogy igy van, de allitom én is.
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— Nem haborizunk és nem politizdlunk! De azért valaszolok.
Igen, lehet, hogy a végén nem az torténik, nem talaltal kellemes
meleget, és nincs olyan gazdagsdagod, mint amit a fonék vizio-
nalt. Am mint mdr emlitettem, szerintem a boldogsdgot, amely
az élet célja, és értelme mar utkozben megkapjak azok, akik
kovetik ot.

Amikor a versenyen a futé atszakitja a szalagot, mar csak a
nézok hurrazasat hallja, a boldogsag mar joval el6bb, a fel-
készulés alatt és a verseny kozben éri el. De gondoljatok az
udvarlas id6szakara! Ha parkapcsolatodra fokuszalsz, nem
akkor voltal a legboldogabb? Ezzel nem azt allitom, hogy
nem fontos a cél. Dehogynem! Hogy nem kell a vizi6? Még
az kell igazan, hiszen ezek nélkil nincs semmi.

Tehat visszatérve a fénokre: f6nok nélkill nem csak a bol-
dogsag marad el, amely az élet legnagyobb lehet6sége, célja
és értelme, hanem maga az élet is megszinne. Nagyon ke-
veset beszélnek errdl, de a pénzt is féndkok mozgatjak. Es
milyen sokan gondoljak azt, hogy ez pontosan forditva van.

A fénok szemében a pénz egyértelmuiien egy eszkoz. Arra,
hogy 6 és kegyeltjei jobban éljenek, és hogy a kdvetdk hitét
erdsitse. De ne felejtsiik el, neki nem a pénz a célja!l Mert
a pénz nem lehet komoly vizio, cél! A fénokben a tlizet, az
a vagy taplalja, hogy emberei tizon-vizen at kovessék. A
célokat is ugy hatarozza meg, hogy ezt erdsitse. Sajat el-
képzelésének megfeleléen probalja megvaltoztatni azok
életét, akik biznak benne, és olyan ko6zo6sség kialakitasat vi-
zionalja, amely értékrendjének megfelel.

A f6ndk masik dimenziéban él és gondolkodik, mint
dolgozéi. Ez nem baj, s6t nagyon jo. Olyan teriileteken
mozog és motivacioi is olyanok, amelyek lehet6vé teszik



neki, hogy egy sas magassagabol nézze dolgozéit. Tavol-
rol szélesebben lat, nagyobb a horizont. Nagy 6énbizalom-
mal igy mozgatja beosztottjait, Ugy iranyitja 6ket az altala
meghatarozott iranyba, hogy mindenki megtalalja boldog-
sagat, tehat a cél felé. Az Giton, amikor a boldogsag morzsa-
it szedegetik fel, mindenki magaéva teszi ezt az allapotot.
A legjobb mindségben elkészitett, hataridére befejezett
munkat kell atadni a megrendelének.

— Kdszonom, tehat az irigység és a bezdrkozo vezetd érdekel.
Oriilék a kérdésnek, mert ezek szerint figyeltek. Az el6bb nyitva
hagytam ezt a kérdést, illetve siman dtugrotiam rajta.

El6szor beszéljunk a bezarkézo vezetdrol. A lehet6 legjob-
ban teszi, ha igy viselkedik. Ha ugyanis nem értik egymast
az altala vezetettekkel, és ez hamar kiderul, akkor hiaba a
fényes, és csodalatos vizid, amit el tudna érni kozossége,
sajnos, nem lesz sikeres. Ugy jar, mint a babiloniak.

Amikor meglatjak a beosztottak leendé fénokiiket, azon-
nal kialakul benntk egy vélemény. Ez az elsé impresszio,
amir6l késébb majd hosszabban beszélink. Azt tudni kell,
hogy ez nagyon erés. Lerombolni sem konnyd, de ha rossz
volt az elsé benyomas, akkor felépiteni talan még nehe-
zebb. Attol fuggden, hogy kikkel talalkozol kell visszafo-
gottnak, vagy 6nbizalomtol duzzadoénak, lazanak vagy fe-
szesnek lenned, és persze még szamtalannak.

Ez mind a beszélt nyelvrél szol. Ezt a fé6ndk nem tanul-
ja, hanem érzi, mert annak szuletett. A stylist adhat tana-
csot stilusodra, kommunikaciodra, és ez rendben is van
igy. Am ha fenntartas nélkil elfogadod, akkor az nem a
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te egyéniségedet, személyiségedet fogja mutatni, hanem
az Ovét. Raadasul te viszed vasarra a bérodet. Széval hall-
gass az intuiciodra, és tedd, amit tenned kell.

Ha elcseszed a belépédet, mert helytelen- vagy sem-
milyen nyelvet sem hasznalsz, akkor kemény munka all
el6tted, mig kiderul, hogy alkalmas vagy fénoknek vagy
nem. Mindenesetre nem kell megijedni, ha nem jon elsére
Ossze. A beosztottak, ha latnak benned lehetSséget, akkor
ugyis f6nokot csinalnak beléled. Ha pedig nem, mert ko-
z6d sincs nyelviikh6z akkor, ha akar naponta bukfencezel,
ciganykereket csinalsz, akkor sem leszel az.

Engem egy éjszakai mulatozas alkalmaval megvertek.
Akkor fajt, de igazuk volt. Masnap nagy napszemiuveggel
eltakarva monoklis szememet, képemet megjelentem, ki-
sebb arccal, de hatarozottan. Vették, mert ezt vartak el t6-
lem. A kovetkezé héttdl kezdve fénoknek szolitottak. Akik
késébb jottek hozzam, a rendes, 6roklott nevemet nem is
tudtak. Csak féndknek szolitottak, hozzatéve az ur, vagy
mas hasonlé akkor szokasos ragadvanyt. Szikség volt az
éjszakai tamadasra. Nem tudtak masként kivivni tisztelete-
met, raébreszteni engem a k6zo6s nyelv sziikségére. Lattak
bennem a lehetéséget, de az egyutt dolgozasnak gatja volt,
hogy eltelve sajat nagysagommal, ugy viselkedtem velik,
mintha gépek lettek volna. Ezért, ha valaki ugy érzi, hogy
nincs affinitasa a kozo6s nyelv megtanulasara, akkor legjobb,
ha ezt masra bizza. llyenkor tényleg célravezetd, ha betil az
irodaba, nézi a monitort, €¢s meghallgatja kozvetlen beosz-
tottjait, szovetségeseit, akik képesek a kommunikaciora.

— Hogy mit tehettem volna még, amikor elvertek?



Azonnal otthagyhattam a céget, vagy feljelenthettem vol-
na az ismeretleneket a rendérségen, esetleg tappénzre
iratom magam, és gondolkodok azon, hogy mi legyen.
De az is egy opcid, hogy miutan lattam a s6tétben azokat,
akik sz6 nélkul elcsépeltek, élve vélt hatalmammal belé-
juk allok. Egyiket sem tettem. Ugy viselkedtem, mint aki-
vel nem tortént semmi, csak kicsit elpaholtak. Elhitettem,
hogy nem lattam, kik voltak azok. Jelzem, késébb a leg-
jobb embereim lettek. Nem tudtam olyan kérni, amit szaz
szazalékig ne teljesitettek volna. Volt, hogy hiulye, szorult
helyzetbe keriltem, és 6k jottek segitségemre, ugy, hogy
nem is sz6ltam nekik. Biztosan minden mozdulatomat fi-
gyelték, hogy ne essen bajom. Nem azt allitom, hogy ez
a legjobb megoldas. Ahogy a nyelvnél elmondtam, akkor
és ott azok az emberek ezt a nyelvet beszélték, és én erre
éreztem ra. Ha mashol, masokkal térténik ilyen, akkor
nagy a valoszinlisége, hogy nem igy tesznek. Mint tud-
jatok, minden ember mas nyelven beszél, és raadasul a
kozosségeknek is van sajat nyelve.

— Igen, az irigység.

Errol nem tudok sok mindent elmondani, mert belélem
ez a gén hianyzik. En, soha, senkire nem voltam és vagyok
irigy. Ez lehet, hogy hiba vagy szilletett hianyossag, nem
tudom. En j6l érzem igy magam, és kész.

Ha belegondolok, hogy valaki bir ezzel a tulajdonsag-
gal, és ha ezt rendesen mederben tartja, akkor fejlédhet
t6le jol is. Hiszen ha irigy, akkor 6 is szeretné azt elérni,
megvenni, megkapni. Csak az a kérdés, hogy kormonfon-
tan att6l, aki bir ezekkel, vagy tisztességes modon akar-e
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tenni érte? En azokra, akik tobbre vitték nalam, miutan
nem ismerem az irigység érzetét, ha ismertem Gket, akkor
buszke voltam rajuk és veliik egyitt 6rultem. Igyekeztem
kozelukbe kertlni, hiszen 6k, sikeresek voltak.

Azt tapasztaltam, hogy olyan nincs, amit sokan, olyanok
allitanak, akik nem mentesek az irigységtél: — En is meg
tudtam volna csinalni, csak neki ez, meg az segitett! J6 he-
lyen volt és jokor! — meg hasonlék. Persze jol hangzik ez.
De miért nem te voltal ott? Miért nem téged segitettek?

A sikerhez mindenképpen kell olyan tulajdonsag, amely
altal megfoghatja valaki a szerencse kerekét. Ez lehet ki-
emelkedé szellemi erd, szervezoképesség, elhivatottsag,
hihetetlen szorgalom vagy munkateherbiras. Semmi
nincs ingyen. En, személy szerint teljes szivembdl elis-
merem ¢€s felnézek azokra a honfitarsaimra, akik masok
irigyeltjeivé valtak. Sokukkal véletlentl sem cserélnék, de
mondjuk, eszembe sem jut.

Egy fénok szerintem nem irigy, hanem inspiralja az,
ha valaki a piacon lehagyja. Megkeresi gy6zelme okat.
Ha ugyes, akkor biztosan rajén, hogy miben jobb a ma-
sik nala. Es ha mar idaig eljutott, akkor ott van, el6tte is
megnyilik a lehet6ség. Arra pedig szerintem nem is kell
szot fecsérelni, hogy az irigység mennyi energiat emészt
fel. Ha azt innovacidra, a k6zo6sség erdsitésére, a fénoklét
stabilitasara forditod, tobbre jutsz.

Azt tudom tanacsolni nektek, hogy az olyan monda-
tokat felejtsétek el, hogy: — Csak tudnam mibél,...> Miért
pont 67 — és hasonldak. A valasz egyszerl: abbol, amibdl
te, és azért mas pedig valojaban téged valasztott. Ha az
irigységet, ha van benned ilyen, kiirtod magadbdl, akkor
megkapod a boldogsag kapujahoz a kulcsot.



— Mi a helyzet? Most milyen fuvallat ért el benneteket? Oke, nem
mindenkit, csak téged.

Tehat a harag és a gyulolet. Haragszom rdd, mert nem sze-
retsz,... — énekelték valamilyen nagyon régi dalban. Mit is
mondjak az ilyen negativ jelz6kkel kapcsolatban?

A fénoklét annyira pozitiv, mint a..., talan a naphoz hason-
litanam. A nap fényességében nem fér el az éjszaka sotétsé-
ge. Ha arnyékot vet, az sem olyan sotét, mint a gyulolet. A
fénok, maga a nap, de hogy ne tudjatok belekotni, azt mon-
dom, hogy az élet napos oldala. Hiszen mennyire nagyszeru
dolog az, ha embereket vezethetsz, olyanokat, akik biznak
benned, és azt teszik, amit varsz t6luk. Milyen felemel6 érzés
tudnod, hogy csaladok élnek, terveznek, nyaralnak, tanittat-
jak gyerekeiket, és ezt a te kozremuikodésed teszi lehetévé.
Tehat altalad kovetkezik be, hogy dolgozéd gyermeke azt a
hivatast valasztja, amelyet te is annak idején, és ugyanannak
az egyetemnek a padléjat koptatja 6 is. Van annal nagyobb
boldogsag, amikor a beosztottad annyira bizik benned, mint
te soha senkiben? Es ez a nap az arnyék, hiszen egy fé6nok is
tanulhat, példaul: bizalmat. Bizzon az embereiben, ahogy
6k benne, és bizzon a megrendelGjében, de csak annyira,
ahogy 6 benne. Am ez mar egy masik sikja lesz a beszélgeté-
sunknek, késébb talan eldkerul.

Tehat, ezen a tajon a gyuldletnek nincs helye. Haragud-
ni lehet, de csak ugy, ahogy a noéta szol, hogy azért, mert
nem szeret! A harag pedig csak egy nagyon rovid ideig tart-
hat, mert megszeretni mar nem lesz érdekes, mert masik
né utan lohol. Széval, ha haragszol, az csak addig tartson,
amig elmondod: — Haragszom magara, mert ezt, meg azt
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tette! — ezzel kész. Ha olyan tortént, akkor meg kell bun-
tetni, de nem haragudni. Ha pedig haragszol ra, akkor a
buntetés mindezt azonnal kivalthatja. A harag percekre
sz6ljon. A f6nok szivében pedig nincs helye. O az a sasma-
dar, aki tudja, latja, hogy mindenkinek meg van a feladata,
az élete, és sokszor csak azért nem nevet a sok hihoért,
mert félreértenék. A gyulolet pedig a legsotétebb érzések
egyike. Ez, mint mondtam, a nap alatt nem johet létre. Ha
mégis, akkor annak szérnyd koévetkezményei lehetnek. A
gyuldlet megfagyasztja a gyokeret. Nem csak azét, aki a
célért kiizd, hanem a gytlol6ét is. A gyuloletben soha nem
egy ember pusztul bele, hanem tébb. Ez pedig a k6zosség
épitéstdl, a vizioba vetett hitt6l olyan messze helyezkedik
el, hogy nem is tudnak egymasrol. Tehat, ha f6nok vagy,
akkor ilyen érzéseket nem ismerhetsz!

— Mondom, hogy valami delejezot kiildtek rank! A sértodeékeny-
séget hozod fel? Ez egyébkent nem is rossz téma! Készéndm.

Egy kérdéssel kezdem: a mar emlitett sasmadarat, ki tud-
ja megsérteni és mivel? Ha parhuzamot vonunk koézte és
a fénok kozott, akkor mikor fordulhat eld, hogy a fénok
megsértédik, és ha netan igen, akkor mit tesz ennek a
feloldasara?

Elmesélek egy esetet. Beosztott id6szakomban tortént,
hogy a nagyhatalmu, szerintem fénéknek nevezhetd, ve-
zetémmel kialakult egy kisebb afférom, pontosabban el-
mondtam neki a véleményemet. Erre 6 is, ami nekem nem
tetszett. Néztem ra, és kozoltem, hogy most engem nagyon
meg tetszett sérteni. A nalam joval id6sebb férfi hatradélt
a bérfotelben és hétkéznapi arckifejezéssel, tehat nem ha-



nyavetin vagy kiemelt komolysaggal, azt felelte: — Edes
fiam, még neked sokat kell tenned ahhoz, hogy lehet6sé-
ged legyen megsértédni. Ekkor értettem meg, hogy f6nok-
létedre sértegetheted a dolgozddat, de neki nem sok lehe-
t6sége van arra, hogy megsért6djon.

Persze, az is kérdés, hogy mikor beszélhetiink sértésrol.
Ezt nagyon nem vesézem ki, mert nem errél, hanem a f6-
noklétrol szol a diskurzus. De annyit megjegyezhetiink,
hogy valami sértés-e vagy sem, azt a célszemély donti el.
Mert sértegethetsz valakit sajat értékrended alapjan, ha 6t
ez nem érinti meg.

Visszatérve a témahoz, véleményem szerint, a f6nok al-
tal vezetett k6zosségben sértésnek nincs helye. A f6nokot
a beosztottja nem tudja megsérteni, ha 6 tényleg f6nok,
mert nem jut el hozza. Ha pedig olyan magasra kapasz-
kodik a dolgozdja, hogy a sértésnek szant korbacs csattan
rajta, akkor lehetGsége van arra, hogy megtorolja vagy ép-
pen legyintsen ra.

Itt jegyzem meg, hogy nem minden sértés elére megfon-
tolt vagy szandékos, ez is finomithatja a problémat. Tehat
meglatasom az, hogy egy f6nokot a dolgozéi nem tudjak
megsérteni, hacsak nem ongyilkossagot akarnak elkévetni.
Természetesen ne fizikalis torténetre gondoljatok, hanem
— mint ahogy emlitettem mar — a megtorlasra, elbocsajtas-
ra, stb. A dolgozo6 pedig nincs olyan helyzetben, hogy meg-
sért6djon. Arra szerz6dott, hogy mindent megtesz annak
érdekében, hogy a f6nok altal meghatarozott célt elérjék.
Ezt nem csak elvarjak t6le, hanem kovetelik is. Ha ennek
megfelel6en dolgozik, akkor biztosan a kozelébe sem ér a
sértés villamja. Tehat, egy jol miikods, rendesen vezetett
kozosségben a sértés ismeretlen fogalom.
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— Még mieldtt folytatnank ezt a formdt, azt javaslom, hogy
kovessiik végig a fonék egy napi tevékenységet attol kezdve, hogy
felébredt az agydban, egészen addig, amig este le nem fekszik.

— Annyira azért nem. Az étlapot, a szeretoket természetesen ki-
hagyva. Csak a fonékléttel kapcsolatos dolgokon megyiink végig.
— En is ugy vettem, eszembe sem jutott, hogy komoly a megjegy-
zésed. Menjiink ki, szelloztessiik meg fejiinket és oblitsiik ki a
tiidonket. Tartsunk kavésziinetet!

Kaveésziinet

— Hosszabbra sikeriilt, mint régen a cigarettasziinet? Arrol nem
1s szolva, hogy gdz, ha valaki fiistél, raaddsul beteg lehet tole.
Akkor folytassuk, hdtha behozzuk az elképzelt lemaraddst, amely
1gazdbol nem is az!

A f6nok. A fénoklét lelki allapotaval kezdem, mert ez ha-
tarozza meg tevékenységét, napjait. A f6nok, anélkil, hogy
ennek tudataban lenne, ugy €l, gy gondolkozik, viselke-
dik, beszél, tesz barmit, hogy a kilsé szemlél6 azt latja,
hogy koérilétte forog a vilag. O a dolgok kezdete és vége, na
meg az, ami kézte van.

Amikor elindul a munkahelye felé, amelyet ténylegesen
nem annak tart, hanem élete legnagyobb boldogsagot hozo
forrasanak, olyan atlényegulésen megy keresztiil, amely-
ben minden dolgozoja altal végzendoé és befejezett felada-
tok benne kumulalédnak. Sajat nagysagatdl eltelve, 6nbi-
zalomto6l dagadva, tettvagytodl fitve siet az 6véihez, hogy



aztan megérezve a varakozast, beteljesitse aznapi kuldeté-
sét. Ha azt hiszitek, hogy ez vicc, akkor nagyot tévedtek. Ez
nem azt jelenti, hogy ne érezné, tudna a felel6sségét, amely
aldl egy pillanatra sem tud kibujni! Sz6 sincs errél. Csak
nem uUgy, mint egy atlagos halandé6. Szamara a felel6sség
csak egy sz6. Akkor veszi el6, ha valamelyik beosztottja el-
véti az iranyt, a mértéket, és emiatt felelnie kell neki.

A f6nok a felelsség maga. Igy aztan tisztaban van vele,
hogy milyen teher van a vallan, hatan, de ez neki nem so-
kat jelent. Gondoljatok bele, hogyan érezhetné a felel6sség
magat a felel6sséget? Ha nem igy lenne, akkor a dontéskép-
telenségtol a tehetetlenségig minden el6fordulhatna, és a
pszichiater nem gy6zné felirni a kicsi rozsaszint bogyodkat.

A f6nokot tehat a felelsség teszi azza, ami. Ebben €l. Ez
a fénoklét olyan része, amely nélkill nem az, aki. Biztosan
talalkoztatok olyan vezetékkel, akik begorbilt hattal, logo
fejjel vonszoltak magukat, mert annyira nagy tehernek
érezték a rajuk nehezedé nyomast, hogy csak igy tudtak
elviselni. De 6k, nem fénokok voltak, hanem vezetdk. Ki-
nevezték oket, €s kész.

A f6no6k nem hebehurgyan laza, hanem élvezi, hogy em-
berei megbiznak benne, és azt teszik, amit kovetel, kér t6-
luk, és ezaltal megvalésithatja almat. Ebben az egy ember-
ben minden belestrisodik, amely az emberi vilagot elére
viszi. Soha, egy szemhunyasnyi ideig sem banja meg, sét
ez eszébe sem jut, hogy akit az ismeretlen tertleten él6
bennszilottek elséként levadasznak, az 6 lesz, aki legelol
megy. Mindekézben természetesen nem néz hatra, hogy
kovetik-e, mert tudja, hogy igen, mert Ggyelnek ra, hiszen
nélkile minden megszlinne. Ez talan nem igy térténne, de
ha belegondolunk, akkor miért is ne?
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A fénok a sava-borsa az egész projektnek, 6 talalta ki a
viziot, és a hozza vezetd utat. Ha ezt atérzitek, akkor el
tudjatok képzelni a fénok életét. Es ez az év mind a 365
napjaban 0 6ratol 24 o6raig tart. Nem csak reggel és nap-
kézben, hanem este a csaladi tiizhely mellett, a tévé elétt,
az agyban, a szinhazban, mindig és mindenhol. Ha azt
gondolna barki, hogy Isten mentsen egy ilyentdl, akkor ki-
abranditom, mert jo vele egyitt lenni. Persze annak, aki
nem olyan, mint 6. Erre sz6l a mondas, hogy két dudas egy
csardaban nem fér meg. De ez, az élet egy masik terilete,
amivel a hazassagi tanacsadas intézménye foglalkozik.

Visszatérve. A fénoklét lényege, hogy a fénok életének
minden aspektusat, sikerét, nyomorat, az esetleges félelme-
ket, konfliktusokat, egyszoval cuzammen, igy kompletten
élvezi. Ez egy permanens megallas nélkili csucson 1ét. Még
miel6tt megjegyeznétek, ez nem a hatalom mamora, de ter-
mészetesen ez is része, ahogy mondtam, minden egytttesen.

A hatalom egy erés makony, de miutan mindez egyutt
mozog a sajat és emberei egzisztenciajaval, boldogsaguk
kockazataval, akkor keril vegytisztan elG, ha ennek hasz-
nalataval védeni, buntetni, a célhoz vezetd utat biztositani
kell. Természetes, hogy ezt is a fé6nok személyesiti meg.

Ezért tartottam furcsanak a negativ, sét erkolcstelenséget
feltételez6 kérdéseket. Ki az, aki olyan ember mellet sze-
retne lenni, akinek az utja arokba, bortonbe, a tarsadalom
megvetett emberei kozé vezet? Aki normalis, az biztos nem
megy vele, s6t, messze elkertli.

Itt jut eszembe a visszaélés lehetésége. Ha azt hiszitek,
hogy fénokként barmit megtehetsz, és megcsinaltathatsz,
akkor tévedsz. Egy ideig, talan igen, de ezekbdl olyan
konfliktusok szarmazhatnak, amelyeket nem tudsz elére



kiszamitani. Ha nem vagy fénok, csak vezetd, akkor bi-
zonyara elfelejted feltenni magadnak azt a kérdést, hogy
hanyszor és milyen tevékenységre vonhatod ki dolgozodat
a munkabol? Nem azért, mert sokat dolgozik, hanem ma-
ganigyed lerendezése céljabol. Ha a sajatodhoz rendeled,
és ezt tobbszor megismétled, raadasul piszlicsaré tgy vagy
hiba miatt, akkor a dolgozéd elgondolkozik. Nem kell hoz-
za nagy fantaziaval rendelkeznie, hogy kénnyen eljusson
odaig, amelynek kovetkezménye alapjan a fénok altal ki-
tlzott idea, cél elérése utopisztikus szell6vé valik. Ez ért-
het6. Hiszen tapasztalata azt mutatja, hogy az egyéni ér-
dek, megel6zi a k6zosség céljanak elérését, amely pedig a
kitlizott idea megvalositasa lenne. — Akkor én is elmegyek
szabira, vagy tappénzre. A fene sem szaggatja magat itt tak-
nyosan — gondolja, ha megfazik. - Majd meglesz, amikor
elkészul — morfondirozik, és eléfordulhat, hogy a szer-
szamjaért sem megy vissza.

A féndk zsinormértéket jelent a dolgozok szamara. O
mutatja, adja azt az erkoélcsoét, ami alapjan mikodik vagy
nem mukodik a cég. Ha 6 sokat dolgozik, munkamanias,
az 6nmegvalositas tengerén hajozik, és allandé tliz lobog
benne, hogy megvalodsitsa azt, amelyre hite szerint szile-
tett, akkor kérnyezetében is hasonl6 tulajdonsagokkal ren-
delkez6k lesznek. Példaul, ha nem akarja, hogy meglop-
jak, akkor 6 se csinaljon félreértheté dolgokat, vagy ha azt
szeretné elérni, hogy beosztottjai tisztességgel, odaaddan
szolgaljak, akkor neki is igy kell tennie.

Itt a szolgal szonal jegyzem meg, hogy egy f6nok, amikor
els6é helyen halado vezérként parancsuralmi rendszerben
vezeti kozosségét, akkor egyuttal szolgalja is. Ebben csak
latszolag nagy az ellentmondas. Gondoljatok bele az életé-
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be! K6zosségével sajat viziojat valosittatja meg, iranyit, uta-
sit, parancsol, biintet, mik6zben mindent elkévet, €s szol-
galja azokat, akik ha nem is sz6 szerint, de neki dolgoznak.
Ezt 6 nem szolgalatnak éli meg, soha nem érzi alarendelt
helyzetben magat. Ellenkezébleg, ettdl a furcsa szolgalattol,
amelyet kozossége és beosztott dolgozoi felé tesz, tobbnek,
er6sebbnek gondolja magat, és viselkedése is ennek meg-
felel6en alakul. Ezzel még jobban hangsulyozza fénoklé-
tét, amely egyenld egy olyan nélkuloézhetetlen statusszal,
amely teremté szintet jelent a cégben. Természetesen eb-
ben a helyzetben egy fénoknek csak arra az idészakra és
arra a tarsasagra vonatkozo egyensulyt kell megtartania.

Az ember ugy lett az ismert vilag legfejlettebb ragadozo-
ja, hogy amit nem tiltottak meg neki, azt megtette. Aztan,
amit konnyen megkapott, azt tdbbszér megismételte. Ha
egy féonodknek a kozosség iranyaba torténé szolgalata eré-
sebb lesz, mint fénokléte, akkor nem lesz megallas. Ebben
az esetben, annak ellenére, hogy a beosztottak egyaltalan
nem szeretnék megélni a cég tonkremenetelét, az irany ez
lesz. Ok, mint el6z6leg mondtam, nem egy magasztos cél
érdekében dolgoznak, hanem olyanért, amely el6ttik, al-
taluk lathato, tapinthaté. Es ez igy rendben is van.

A fénok tudjon nemet mondani! Ez a legnehezebb. A f6-
noklét ajtajan valé belépés, akkor kovetkezik be, amikor el6-
szOor nemet mond. Mindenki beosztottként létezik. A fénok
is valakinek az alarendeltje, ezért amikor kérsz, mar tiszta-
ban vagy vele, hogy engedélyezni fogja, megadja vagy sem.
Batran kijelenthetjuk, hogy ilyenkor vizsgaztatas torténik.
Ez nem tervezett, tudatos, mikézben folyamatos jelenség.

Torténelme is van ennek a mozzanatnak. II. Ulaszlo, cseh,
majd magyar kiraly, ragadvanyneve a Dobzse volt. Minden-



re azt mondta, hogy dobzse, ami az jelentette, hogy jol van.
Tehat igen, téle soha nem jott ki a nem, tagaddszo. Gyenge
kiralynak is tartottak. A fénok is konnyebben mond igent.
Abbodl biztosan nincs konfliktus, és jol fog allni szénaja a be-
osztottjainal. Rendesnek, megértének, segit6késznek, meg
hasonlénak fogjak tartani, de felmerul a kérdés, hogy ez
el6segiti-e a célhoz vezet6 Ut miel6bbi, lehetdleg akadalyok
nélkuli lekiizdését? Ha igen, akkor helyén val6 a dobzse. De
ha nem, mert a f6nék nem tud nemet mondani, akkor alkal-
matlan arra, hogy a kozosséget vezesse.

Mindezek tetejébe még arnyalja a képet, ha nem kovet-
kezetes dontéseiben, vagy annyira kovetkezetes, hogy elve-
sziti szem el6l alényeget, a vizio elérését. Mert a kovetkeze-
tesség nem azt jelenti, hogy mindenki barmikor ugyanazt
kapja. El6fordul, hogy valamit még lehetett csinalni egy
honapja, de jelenleg nem. Vagy Henriknek igen lehet, de
Tibornak nem. Raadasul, a fénoknek kell megfogalmaznia,
hogy indokolja-e a déntését, vagy sem. Es lesz, akinél ugy
gondolja, hogy sziikséges, masnal pedig sz6 sem lehet er-
rél, mert az a gyengeség jelét mutatna.

A dolgozo6 aktiv élete nagyobb részét a munkahelyén
tolti, érzelmileg pedig elsésorban csaladjahoz, sziileihez
kotédik. Ezért természetes, hogy ha problémai vannak,
akkor 6ket keresi meg, hogy segitsenek neki. A munkahe-
lyi k6zosség, a fonok, aki ezt képviseli viszont megkeril-
hetetlen. A sorrendiség a probléma tipusatél figgéen jon
létre: a csalad el6szor és utana a munkahely, vagy forditva.
Amikor a f6nokhoz kertl az ugy, akkor egy Gjabb vizsgan
esik személye at, mert a k6z6sség tobbi, éppen nem prob-
lémaval kiszk6dé tagjai argus szemekkel kovetik majd az
eseményeket. Ha nem segit az egyébként egyaltalan nem
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kimagaslo képességi és szorgalmu dolgozon, akkor nem
jol dont, hiszen az egyuttérzés, a kozosség kohézidjat rom-
bolja, ezzel egyetemben szocialisan érzéketlennek mutatja
magat. Ha igen, akkor nem vette figyelembe a személyt,
aki a kozosség céljaért, szépen megfogalmazva, tobbet is
tehetne. Tehat az sem jo dontés, ha mellé all.

A kovetkezetességet sok minden befolyasolhatja. De ha
nem felejtédik el a Iényeg, a cél elérése, amely a vallalt fel-
adat jo6 minéségben és hataridére valo elkészitése, az elvart
profit bezsebelésével, akkor minden dontés kovetkezetes
lesz, mert a vizid eléréséhez kell kovetkezetesnek lenned,
nem pedig az el6z6leg hozott dontéseidhez.

— A megoldas?

Nem szabad megtartani az olyan dolgozokat, beosztottakat,
akiknek nem megfelel6 a teljesitménytk, tehat nem ugy
végzik munkajukat, ahogy az elvarhato, és még ra kell ven-
ni a munkatarsakat arra, hogy olyan kéréssel jojjenek, ami
engedélyezhetd. Ez persze nem egyszerd, mert 6k masként
latjak a helyzetet, és ezért konnyen konfliktus alakulhat ki.
Amikor valamilyen kérés érkezik, a beosztott ugy gon-
dolhatja, hogy ennek teljesitése, nem okozhat gondot a
cégnek és a féndknek sem. De 6 nem rendelkezik minden
informacidval, és ralatasa sem olyan széles, mint a f6nok-
nek, igy nem tudja helyesen megitélni, hogy amit elvarna,
az milyen koévetkezményekkel jar. Széval, meg kell tanulni
nemet mondani, ez a lényeg! Es uigy hiszem, a féndknek ez
az egyik fontos sarokkove. A nemet mondasnak is tobbféle
modja létezik. Amikor nemet mondasz, akkor személytol
figgben: teheted sajnalkozva vagy keményen, ellentmon-



dast nem tliréen, és természetesen ezen kivul, még szam-
talan masik megoldas is talalhat6. Ami k6z6s benntk, az
a szembenézés. Ha kérnek t6led, akkor soha ne félvallrol,
mint akinek ez semmit nem jelent, kezeld a témat! Azért
fordul hozzad, mert akadt egy problémaja, amit nem tud
megoldani. Ha ugy latod, nem a te dolgod rendezni, akkor
mutasd egyuttérzésedet. Ha nem kap semmit, akkor is gaz-
dagabban tavozik, mert azt gondolja, hogy ha tudtal volna,
akkor segitesz. Es ez normalis esetben igy is van.

— Erdekes kérdést vetsz fel. Mi van akkor, ha egy belsé dtszer-
vezés kapcsan kideriil, hogy az egyik dolgozod nem megfeleloen
tudja végezni a munkdjadt uj beosztdsaban? Ertem én. Elsére azt
gondolnd az ember, hogy ez egy egyszerii az eset.

Atszervezés alkalmaval a beosztottak egy része nem lelke-
sedik a valtozasért. Megszoktak a napi feladatokat és mar
rutinosan, majdnem gondolkozas nélkul végzik dolgukat.
Amikor szembesiilnek az ket érinté valtozassal, amely
utan a biztonsagosnak vélt helytket at kell adniuk, 6k pedig
idegen kornyezetben, mas feladatokkal néznek szembe,
csapast mérnek a fénokre. Mindenféle kifogasokat megfo-
galmazva probaljak helytiket bebetonozni. Am nem azért
szervezi at kozosségét a f6nok, hogy az abbdl szarmazo si-
kert egy-két dolgoz6 miatt kockaztassa, ezért minden belsé
kétséget kizarva, elhiteti beosztottjaval, hogy 0j munkaja
éppen neki valo, nagyon fogja szeretni, minden nap sike-
rélményben lesz része, és természetesen képességei mar
régen erre predesztinaltak.

Ha ezek utan kidertl, hogy a dolgozénak a 16 mérete
nagy, vagy ha fel is tud Glni a hatara, nem tudja iranyitani,
esetleg éppenséggel kicsi, és nem elégiti ki karriervagyat,
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az benne van a pakliban. Ujabb déntést kévetel a f6noktél.
Ha belegondoltok ebben az esetben a felel6sség k6zos. Igen
am, de ha el6zbleg, az atszervezés kapcsan, a kérésének
megfelel6en keres és talal neki egy masik beosztast, akkor
annak milyen Gizenete van a kozo6sség felé? Nem feltétlentl
az, hogy mennyire jé ez a munkahely és a cég, mert min-
denki megtalalhatja benne a neki legmegfelel6bb munkat!
Eléfordulhat, hogy a kolléga nem a legnépszertibbek kozé
tartozik, és akkor az fogalmazo6dik meg benntik, hogy 6 azt
csinal, amit akar, vagy elterjed réla, hogy alkalmatlan arra a
munkakorre, pedig az utana kovetkez6 kisujjbol kirazta az
elvarasokat. Az ilyen esetekben nincs j6 dontés, a f6nok, a
cég, a kozosség vagy a dolgozé mindenképp séril.

— A megoldas? Igazabol, nincs.

En ravenném a beosztottamat, hogy ne adjuk fel. Elmon-
danam neki, hogy amikor erre az Gj helyre kineveztem, jo
alaposan megbeszéltem magammal és masokkal. Ennek
alapjan dontottem, és meggy6z6désem, hogy 6 nem csak
képes lesz megfelelni, hanem sikeres is lesz! K6z6lném
vele, hogy itt elsésorban engem terhel a felel6sség, ame-
lyet, reményeim szerint, hamar megoszthatok vele, s6t
teljesen atvallalhat t6lem, mert 6 nem olyan ember, aki
fénoke hatan tud csak megélni. Segitenék neki, és biznék
abban, hogy megszereti az Uj helyét, feladatat. Patronal-
nam, hogy megtalalja benne 6rémét, és mindent elkovet-
nék sikeressége érdekében. Aztan beszélnék neki a ko6zos-
ségrél, hogy ezzel nekiunk tesz jot, és igyekezzen, mert
képes ra. Ha ezt elhiszi, akkor mar 51 szazaléknal jarunk,
ami pedig mar gyézelmet jelent.



— Igazad van, ebben elég nagy a kockdazat, mert ha valaki tény-
leg fenntartds nélkil elhiszi magdrol, hogy iiberokos, és ehhez
megfeleld onbizalommal hoz dontéseket, akkor elofordulhat a
Sfiasko, amely beosztdstol fiiggoen nagy is lehet. De azért vagy
fonok, hogy meg tudd itélni, hogy kit és milyen feladat elvégzéseé-
re veszel ral

— Na, ez egy érdekes felvetés, de sokat nem beszélnék rola. Egy-
részt nem sok kozvetlen tapasztalatom van, mdsrészt én jobban
szeretem a nem multi teriletet. Tehdt azt kérdezted, hogy miként
tud a fonéklét kiteljesedni egy multinal?

Roviden azt tudom mondani, hogy természetesen vala-
mennyire f6nok tudsz lenni egy multinal is, de masként
élheted meg, mint kisebb vallalatoknal, cégeknél. Ott ve-
gytiszta a helyzet. Olyan, mint egy puzzle. Minden terilet-
nek meg van a maga feladata, helye, kapcsolodasi oldala és
-pontja. Vannak benne nehezen azonosithatoéak és megha-
tarozéak. A fonoklét megélése, annak sikerre vitele, ezért
nehezebb és egyuttal kobnnyebb. Latszolag kevesebb kreati-
vitast igényel, de ez csaloka, hiszen leosztott lapokkal kar-
tyazni lényegesen nehezebb, mint amikor Gjra keverhetsz
és ujakat huzhatsz.

Aki hajlamos a besziirkiilésre, azt a multinal hamar utoléri
ez a kiszaradasnak is nevezhet6 életérzés, ami a biztonsagos
kiszolgaltatottsag velejardja is lehet. Ezért a nagy cégeknél
gondoskodnak arrél, hogy hosszu ideig ne t6ltsd be ugyan-
azt a poziciot. Azért azt ne feledd el, hogy a fénék minden-
hol az, ha tényleg nem csak egy vezet6. Beosztottjai vannak,
és 6ket vezetni, iranyitani kell, hogy felé, mint az egység ira-
nyitoja felé, az elvart teljesitményt produkalni tudja.
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A nagy vallalatoknal kisebb kozosségek alakulnak ki.
Ezek, vezetGjuktél figgéen versenyhelyzetben élik min-
dennapjaikat, vagy lathatatlanul belesimulnak a nagy
egészbe. Az els6 helyzet talan érthetébb, az utébbi eset-
ben viszont a mikrok6zosség vezetdje elsésorban az
egész vallalat céljait tartja szemel6tt, mert ilyen a szem-
lélete vagy mas tervei vannak. A multi felépitése olyan,
hogy inkabb az utébbi hasznos szamara. Amikor min-
denkinek tudja, hogy milyen mikoédési terulet, feladat,
kapcsolodasi pont, felel6sség tartozik hozza, akkor nincs
helye a versenynek. Hozni kell a tervet, a célt és kész.
Ha tobbet ér el, akkor éppen ugy borulhat az elképze-
lés, mintha lemarad. Ez ad egy nagyon nagy biztonsa-
got, mikézben Damoklész kardja ott lebeg felettiik, mert
soha nem lehet tudni, hogy masok teljesitik-e a feléjuk
meghatarozott elvarast. A részegységek fénokeinek nincs
lehet6ségiik és igényluk sem arra, hogy figyelemmel ki-
sérjék, beleszéljanak mas teriiletek munkajaba. Szakma-
ilag tehat kevés kreativitasra van sziikség. A kreativitast
azok képviselik, akiknek kulén egységként, ez a felada-
tuk, ezaltal a tobbi részegységekben erre nincs igény. A
folyamatos tovabbfejlédést viszont 6sztonodzik, hiszen
egy nagyvallalatnak mindig el6l kell jarnia.

Jelzem azért, hogy nagyon kevés a tapasztalatom ezen a
téren. Feltételezem, ti tobbet tudtok a multikrol és azok £6-
nokeir6l. Mig a kicsi és kozepes cégeknél altalaban szakma-
beli a f6nok, addig a multiknal menedzserek iranyitanak. A
fonoklét és az azzal jaro érzelmek megélése, amely napi te-
herrel, sikerrel, elismeréssel, a beosztottakkal kapcsolatos
életet meghatarozza, ugyanaz minden olyan helyen, ahol
vannak dolgozok és f6nokok.



— Errél mar beszéltiink, de ha gondolod, akkor ijra eléveszem.
Tehat a biintetésrol és az elismerésrol kérdezel.

En, ha valakit felel6sségre kellett vonni, akkor sohasem
biztam masokra. Sok emberrel szemben gy gondolom,
dicséretet, elismerést kell adni, ha masként nem, akkor hi-
vatkozva, a rosszat pedig be kell vallalni. Ennek szerintem
tobb indoka is van. Egyrészt, amikor kiszabod az altalad
helyesnek tartott elmarasztalast, akkor kozvetlenil konf-
rontalédsz. Ett6l, ha helyes a dontésed, erésebb leszel. Ha
pedig netan nem az, akkor megkiizdhetsz dontésed végre-
hajtasaért vagy valtoztathatsz rajta.

Azt ugye mondanom sem kell, hogy egy fénéknek nem
kell konzekvensnek lennie, 6 barmikor, barmit megvaltoz-
tathat, hiszen 6 hozta azokat a rendelkezéséket, amelyeket
betartat. Persze, ha hiteles akar lenni, akkor nem art, ha el
tudja mondani, hogy 6 mindig és minden kéralmény kozott
igy €l, és csak ennyit var el dolgozoitdl is. Ez szépen hangzik,
és ha elég sokszor halljak, akkor el is hiszik, de mindenki
tudja, hogy miutan 6 a fénok, ez egyedul csak téle fiigg.

Nagyon fontos, hogyha buntetsz, akkor azt minél hama-
rabb és mélyen, keményen tegyed. Ne lebegtesd a lehet6-
ségét a felel6sségre vonasnak. Ha valaki hibazott, és az el-
kerulhet6 lett volna vagy netan a cég vagyona karosodott,
akkor ne tétovazz! Indulj ki abbol, hogy a dolgozdéd, ha sajat
pénzét, vagyonat veszik el, vagy kart okoznak benne, akkor
mit tenne. Nagyvonalian legyintene egyet, és azt monda-
na, hogy hajra, majd legkézelebb jobban tigyelj, hatha sike-
rul teljesen tonkretenned? Biztosan nem! Bar nem kénnyu
ez a kérdés sem. A legjobb eset az, amikor a biintetés nagy-
saga, milyensége talalkozik a delikvens értékrendjével.
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— Nevetséges? Elso halldsra, talan, az.

Azt viszont tudnotok kell, hogy minden emberben ben-
ne van a tarsadalom igazsaga. Ezt Ggy értem, hogy még
ha nem is ért egyet buntetésével, vagy annak nagysaga-
val, tisztaban van vele, hogy ez neki jar. Altalaban az jelent
problémat, hogy a masiknak miért nem, vagy miért igen,
és miért nem annyi, mint neki?

Mint tudjuk igazsag nincs. Masként esik latba egy olyan
beosztott, akinek munkaja meghatarozo, mint az, akit ha
szabadsagon van, egyszer sem keresnek. Az okozott kar,
vagy a fegyelmezetlenség viszont nem azt nézi, hogy ki ko-
vette el, hanem azt, hogy megtortént. Tehet6-e mérlegre
valakinek jo és a rossz cselekedete? Szerintem nem!

Ha a dolgozo6d tényleg nagyon fontos munkat végez, ak-
kor biztos, hogy megbecsulése is aranyos vele. Mig, aki
vedelme. Fegyelemsértés, karokozas esetén az el6bbi na-
gyobb buntetésre szamithat, a masik pedig kisebbre. Saj-
nos, ez altalaban nem igy torténik. Ha azt hiszitek, hogy
ez jo hatassal bir a kozosségre, akkor tévedtek. Bar elG-
fordulhat, hogy aki lejjebb van, igyekezni fog elére lépni,
hiszen hollé a hollénak nem vajja ki szemét — gondolja,
de aki mar most ott van, még tébbet fog megengedni ma-
ganak. Es ha egyszer kilyukad az igazsag zsakja, akkor azt
mar befoltozni nem lehet. Ha majd késébb egy Gjabb és
nagyobb probléma torténik, és aranyosan fogod blintetni,
akkor nem csak 6t veszitheted el cégedbdl, hanem fénok-
léted is megkérdéjelezhetd.



Persze, ha kiallva vallalod dontésedet annak tudataban,
hogy te is helytelennek tartod, de a koriilmények kény-
szerének engedsz, ez egy j6 megoldas. Ebben az esetben
a nem megfelel6en viselkedé dolgozéd nagyobb bunte-
tést kaphat a kozosségt6l, mintha pénzt vettél volna el
t6le. Ilyenkor altalaban egy ilyen ember tiltakozni szo-
kott, mivel ragaszkodik ahhoz a megvonashoz, amelyet
masok kapnak vagy kapnanak, és ekkor mar 6 kéri, bun-
tesd meg. Helyes, ha megteszed. Amikor megkérdezed,
hogy mennyire, akkor kezd majd szamolni, de ekkor mar
olyan helyzetben vagy, amikor minden a helyére kertlt: a
kozosség, a célkeresztben 1év6 dolgozod, és természeten
mindenekel6tt te és fonokléted.

Itt jut eszembe, hogy ilyenkor felmerulnek javaslatok is.
Egy fénodknek csak akkor javasolhat valaki, ha 6 erre kifeje-
zetten megkéri! Ez fontos. Persze a beosztottnak sem egy-
szerU ez a helyzet, és nagy valoszintséggel te, mint f6nok,
egyben valakinek a dolgozoéja is vagy. Ilyenkor meril fel a
kérdés, miképpen javasolj valami altalad jobbnak itélt meg-
oldast fénokod felé, hogy az ne legyen javaslat. Ebben az
esetben az a legjobb, ha kérsz! Kérdd, hogy engedélyezze
a feladat megoldasat ugy, ahogy azt te eléadod. Ebben az
esetben nem javasolsz. Nem a te elképzelésednek megfele-
l6en torténnek a dolgok, annak ellenére, hogy végul is igen.
De a f6nok, aki te vagy, esetleg az el6tted allo az, engedé-
lyezi, tehat a f6noklét nem séril, ez mindkett6tok érdeke.
A beosztottnak is az a jo, ha erés a fonoke. Ha elgyengiti,
akkor 6 is aproé szellévé valhat. Egy fonok dontése nélkul
pedig semmi nem térténhet, mert a fénokléttel kapcsola-
tos elvarasoknak megfeleléen 6 helyezkedik el legeldl, a
legvégén, és természetesen a kett6 kozott is.
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— Nincs ellenmondas.

Ha csak ugy valaki odamegy hozzad, és azt mondja neked,
hogy: — Fénokur azt javaslom, hogy,.. — akkor az, nem jo.
De ha engedélyt kér valamire, és azt szakmailag, emberileg
megindokolja, akkor arra te azt mondod, hogy igen, akkor
mar oké. De donthesz Ggy is, hogy nem, és marad az ere-
deti elképzelés.

— Ha mégis javasol, akkor mit valaszoljal?

Akkor mondd azt, hogy: — Ne javasolj, dolgozz és végezd a
munkad, ugy, ahogy elterveztiik. Ha pedig olyan sok szabad
kapacitassal birsz, és szabadidéd is akad, hogy javaslatokat
talalj ki, akkor rendesen alatamasztva kérj ra engedélyt! De
ne feledd, elsé a munkad, a minéség és a hataridé.

Nem egyszerl ez, de ha elindulsz abba az iranyba, hogy
mindenki beleszélhat abba, ami a te dolgod, akkor minek
vagy te? Annak, aki elviszi a balhét? Mikoézben a beosztottak
innovacidjara is szikséged van. Ezért kell gy kialakitanod
a kornyezeted, hogy tiszteljenek annyira dolgozéid, hogy a
dontés jogat semmiképpen ne vegyék el téled. Még akkor
sem, ha elére tudjak, mit fogsz mondani, s6t el6fordulhat,
hogy kint a terepen, az események taljutottak mindezen.
Ha valaki intelligens, akkor ez a felallas nem okoz gondot
neki, ha pedig nem, akkor meg kell nevelni, meg kell regu-
lazni. Igy lesztek sikeresek, és igy fogtok sok pénzt keresni.



VIII.

— Természetesen, lehet velem nem egyetértent, sot, kivanatos is.
De mindenki legyen tisztaban azzal, hogy hol a helye!

A fénoklét egy nagyon Osszetett képlet, bar errél mar szol-
tam. Azt pedig nem gy6z6ém hangsulyozni, hogy minden
ember masmilyen személyiség. Csak egy, ami konstans,
azonos, és az a cél, a vizio, amelyet a f6nok felvazolt, és
kovetéGivel egyitt mindent elkovet, hogy ezt elérjék. A tar-
sasagot nézve ez csak addig mikodik, amig hisznek f6no-
kiik fénoklétében és magukban, hogy képesek lesznek vele
tartani. Mindehhez érezhetének és lathatonak kell lenni a
vezetd elhivatottsaganak, hogy képes viziojat elérnie.
Ennél a gondolatnal alljunk meg egy percre! A fénokséget
csak hivatasszerlien lehet muvelni. Ez pedig nem akarati
kérdés, és nem csak kinevezést6l fiigg. Az csak lehetSséget
ad szamara, hogy valaki hivatasanak éljen. Err6l mar tobb-
szOor beszéltem, de ezt nem lehet elégszer hangsulyozni.
A f6nok januar 1-én 00.00 6ratdl, december 31-én 24.00.
o6raig az, aki. Nincs kdzben sziinet, nincs kikapcsolt allapot,
csak fénoklét van, amit csak hivatasként lehet megélni.

— Kdszonom, majdnem elfelejtettem, hogy az elismerés, dicséret
elmaradt, amikor a biintetésrol ejtettiink szot.

A dicséret sokszor tobbet ér, mint a pénz, és raadasul nem
kerul semmibe. Ennek ellenére, a vezetok, valami oknal
fogva, ezzel fukarkodnak a legjobban. A beosztott elvégez
egy feladatot, amelynek sarkitva kett6 végeredménye le-
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het: kifogastalan vagy hianyos. Ha az utébbi, akkor a mun-
ka milyenségétdl figgben kapja a fejmosast. Ha jo, akkor
pedig siman, sz6 nélkil elfogadja vezetéje, mondvan ezért
kapja a fizetését. Ebben persze sok igazsag van, de ha a jo-
v6t nézzik, akkor lehet ezt masként is rendezni. Ha meg-
dicséri, és kihangsulyozza, hogy ezzel milyen nagy 16kést
adott a cégnek, az igynek, mindezek felett mennyire okos,
kreativ, el6relato, szorgalmas, akkor ezzel nagy adag, buz-
dit6 adrenalint ad dolgozdjanak, amelynek koszonhetéen,
még ha nem is volt annyira szuper a teljesitménye, ahogy
vezetdje el6adta, legkdzelebb biztosan az lesz.

Van egy mondas, amely nem csak az Gizletre érvényes,
hanem a beosztottak vezetésére is. Az pedig gy szol, hogy
amit a szaddal megkeresel, azért nem kell fizetned. Ez nem
csak a dicséreteknél kamatoztathaté, hanem minden olyan
tertleten, ahol a kommunikacié verbalis része meghataro-
z6. A f6nok rendelkezik ezzel a képességgel: tud értelme-
sen, dolgozoi szamara érthetéen, kovethetéen beszélni, ké-
pes ugy elmondani vizidit, hogy a beosztottak a hatasa ala
keruljenek és elhiggyék, hogy 6k kdzosen, egyitt, képesek
lesznek megcsinalni. Ezzel olyan 6nbizalmat ad azoknak,
akik korulveszik, hogy kétségek nélkul végzik majd el fel-
adatukat. Ez az egyik legfontosabb feladata egy fénoknek.

A bizonytalansag vége mindig kudarc, a bizonyossag pe-
dig alapfeltétele a sikernek. Csak azzal a k6zosséggel lehet
elérni a kivant, felfestett viziot, amely olyan emberekbél
all, akiknek nincs kétségik abban, hogy sikertiilni fog. A
féonok szava, Isten szava. Ne karomlasnak vegyétek, mert
ennek nincs kéze a Mindenhatéhoz. Am egyrészt jol hang-
zik, masrészt a dolgozok, akik letették a garast a fénok mel-
lett, azt varjak el mindenkitél, hogy igy nézzenek fel ra.



Tehat, ha az kell, akkor legyen erds, kiméletlen, autokra-
tikus, egyeduralkodo, bevallalos vezet, mikozben ha arra
van sziikség, akkor tudjon megértd, gyengéd, nagyvonalq,
szeretheté ember is lenni, akinek tulajdonsagai hasonlo-
ak ugyan masokéhoz, de olyan, mint 6, egysincs. Nos, 6 a
féonok. Nem magat teszi azza, hanem azok, akik kovetik,
és akik ilyennek latjak. Ez természetes, hiszen 6k csinaltak,
alakitottak ki maguknak. Nem tudom, hogy errdl volt-e
sz6? De ha igen, akkor is elmondom még egyszer.

Fénoknek sziilethetsz. Rendelkezhetsz mindazokkal a
tulajdonsagokkal, amelyek elsé helyen allo vezet6vé tehet-
nek, de ett6l még nem leszel az! Biztosan voltak mar kuta-
tasok, késziltek statisztikak errdl a tertiletrél. De szerintem
egyik sem adott valaszt arra, hogy a fénok miért lett az, aki?
Ezzel szemben a masik, miért nem? Mindezt a beosztottak,
a dolgozok dontik el, nem egyénenként, hanem kozosség-
ben. Raadasul ugy, hogy ez nem egy tudatos dontés, ha-
nem csak egyszerliien megtorténik: a vezetébol fénok lesz.

Az élet érdekes, kibogozhatatlan torténeteket hoz eld.
Ismertem olyan kisebb ko6zosséget, ahol az elébb kifejtett
gondolatok alapjan valt fé6nokké és dolgozoi korulvették.
Aztan egyre tobben lettek, amely egy fejl6dé cégnél tel-
jesen normalis folyamat. Kevés id6 elteltével, mar nem a
régi fé6nok volt az, aki a meghatarozo vezet6i székben ilt,
hanem egy masik. Ez a félre allitottnak rosszul esett vagy
sem, azt nem tudom, de biztosan voltak a régi, kicsi cso-
portnak olyan tagjai, akiknek nem tetszett a valtozas. A
valtozasokat viszont nem lehet megallitani. Ennek kovet-
kezménye lett, hogy a tobbség kinevelt maganak egy sza-
mukra megfelelé f6nokot, és eszikben sem jutott, hogy
nem olyan régen még masikat kovettek.
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Miel6tt félreértitek, ez nem azt jelenti, hogy csak akkor vagy
fonok, ha kivalasztanak, kitanitanak. Szo sincs err6l! Minden-
nek az eleje, az alapja te vagy, mint f6ndk. De ha a kdzdsség
elhiszi magarol, hogy neki koszonhet6 fénokléted, akkor a si-
kerre nagyobb esélyed van. Mindent el fognak kovetni, hogy
iranyitasodnak megfelelGen jol végezzék a munkajukat, éljék
életiiket, hiszen ha nem lesztek egytitt sikeresek, akkor azt
gondoljak, az az 6 fiaskdjuk, hiszen 6k csinaltak, valasztottak
ki. Aztan ha konfliktus van, akkor szembesiilhetnek a nagy
igazsaggal, hogy a f6nok egy 6nall6é intézmény, és ha nem
6, akkor lesz mas, aki koveti, de a megosztas itt is mikodik.
Olyan soha nem lesz, hogy mindenki elhagyja a vezetdjét, ha
az tényleg f6nok és a fénoklét subajaban €l.

Az élet sokféle valtozatot képes létrehozni. De azt, hogy
a dolgozok egy Uj f6nokot valasszanak meg, és azt barmi-
kor megtehetik, azt mar nem! Sz6 sincs errél. Még az is
elképzelhetd, hogy az elébbi példahoz visszatérjek, jogilag
a régi all legeldl, de ett6l még nem 6 a f6nok, ugyanis mas
avagyon, a jog €és mas a kozosség bizalma.

Megosztok egy fontos figyelmeztetést. Ha a vezet6 egyszer
fénok lesz, akkor sem tulhet a babérkoszorijan, mondvan,
hogy 6rékre bebetonozta magat. Ezt gyorsan felejtse el, s6t,
legjobb, ha eszébe sem jut. Minden nap, minden 6raban bi-
zonyitania kell, hogy alkalmas arra, amelyre sziletett, vagy-
is hogy 6 a fénok. Igy elkeriilheti azt, hogy egyik nap arra
eszmél, nélkiile torténik minden, de az 6 szamlajara.

— En ext mdsként gondolom. Azt kérdezed, hogy ha valakit
elmarasztalsz, akkor ennek a lerendezése hogyan helyes? Azt
mondod, hogy szerinted az a jo, ha ez négyszemkdizt torténik?
Nekem errol mas a véleméenyem.



Mar beszéltink rola, hogy a fénok tengernyi szempar
elott €li életét. Ezért alig torténik a kozosséget érintd
olyan ugy, amelyr6l a beosztottak tobbsége ne szerezne
tudomast. Ha bezarod az ajtot, lehuzod a figgodnyt, ki-
kapcsolsz mindent, akkor is, egy 6ran belil alig lesz olyan
dolgozod, aki ne értesiilne arrdl, amely a célkeresztben
allé kollégaddal tortént. Ez érthetd, hiszen amit ketten
tudnak, az mar nem titok.

Ugyanazt a torténést raadasul mindenki masként latja,
tapasztalja meg. Ha négyszemkozt korholod, vonod fele-
16ségre beosztottadat, akkor kézel sem biztos, hogy azt a
hatast fogod elérni vele, amelyet szeretnél, és amely a ko-
z6sség érdekét szolgalja. El6fordulhat, hogy beosztottad
azt fogja a munkatarsainak mondani, hogy megdicsérted,
vagy 6 volt az, aki jol beolvasott neked, de miutan nevelni
akarod fénokként a tobbieket, ugy veszel el az 6 pénzé-
bél, hogy kozben titokban visszaadod. Széval barmit lehet
kommunikalni arrél, ami négyszemkozt torténik. Ezért
én hirdetem ki, vagy sokak el6tt rendezem le az ilyen ese-
teket. Igy semmi félreértés nem lehet, hiszen tébben hal-
lottak, lattak. Természetesen létezik ennek veszélyes olda-
la is, hiszen a dolgozoé személyiségétdl fuggben elfajulhat
a felel6ségre vonas.

Ez viszont mar egy masik feladat. Az ember nem gép.
Mindenki masként értelmezi ugyanazt a szot, hangot, mi-
mikat. Ha valaki f6nok, akkor ra fog érezni, hogy mikor,
melyiket huzza ki tarsolyabdl, hogy a céljat elérje.

— Nagyon jo, amit mondtadl! Gratulalok. Igen.
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Van egy, a cél érdekében Osszeverbuvalédott tarsasag,
amely késGbb érzelmileg levalik azokrol, akik racionalisan,
csak az elérni kivant eredményt latjak. Ennek origéja a f6-
nok. Ezért beszéliink latszolag annyira 6ssze-vissza, mar ha
lehet ezt annak mondani.

Az els6 tarsasag, ha a f6nok ugy akarja, miutan inkabb ér-
zelmileg kot6dik hozza, konnyedén valt iranyt, de ezért vi-
szont kiszamithatatlan amiatt, hogy mit6l és mikor csal6dik
pontosan. A masodik pedig, addig tart veled, amig eredeti
célod el nem veszited. Persze nem ilyen vegytisztan, de al-
talaban a koz6sségben mikoédokben, ez a két vonulat perle-
kedik egymassal. Van, akinél az egyik meghatarozobb, mig
masoknal a masik, és természetesen ez is allanddan valtozik.
Ha mindezt 6sszeadjatok, akkor tapasztalni, pontosabban
megfogalmazva, érezni fogjatok, hogy a kozosség olyan,
mint egy pulzalé bolygd, amelynek nem csak a hangulata,
a szine, a szaga, de mindene perpetuum mobile-ként egy
sajatos ritmusban valtozik. Ezt kell megérezni a féndknek,
talan ez a legnehezebb. Ereznie, tudnia kell, hogy mikor,
milyen intézkedést kell hoznia, hogy a kozosség ne legyen
onjaré. Amikor erre raérez, és megteszi, amit meg kell, ak-
kor azonnal tapasztalni fogja, hogy f6nok-e, vagy sem. Mert
ha igen, akkor hatalmas sikerélményben lehet része, hiszen
el6fordulhat, hogy kemény megszoritassal jaré intézkedést
hoz, és mégis boldogan fogadjak, mert ebben latjak a cél el-
érésének lehetdségét. De az is el6fordulhat, hogy ad, és ez-
zel Gjra meger6siti az éppen elbizonytalanodoékat, akiknek
érzelmeik is kezdtek mar sziirkilni.

A fénok az, akinek meg kell éreznie, hogy mikor kell
cselekednie. Amikor az érzelmek dominalnak, akkor sen-
kit nem érdekel, hogy van-e a cégnek pénze és mennyire



fog eladdsodni. Ha pedig a cél lebeg a tobbség szeme elétt,
akkor minden fillért sajnalnak, amely nem a vizio elérését
szolgalja. Egy j6 munkahelyt6l, ahol a beosztottak jo f6-
nokot neveltek ki maguknak, nagyon nehéz megvalni, ami
egyaltalan nem baj, ha a f6nok és kovetdi kozott miikodik
az el6bb elmondott sz6 nélkili eszmecsere.

Gondoljatok bele, hogy ha egy fénok altal vezetett jo ko-
z6sség mukodik, akkor el6fordulhatnak unalmas napok?
Nem. Tobbnyire Gjabb és Gjabb kihivasok érik azokat, akik
ezt szeretik, masok pedig, akik az allandé biztonsagot sze-
retik, 6k meg azt kapjak. A f6nok szamara ez is a kihivas.
Ugy szolgald kozosségedet, hogy kdézben 6k tegyenek meg
mindent érted, vagyaidért, célodért és viziodért. Ez a mi-
vészet, amelyre mar elég sokszor mondtam, szuletni kell.

— Hogy én? Kicsit szemtelen vagy, de nem baj! Nand, hogy fo-
noknek tartom magam. Tele hibdkkal és gyarlosagokkal, de mar
egészen masmilyen fonok vagyok, mint regen voltam.

— Azon nem gondolkoztam, hogy ez jo vagy rossz. Valtoztam én
1s a kozdsséggel egyiitt. Nem tudatosan, de gondolom, ha nem
tettem volna, akkor valamelyik kanyarban kisodrodok és lema-
radok. De azt javaslom, szdlljunk le rolam. Amiket elmondok,
abbol tanuljatok, vagy vitatkozzatok, mert az is elore visz. Mert
1tt és most, nem a ti fonokitok vagyok, ezért hasznaljatok ki a
lehetoséget, és ne értsetek velem egyet. Bar megjegyzem, ez nem
lesz konnyi!

— Errol mar t6bbszor beszéltiink. Ne haragudj, de ha mdr a kér-
deésnél tartunk, akkor targyaljuk ki ezt.
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Kérdezel, és megmondom, hogy ki vagy! — nem tudom,
hogy honnan ered ez a szolas, de igaz. Ehhez tedd hozza,
hogy a beosztott, a dolgozé csak akkor kérdezhet a f6nok-
t6], ha erre engedélyt kapott.

A f6nok kérdez. A kérdezés joga az 6vé. Kovetkezésképp
minden elhangzott kérdé mondat egy tesztpont. A dolgo-
z6 tudatalattijaban gytllnek jobbra a talalt-, balra a rossz
kérdések. A végén aztan, amikor elmegy, vagy elfordul,
akkor 6sszegzédnek a beosztottban a tesztpontok: — Hii-
lye, beképzelt, Ontelt, arrogans fasz, de nem fénok!, vagy:
— Ez jofej, izgalmas lesz vele egyutt dolgozni! A l1ényeg,
hogy a kérdez6t az els6 mondatnal elarulja a feltett kérdé-
se. Ez a 22-es csapdija.

Ha f6nok vagy, akkor nem tudod elkeriilni, hiszen neked
kell kérdezned, helyetted nem teheti meg mas. Dolgozod
pedig, mint mondtam, csak akkor kérdezhet, ha megen-
gedted neki. Kovetkezésképp, ha be akarod tolteni azt a
helyet, amit elképzeltél magadnak, tehat f6nok szeretnél
lenni, akkor tudj kérdezni. Ehhez nem feltétlentl kell ne-
ked a legjaratosabbnak lenned beosztottjaid feladataiban,
szakmai teruletiikon, de mindenképp rendelkezned kell
olyan intelligenciaval, amely megmutatja, hogy ha hijan is
vagy a tudasnak, am nyitott, értelmes emberként igyekszel
megérteni és partnere lenni annak, aki valaszol kérdésedre.

A fénok tele van igyekezettel, hogy mindenrél tudjon,
ami alatta torténik. Ez, ha tényleg f6nok az illet6, nem
abban merul ki, hogy ki, merre, mit csinalt, hanem arra
a teruletre koncentral, amely altal megismeri, megérti
dolgozo6i munkajat, annak nehézségeit, 6romeit. Ehhez
nem kell, hogy tudjon kényvelni. De egy évvégi mérleget,
amely altal a szamvitel beszamol az egész évi munkaja-



rol, tudjon értelmezni. Nem kell tudnia el6késziteni, de
értse meg, hogy a szamitogép mogott ulé kollégak, mi-
lyen metodus alapjan jutnak el addig, hogy meg tudjak
elére mondani mennyi és milyen anyag, id6, szakember
szikséges egy épllet megépitéséhez. Ez minden tertuletre
érvényes a takaritonével bezarolag.

A dolgozok boldogan osztjak meg tudasukat a fénokkel.
Ez, ha a f6nok okos, jo felfogasu, kreativ, akkor nagy hasz-
nara lehet. Az igy megszerzett tudas birtokaban nagyobb
esélye van a feltételek biztositasara és ellenérzésére. Szam-
talan esetben el6fordul, hogy a beosztottak valasza alap-
jan fogja kés6bb a megfelel6 munkara szoritani 6ket. Erre
mondjak, hogy a kigyo a sajat farkaba harapott. De nem
baj, s6t, jo ez, hiszen nem csak okosabb lett a k6zosség, ha-
nem a cél elérésére is valosagga valhat.

— Figyelj, nem emlékszem, de azt hiszem beszéltiink mar errol.
— Nem emlekszel? Akkor réviden. A szerelem és a féltekenyseg.
A fonék is ember, szerelmes is lehet. A feltékenységet én nem a

megcsaldsra, meg a hasonlokra értem. Jol gondolom?

— Kdszi, egyfelé jar az esziink. A szerelemrdl mit mondjak?

Ha f6nok vagy, és netan valamelyik munkatarsadba le-
szel szerelemes, ha viszonzasra talalsz, ne titkold. De azt is
megjegyzem, hogy ez nem olyan gémbolyd, mint ahogy
elsé benyomasra gondolnank.

A pozicié mindenkit megszépit. Ha nagy a hasad, alacso-
nyabb névési vagy, a hajad is odalett, ha f6nok vagy, nem
kell koplalnod, hajat betltetned, mert lesz aki erésnek, de
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nem kovérnek, tekintélyesnek, esetleg sportosnak, de nem
alacsonynak fog latni, és dicsérni majd okossagodat, amely
nem tUri a hajat. Ezt a kozosség altalaban toleralja, hacsak
nem okoztok csaladi balhét, de te belekeriilhetsz egy rozsa-
szin felhébe, és onnan masnak latszik sok minden.

Ha ketté tudod valasztani hivatasodat a szerelemtdl,
akkor ez legalabb olyan jo hatassal lesz a kozosségre, a
cél felé valo trappolasotokra, mint amikor az otthon ki-
egyensulyozottsaga var haza. Az egyiknél az adrenalin a
fellegekbe hajt, és ezért minden sikertl, a masiknal pe-
dig eszedet hasznalva batran 1épsz bele olyan ismeretlen
helyzetekbe is, amelyet masok altalaban elkertlnek. Te-
hat, ha jon, akkor legyél szerelmes, de tudnod kell, hogy
a pasid, a n6éd elhagyhat, megcsalhat, de a hivatasod soha,
vagy ha igen, akkor az csak téled fugg.

En mindig és mindenekel6tt hivatasomban, fénéklétem-
ben voltam, vagyok allandéan szerelemben. Ha maganéle-
temben probléma adodott, mindig a hivatasom, a fénoklé-
tem jelentette a szanatériumot, a gyogyszert. Ez egyébként
nem csak a fénokokre vonatkozik, hanem mindenkire, aki
hivatasszerlien végzi azt, amelyre szuletett.

A féltékenység nagyon rossz makony. A f6nok, soha nem
lehet féltékeny masok szakmai, maganéleti sikerére. Miért
is lenne? Hiszen ha munkatarsa az illet6, akkor az 6 telje-
sitménye is hozzatartozik ahhoz, amit elért. Ha egy j6 pa-
sit vagy nét szerzett maganak, az nem tartozik hozza, de
maris kijavitom magam, hiszen nem lehet leszedni réla
azt a pozitiv stigmat, hogy a f6nok altal vezetett, kimagaslo
teljesitményl kozosség tagja, és mint az el6bb mondtam,
ezaltal szépsége is jobban érvényre jut.



De mégis mit tegyen, hogyan viselkedjen a fénok, ha
beosztottja szakmailag tajékozottabb, okosabb nala, és ezt
szova is teszi? Erre konnyl valaszolni. Bar megjegyzem
arra a feladvanyra mindig egyszeri megoldast talalni,
amelyet te fogalmazol meg magadnak. Am remélem, tu-
dok Gjat mondani.

Nos, mint mar tdbbszér elmondtam a f6noék akkor kerul
vesztes helyzetbe, ha a dolgozéjaval akar versenyezni. Tu-
domasul kell vennie, hogy ha képes a beosztottjat sajat mun-
katerilletén lepipalni, akkor valaki nem odavalo, ahol van. A
fénok azt a feladatot végezze, amely az 6 reszortja, dolgozoé-
ja pedig azt, ami hozza tartozik. A vallalati kocsiban is lehet
helyet cserélni a gépkocsivezetével, s6t, a pilota helyére is
betlhet a reptlében. De mindketté esetben csak akkor, ha
rajta kiviil nincs mas ott, és vallalja annak kévetkezményeit.

Szakmai kérdésekben nem kell vitatkozni. Ha nem értesz
egyet a dolgozéddal, akkor egyértelmu utasitassal hatarozd
meg, hogy mit, hova, meddig tegyen, és hogyan csinaljon.
Innentdl kezdve abban a témaban a felel6sség a tied. Meg-
teheted, hiszen te vagy a f6nok. Akkor mar csak az ellenér-
zés van hatra, amit viszont nem szabad elfelejteni.

Itt jegyzem meg, ha a dolgozod elkotelezettje szakma-
janak, hivatasanak, akkor a konfliktus kédolva van. O egé-
szen biztosan nem fogja végrehajtani azt, amit szakmailag
nem tart vallalhatonak, és ebben igaza van. Hiszen nem
irhatja ra a hatara, hogy azt, amit most teszek, azt a f6no-
kom utasitasara, felel6sségére csinalom. Raadasul 6 az, aki
a nevét adja hozza. A lényeg az, hogy egy hatarig mindent
szabad, csak a hatartalan vitat kell elfelejteni. Te dontod el,
hogy milyen és mennyi érv felhozatala utan doéntesz igy
vagy ugy. Ha elfogadod, akkor is a te dontésed, ezt soha ne
feledd! Tehat nem a konkurencia.
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A beosztottad hozta a tudasat, a stilusat, amit te kihasz-
nalva, gazdagitod cégedet, és altala megvalositod magad.
Ez mindkett6toknek j6. Neki sikerélményt jelent, és raada-
sul megvalosithatja almait, sét, tobb pénzt is kereshet. Te
pedig minden alkalommal, ha nalad felkészultebb ember-
rel beszélgetsz, okosabb leszel, és mindezt ingyen kapod.

Széval, mint mar tébbszor elmondtam, nem babapis-
kota a fonok élete. Hogyan iranyitsa k6zosségét ugy, hogy
azt csinaljak, amit 6 elhatarozott, mikézben elfogadjak
azok, akik szakmailag mindezt sikerre vihetik? Meddig
menjen el sajat elképzelése melletti kiallasban, és mi tor-
ténik, ha beosztottjanak érvei vagy sértédése miatt meg-
hatralasra kényszeril, ezt hogyan oldja meg? Ha mar az
elején rahagyja, az nem jo! Ha keményen, fénoki 1étével
atgazolva végrehajtatja, az sem mindig nyer6. A konflik-
tus kell, anélkiil nincs tovabbfejlédés. De mikor, kivel és
meddig? Ezeknek a megoldasahoz kell a f6nok, aki min-
dig, mindenbdl nyertesként jon ki. Ha eléfordul, hogy
els6 hallasra, ez nem igy van, akkor is idével azza valik,
hiszen 6 az, aki messzebb lat.

Késobb ki fog deriilni, hogy nem volt véletlen, amikor
olyan helyzetet teremtett, amikor dolgozdjanak el kellett
dontenie, hogy megy vagy marad. De ha az el6bbi, akkor
meg kell értenie, és tudomasul kell vennie, hogy egy ve-
zetd van, az pedig a fé6nok. A fénoklét egyik legfontosabb
tartopillére a konfliktusteremtés, és annak elsimitasa. Az
auté, amely alattatok szaguld, ugy tud menni, hogy a mo-
torban a dugattyu fel és le mozog, igy hajtja a fétengelyt.
Neked csak a gazt vagy a féket kell nyomnod, persze ak-
kor, amikor azt kell. Mert ha szembe haladsz a fallal, ak-
kor nem tévedhetsz, s6t gondolkozasra sincs lehet6séged,



a fékre kell 1épned. Ha pedig autopalyan vezetsz, akkor
nyomod gazt, mint a tdbbi, mert ha nem, akkor lesod-
rodsz. De mindehhez kell a le és a fel: a konfliktus és a
megoldas, az elsimitas és a béke.

— Na, nem, ez nem igy van!

A dolgozé munkavégzésre kotott szerz6dést veled, nem
pedig arra, hogy okitson, tanitson. Az viszont igaz, hogy
arra az id6szakra is fizetést kap, és nem oktatasként éli
meg, hanem énmutogatasnak. Hogy 6 az, aki annyira fel-
készult, ahogy mas nem, és 6 tudja a frankét! Mint mond-
tam, dontened kell. Itt van a konfliktus ideje, vagy ez csak
egy intermezzo, és hagyni kell? F6nokként érezned, tud-
nod kell, hogy ettd6l er6sebb leszel vagy sem. Ha jo és megy-
gy6z6, amit szeretne, valamint nem fordul el a céltdl, sét,
ellenkezéleg, kozelebb visz hozza, akkor olyan mindegy,
hogy kinek a fejébdl pattant ki. Ajnarozd! Te legyél a meg-
valositas legbuzgobb tamogatoéjal

Csinalj bel6le példaképet! Ki tudja, talan még tobb van
benne, amit ki tudsz bel6le aknazni, és az is mind, a tied
lesz. O boldog, mert adhat, és ezzel kitlinhet a tébbiek ko-
zul. Akozosség pedig élvezi, mert gyorsabban, biztosabban
halad a vizi6 elérésének iranyaba.

Szoval, ha fénok vagy, akkor soha ne rombolj, csak ha annak
helyébe azonnal jobbat tudsz épiteni. Ne hasonlitsd magad
egyik beosztottadhoz sem! Te nem azért vagy fénok, mert ki-
valébban, alaposabban tudod azt csinalni, amely az 6 dolguk,
hanem azért, mert annak sziilettél, és aki velik végezteti el
kiemelked6 mindségben és hataridére az adott munkat. Ké-
pes vagy arra tehat, hogy vezesd és iranyitsd 6ket.
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— Errol mar beszéltiink a multiknal. A kicsi- és kozepes cégeknél
szerintem nem drt, ha a fonék ismeri valamennyire a szakmat
is. Am ha van egy nagy vagohidja és hisiizeme, ne kezdjen el
kolbaszt télteni vagy marhdt vagni.

— Ha falazni akar, azt csindlhatja, legfeljebb amikor elmegy,
visszabontjak.

— Ugy tiinik, ez a téma nagyon érdekel benneteket.

A konfliktusok. A hétk6znapi életben nem illik, de a fé6nok
esetében elvaras, hogy visszakérdezzen. Most nem téled,
hanem magamtol kérdezem. Milyen konfliktus alakulhat
ki? Mint mondtam, ezeket tobbnyire a féndk gerjeszti. Aka-
rattal, vagy anélkiil, de mindig 6 a kezdeményezé6. Intézke-
déseivel, vagy azzal, hogy nem tett semmit, amikor kellett
volna. Ezért én, inkabb Ugy beszélnék rola, hogy a konflik-
tusok jok és épitok, vagy nem? A kozosségben akar akarod,
akar nem, de folyamatosan keletkeznek feszultségek. A leg-
aprobb kellemetlenségekt6l a legnagyobbakig, szép lassan
gyulekeznek, és a végén, példaul azért, mert valakinek a
nyakaba csorog az es6, tor ki és lesz beléle egy nagy balhé.

— Folytatom. Te nagyon kivdancsi vagy! Vard ki a vegét, és min-
denre valaszt kapsz, vagy nem, vagy legfeljebb megunod majd.
Meég mielott elvesziteném a fonalat, valaszolok.

A konfliktus ideje, tehat, hogy mikor torténik, hatarozza
meg milyenségét, hogy jo vagy rossz. Mert egyébként, és
most visszaveszem a félbeszakitas el6tti gondolatot, mindig



jo, ha van. Ezért is hangsulyoztam, hogy altalaban a fénok
gerjeszti. Csinal egyet, és megoldja. Ett6] 6 konfliktustol
konfliktusig egyre erésebb lesz, a kozosség pedig megsza-
badul a fesziltségektol. Ha téle fuggetlentl akkumulalodik
valami, akkor abba azonnal bele kell allnia, magahoz kell
vonnia, mert igy, 6 fogja tudni lerendezni. Ez még akkor is
igy torténik, ha egyébként nem sok kéze van hozza. Ett6l
lesz 6 a k6zOsség olyan vezetGje, aki megkeriilhetetlen.

Mar elégszer felhivtam a figyelmeteket arra, hogy a fénok-
nek olyan erés intuicigja van, hogy megérzi, mikor és mire
van sziiksége az altala iranyitott kozosségnek. Ez olyan te-
rulet szamara, amelyben nincs mellényulas. Ha a dolgozéok
nem vevok a konfliktusra, amelyet a f6nok general, akkor
siman lecseng az Uigy. Verheti magat a vezetd Ujra, és ismét
eléveheti az esetet, mert Ugy érzi, ezt most nem engedheti
el, de ha kozosségében nincsenek felhalmozott fesziiltségek,
akkor egyedill marad nyikorgasaval. Ezért aztan szép lassan
elengedi, mintha nem tortént volna semmi.

Az élet nagyon sokszinl. Egy konfliktusban legalabb ket-
ten vannak. El6fordulhat, hogy valamelyik beosztott gerjeszt
egy vitat. Az 6 esetében is akkor teljesedik ki, ha tarsaiban
vagy a fénokben sok elfojtott egyet nem értés, nézeteltérés
van. Az el6bbir6l mar beszéltem. Egyszerl az eset, mert ha
a f6nok beleall, akkor a dolgozok fesziiltsége kisul.

Amivel viszont altalaban senki nem szamol az a f6nok-
ben felgytlt, megoldasra var6 problémak halmazanak a
koévetkezménye. O is ember. Rdadasul, 6 a fénok. Neki is
léteznek olyan kapcsolatai, akiket a fénokének nevezhe-
tink. A cél érdekében 6 is szamtalanszor kénytelen fejet
hajtani, és nem szazig, hanem t6bb millidig szamolni ma-
gaban. Bels6 fesziiltsége a kozvetlen kornyezete szamara
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tapinthaté lenne, ha a beosztottak nem elsésorban énma-
gukkal és munkatarsaikkal lennének elfoglalva. Ezért az-
tan olyan tasliba rohanhatnak bele, amelynek senki nem
tudhatja, mi lesz a vége?

Koénnyl persze azt mondani, hogy legyen énmeérsékle-
ted, és tartsd vissza dithodet, de ez egyébként ellentmond a
fonoklét masik elvarasaval, hogy legyél progressziv, célra-
tor6, ha kell mindenen atgazold, elhivatott, erds és ne en-
gedd magad akaratod ellenére eltériteni. Ezzel szemben ott
all el6tted egyik beosztottad, és ahelyett, hogy tisztességgel
végezné munkajat, mindenféle vélt sérelmeit sorolja. Ha
fonok vagy, akkor legyél az! Ha nincs ra idéd, hangulatod,
kedved, akkor dobd ki, vagy udvariasan lépj tul rajta. Akkor
van ezzel baj, ha mindig igy torténik, mert akkor az mar a
stilusrol sz6l, és az nem nyerd, hiszen az nehezen elképzel-
hetd, hogy a fénok allandéan rosszkedvd, gondterhelt, ar-
rogans, agressziv. Ha egyszer, kétszer el6fordul, az erdsiti,
szerethet6vé teszi, és barmilyen furcsa, de tisztelni is job-
ban fogjak, mert ugyan f6nok, de olyan, mint a dolgozoi.

A konfliktus akkor rombold, amikor tébb rakodik egy-
masra. Ha éppen felszinen van egy, amely beto6lti a k6zos-
ség felett elhelyezked6 felhét, és valakitél el6jon egy Gjabb,
amelynek valahol mélyen talalhaté a ko6zods gyokere, de
még nem volt idészerl, hogy szarba szokkenjen. Ezt ugy
kell elképzelni, mintha a feszultségek egy zsakba lennének
bezarva, és idonként az egyik, aztan pedig a masik kiké-
redzkedik. A szabad levegén, ahogy markifejtettem, a fénok
ezeket mind kinyirja, de kézben a tobbi konfliktus, amely
a zsakban varakozik, mozgolddni kezd. Amikor a megsem-
misités folyik, senki nem figyel a tobbire, ezért fordulhat
el6, hogy egy Gjabb fesziltség is kiszokhet. Ez nem jo, ez



kifejezetten probléma. Az ilyen t6bbszoéros konfliktusokat
altalaban vérveszteség nélkiul nem lehet meguszni: dol-
gozo6t, beosztottat, munkat, pénzt veszithetsz. Az viszont
tény, hogy utana Ujra, tiszta lappal indulhattok a cél felé, és
egy rovid id6 utan a hangulat is kivalo lesz.

— Na, nem, ettol még nem jo az ilyen helyzet! Azért gerjeszti,
csindlja a fondk a fesziiltségeket és oldja meg, hogy az elobbi
torténet ne forduljon elo.

— Az latod, egy jo modszer! Ha iddében elojon egy kiilsé tamadds
valamelyik konkurens cég felol, akkor az a belsé fesziiltségeket
visszatessekeli zsakjukba. De ennek, pontosan meghatdrozott
1doben kell megtorténnie, mert ha mar a belsok kint vannak te-
ritéken, akkor nem lehet elore megjosolni, hogy melyik gyoz. Ha
valos a kiviilrol jovo atrocitds, akkor meg nagyobb lehet a baj.
Ebben az esetben is a fonék intuicioja a meghatdarozo. Ha bejon
neki, akkor mar majdnem a mennyben érezheti magdt.

— Na, ldtod, tudtam! Ha nem csapsz le ra, akkor csalodok.

Ha elszalad a 16 a fénokkel, akkor ki kontrollalja? Termé-
szetesen a dolgozoi és sajat maga. A kiils6sok nem, mert
ott nem 6 a fénok, ezért viselkedése is egészen masmilyen.
Ahogy mar beszéltink rola, a beosztottak jelentik az elsé6
lépcs6fokot. Egyrészt annyit enged meg maganak a fénok,
amennyi a dolgozo6inal még elmegy, ennek hatarat folya-
matosan feszegeti, de minden kézosségben van olyan em-
ber, aki a cég dolgozoinak a tlir6képességét reprezentalja.
Ezt nem tudatosan teszi, és fel sem kéri erre senki, de ami-
kor a f6nok azt a lathatatlan vonalat atlépi, beleall. E16sz6r
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nem tudhatod, hogy ki lesz az, s6t, altalaban ugy érkezik,
mint dertlt égbdl a villamcsapas, és még azt sem allitom,
hogy minden idében, témaban, ugyanannal a beosztottnal
vered ki a biztositékot.

— Termeészetesen minden elkeriilheto.

Amikor f6nok leszel, és bevered az orrod sajat nagysagod
altal nem latott keritésbe, akkor megtanulod, aztan majd
adott szituacioban észreveszed, megérzed a hatarvonalat.
Akkor mar ki fogod tudni keriilni az orrbeverés épitményt.
Ezt sz6 szerint értheted, mert ha erre kialakul a modsze-
red, az intuiciéd, akkor nem lesz el6tted hatarvonal. El-
méletileg barmeddig elmehetsz, ha egyébként elveidnek,
erkolcsodnek megfelel.

A beléd allo kolléga reagalasara, elére felkésziilve, meg-
kerulod ellenkezését. Legegyszeribb, ha lekenyerezed, de
ez csak rovid ideig és egy esetre valik be. A legjobb, ha ma-
gad mellé allitod, és akkor mar 6 is élvezni fogja a végte-
lenség igéretét. Ez persze nem azt jelenti, hogy ha kiadod
parancsba, hogy most és itt mindenki ugorjon a kutba, ak-
kor ezt megteszik, de ha elhiteted, hogy ott lent tobb zsak
arany van, akkor csak az els6 ember fog hezitalni, a tobbi
mar koveti és ez fontos tapasztalat, mert akkor miért is ne
a te jelolted lenne az els6, vagy éppen te magad.

Itt kell megjegyeznem, hogy boncolgatom, a f6nokot,
probalom mutatni az alkatrészeit, de ahogy hallgatjatok, ti
is rajottok arra, hogy mindennek az origoja, a f6nok intéz-
meényesitett személyisége. Eszébe sem jut, hogy nem ugy
torténik minden, ahogy 6 meghatarozza. Véletlentl sem
bizonytalanodik el, ha valaki nem hajtja végre az utasitasat,



hanem el6veszi jobb kezével a korbacsot, és megbiinteti.
Nem csak azért, mert ez fuggelemsértés, hanem masok
okulasara. Ha pedig olyan kedve van, akkor, akik jot tettek
vele és a cél eléréséért, azokat balkezével megjutalmazza.

Ha 6 beszél, akkor természetesen senki nem vag a sza-
vaba. Ha mégis, akkor azonnal végigszant a gazon, €s ettol
egy pillanatig sem bizonytalanodik el, hanem ellenkez6-
leg, erésebbé valik. Es még sorolhatndm az apré probal-
kozasokat, mint amikor nem allnak el el6le, ha a mun-
kateriileten nagy a sar, és nem raknak a talpa ala trepnit.
Ezek arra jok, hogy bemutassa fénoklétének hatalmat.
Nem megkerili az embert, aki el6tte van, hanem meg-
varja, mig elugrik, mert természetesen sietdsre kell ven-
nie a beosztottnak magat, hiszen a fénok utjaban van. A
gyorsan elé teritett padlokra is akkor 1ép ra, ha biztonsa-
gos, nem billeg. Mindezek olyan, talan figyelmetlenségbdl
ad6do, apré morzsak, amelyeket lesopér magarol, mintha
ott sem lett volna. A fénoklét tudata olyan mélyen gyoke-
rezik benne, hogy beszéde, stilusa is ennek megfeleld.

Ha talalkozol valakivel a piacon, nem kell hosszan beszél-
getni vele, hogy raébredj, 6 egy f6nok. A kofaknak van ehhez
kilonleges érzékik. A mozdulatrol, ahogy kiszallsz a kocsi-
bdl, ahogy viszed vagy nem a szatyrot a kezedben, azonnal
ugy szolit meg, ahogy az dukal. —-Fénokém! — mondja, vagy
pedig megszolitas nélkul: — Tessék parancsolni!

No, persze el6fordul, hogy valaki nagyon szeretne f6-
nok lenni, és ezért mindent elkovet! Ilyenkor, amig nincs
kockazat, a beosztottak, a partnerek teszik ala a lovat, és a
végtelenségig kihasznaljak hiusagat: — Igy f6nok, meg ugy!
Nagyon igaz, amit mond! Te vagy 6n aztan nagyon tudja!
Egy sz6, és barmit megteszek onért! — meg ehhez hasonlé
seggnyalasok 6zone éri el. Ett6l még nagyobbnak érzi ma-
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gat. Ez addig mukodik, mig a dolgozok érdekei nem séril-
nek. Amint bekovetkezik egy olyan szituacio, hogy tébbet
kellene dolgozni, vagy nem megfelelé minéség miatt, vala-
kit el kell marasztalni, azonnal kitér a lazadas, melynek le-
torésére csak a fonok képes. Mar ha tényleg az, nem pedig
csak egy megcsinalt pozicio.

Egy fonok soha nem fél att6l, hogy nem lesz, aki koveti!
Meggy6zodése, hogy 6 az emberek vezetésére szilletett. Ez
annyira tudata legmélyére agyazodott be, odanétt, hogy
véletleniil sem jut eszébe az ellenkezdje. Ugy él, mozog, vi-
selkedik, hogy aki meglatja, talalkozik vele, hallja a hangjat,
nem feledi. Kevés id6 is elég neki, hogy masok személyisé-
gében az 6 karcolata megmaradjon. Vallja, hogy a tobbiek
azért vannak, hogy vele menjenek, és elérjék a kozos célt,
amelyt6l mindenki boldog lehet.

Természetesen a boldogsagnak nem csak a forrasat, ha-
nem a milyenségét is 6 hatarozza meg. Ha azt hiszitek, hogy
ezzel azt éri el, hogy egyedul marad, akkor nagyot tévedtek.
Az emberek, azoknak a kozelségét keresik, akik megingat-
hatatlanul biztosak abban, és ezaltal meggy6z6désiik, hogy
amit tesznek, az jo. A f6nok pedig ilyen. A jarda is odébb
huzodik, ha éppen egy repedésre lépne ra, mikézben megy
az 6véi kozé, mert azok az emberek, az 6véil Minden dol-
gozobjara, beosztottjara gy néz, gondol, mintha a sajat tu-
lajdona lenne. Ez az érzés, nem tudatos, és nem is ugy kell
érteni, mintha a rabszolgasag idejében lennénk. Itt a felelGs-
ség a meghatarozo. Ugy éli meg féndkségét, hogy azoknak
az embereknek, akik mellette tették le a garast, felel6séggel
tartozik: azzal, hogy boldogok legyenek, amihez pedig jo
munkat, pénzt és sikert kell biztositani. Igy viszont a dolgo-
z6it teszi fuggd helyzetbe, maris 6k tartoznak neki. Kévet-
kezésképpen sz6 nélkil hajtjak végre utasitasait.



Mint latjatok eléggé Osszetett ez is! Azért azt nem szabad
elfelejteni, hogy mindennek az alapja, az origdja a f6nok-
l1ét. A f6nokség olyan, mint vizben Gszni. Ha beledobnak a
Balatonba, akkor, ha tudsz Uszni, élvezni fogod, ha nem,
akkor evickélhetsz egy ideig, de aztan, kimentenek vagy
belefulladsz. A f6ndknek egy hajszalnyi kétsége sincs afe-
161, hogy amit mond, csindl, az helyénvalo, és célraveze-
t6! Meggy6z6dése, hogy 6 csak jo dontéseket hoz. Eszébe
sem jut, hogy 6t elkeriilné a siker! O a célba jutas bajnoka,
és mindig, mindenben az els6, sorolhatnam napestig a f6-
nokség eme jellemz6it. Ezért vannak korilotte azok, akik
hisznek benne. Persze ez nem azt jelenti, hogy személye-
sen 6 lenne a leggyorsabb, legokosabb, legerésebb, de akik
a beosztottjai, 6k is altala lettek azok. Ezaltal, zsebre teheti
ezt is, a k6z0sség sikerével egyttt.

Nem lehet kettészakitani a f6nokot dolgozoitdl, mert
csak egyutt azok, akik, de most ez a kurzus a f6noékrél szol.
Hogy egyensulyba keruljon az Gigy, megjegyzem, a beosz-
tott dolgoz6 nem érzi ezt igazsagtalannak. Az embert ugy
gyurtak 6ssze, hogy sokan egyaltalan nem szeretnének elol
haladni, arcukat kézprédara tenni, és masok tevékenységé-
ért felel6sséget vallalni. Ok szorgalmasan, tehetségiik utol-
s0 morzsajat kisajtolva magukbol végzik dolgukat, szolgal-
jak a kozosséget, és ezaltal a fonokot.

Nincs szikségiik arra, hogy orszag és vilag ajnarozza
oket, s6t, ha netan valami nagyobb elismerésben része-
stilnek, azt is muszajbol fogadjak el. Ok azok, akik tényle-
gesen a kozosség gyermekei. Ha latjak, tapasztaljak, hogy
munkajuk eredményeképpen sikereket érnek el, mar a
boldogsag kapujaban allnak.
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A cég minden dolgozdja killonbdz6 személyiséggel ren-
delkezik. A fénoknek ezeket az embereket kell egy homo-
gén masszaba terelnie, hogy a szekér, amit huiznak és tolnak,
gyorsan €s kevés problémaval elérje a viziot, amelyet felva-
zoltak maguk elé. A szakmai 6sszehangolas egyszertbb.

— Hidba, sziszegsz! Ez a véleményem. Annak ellenére mondom
ezt, hogy a szakmai megitélés is ember dltal torténik, tehdt kozel
sem lehet tudni, hogy mennyi benne a szubjektiv és mennyi az
objektiv vélemeny.

De miutan ez kézzel foghato, szemmel lathato, tehat koz-
vetlenil tapasztalhato, ezért hamar rajon mindenki, hogy
helyes volt-e a mindsités. A nehezebb az emberi oldal. Az,
amit a személyiség hordoz. Ebben minden benne van,
ami maga az ember. A fizimiska, a hasznalt, vagy elha-
gyott illatosito, a ruhazat, a hang, a stilus,..., szoval min-
den, de ami mindenen tultesz, az az ego. Hova teszi magat
a kozosségbe? Mit gondol a tarsairol? Milyen szerzett be-
csip6dései vannak? A fénok tulajdonsagai k6zott, mennyi-
re meghatarozé az irigység, a habzsolas, az uralkodas, az
askalodas, a segit6készség, stb.?

A fénok feladata, hogy ugy rendezze dolgozoi kapcsolo-
dasi feluleteit, hogy ezek ne gyengitsék a k6zo6sség mun-
kajat, hanem lehet6ség szerint, erdsitsék. Ha azt hinné va-
laki, hogy az volna az igazan jo, ha egyformak lennének
a beosztottak, akkor téved. Ez még akkor is veszélyes, ha
a kozosség tagjai megtalaljak egymas kozott a kozos han-
got, amely csak egy lehet, az pedig a f6nok személye. Ezt
még a cél sem el6zheti meg. Ha netan ez elé6fordul, akkor
a cég onjarova valik. Igy esetleg elmegy egy ideig, de aztan



torténik valami aprosag, aztan el6z6leg a f6nok megsziint
az origo lenni, a cél elvesziti elsGbbségét, helyette a bel-
s6 viszalyok lesznek teritéken. Ezt meg kell el6zni! Ha na-
gyon jol 6sszeszokott a k6zosség, akkor a f6nok apro, belsé
ellentéteket szit. Ennek altalaban a legegyszertibb maodjat
valasztja: példaul valamelyik dolgozéjat kiemeli, vagy csak
kozel engedi magahoz. Lesznek, akik 6t kezdik kévetni,
hogy igy altala kozel kertilhessenek a naphoz, mikézben
masok felhaborodottan tavol tartjak magukat ett6l.

Ezek az akciok altalaban nem hosszu életliek, de jol
mukoédnek. Ezt ugyanazzal a dolgozoval tobbszor is el
lehet jatszani. Ha ebbdl valaki azt a kovetkeztetést vonja
le, hogy az a jo kozosség, amely igazabdl nem az, akkor
még nagyobbat téved. A nagy célokat gy lehet elérni, ha
a résztvevok fenntartas nélkil biznak egymasban, nincs
belsé ellentét, askalodas, hanem teljes és abszolut elfoga-
das, tisztelet. Még miel6tt tengernyi kérdést nekem sze-
geznétek, maris letitom a végét.

Képzeljetek el egy libikokat. Az egyik oldalon ul az ellen-
tét, a masikon pedig a harmonia. Ezt kell a f6noknek agy
egyensulyban tartania, hogy a vizié elérése megtorténjen,
mikézben mindig, mindenben 6 legyen az origé. O 1l a
libikoka kozepén és figyel, hogy melyik oldal emelkedik
magasra vagy éppen siillyed olyan mélyre, ahonnan nincs
visszaut.
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IX.

— Ja, mar volt s20 a kiilso tamaddsrol!

— Bovebben?

Mint mondtam a k6zo6sségi kohéziot és a fénoklétet nagy-
mértékben erdsitheti, ha a céget kivulrdl tamadas éri. Miu-
tan ettdl er6sebb lesz az 6sszetartas, raadasul a belso visza-
lyok eltorpiilnek mellette, a f6nok, ha ilyen térténik, akkor
azonnal beleall, és zaszlajara tlizi az ellenallast.

Vannak helyzetek, amikor anélkil, hogy tamadas érné a
céget, vizional egyet. Ez a legkényelmesebb modja a cég
dolgozéi kozott fellépd elégedetlenség megsziintetésére.
A beosztottak nem azt akarjak, hogy tonkremenjenek, ne
kapjanak munkat, ne érjék el a kitizott célt, hanem vélt
igazsagukat keresik, amelyek altalaban a pénz €s a terhek
elosztasat jelenti. Ezért, az ellentéteket félretéve, nagy el-
annal vetik bele magukat a konkurencia elleni kiizdelem-
be. Ez egy jo modszer a k6zosség nadragszijanak 6sszehu-
zasara, de egyébként 6sszességében nem épitd, bar lehet
vele élni. S6t, el6fordul, hogy csak ez a lehet6ség van, hi-
szen ha tényleg tamadas éri a kozosséget, akkor nincs mit
tenni. Nem simogathatjatok az ellenfél arcat biztatva, hogy
vegye el mindeneteket! Raadasul, amikor sikeril az akcio,
és mennybementek, 6rvendeztek, addigra talan a régi sé-
relmek is a szemétdombra keriilnek. Igy elmondhaté, hogy
sokat dolgoztatok ugyan, de megérte. Tobb legyet is Uitot-
tetek egy csapasra.



Mikor megszint a kulsé tamadas, erésebbek lettetek,
jobban megismertétek egymast, mert tudjatok, hogy kire
és mennyire lehet szamitani, és nem utolsésorban fénok-
séged soha nem latott magaslatokban fénylik. A gond ezzel
az, hogy ha te gerjeszted, és sokszor élsz ezzel a lehetGsség-
gel, akkor bezarod céged egy altalad valasztott kalodaba.

A piacon a védelem hosszua tavon nem kifizet6d6, persze
kell, hiszen a ti elért eredményeiteket ne vegye el senki, de
averseny az, ami igazabol elére visz. Ehhez természetesen
békés idGszak kell, amelyet pedig torvényeknek, belsé sza-
balyoknak kell garantalniuk.

Ha a tamadas kihivas, akkor mar versenyrél beszélink.
Ilyenkor a kohézié megteremtése rettenté nehéz! Meg le-
het fogalmazni konkrét célokat, de azok elérése tavolabb
van, és kozben valtozhat is, nem Ugy, mint tamadas esetén
az ellenlabas cég. A verseny nyitottsagot kovetel, és ezaltal
tobb pénz, megbecsiilés kovetkezhet. Am ott van a feltételes
mod, és ett6]l mar nem annyira vonzo, mint a harc. Raadasul
a védelem mindig csapatban toérténik, a versenyben pedig
polarizalédik a k6zosség, mert sokan lesznek azok, akik ugy
érzik, eljott az 6 idejuk. A hozzaértés, a szorgalom, az elhi-
vatottsagbeli kiillonbség, amely eddig is megvolt, még na-
gyobb lesz, ami a tarsasag belsé atrendez6déséhez vezethet.

Mit tudsz tenni, ha te vagy a f6nok? Ha koveted az ese-
ményeket, akkor mar nem vagy az, aki! Ha belenyulsz,
akkor el6fordul, hogy még rosszabbul jarsz, mintha nem
tettél volna semmit. A megoldas egyszeru €s persze, mint
a kézenfekvé dolgok, sok munkaval jar. A versenyben ak-
tiv részt kell vallalnod. Természetesen nem ugy, mint aki a
legjobban tudja a szakmat, meg mas egyéb tulajdonsagaid
okan, hanem ugy, mint aki a fé6nok: koordinalsz, egyen-
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getsz, segitesz, a felmeriil6 ellentéteteket gereblyézed. Igy
nem csak mindent tudni fogsz, és helyes iranyban tartod a
versenyt, hanem meg6rzod féonodkségedet, amit mar tébb-
szor hangsulyoztam, nem egy papir miatt vagy vagyon mi-
att kaptal, hanem az élett6l, amely kivalasztott téged.

— Azt mondod, hogy mindig csak a fonékot ragozom? A fondk
igy, meg ugy! Hdt, persze, hiszen beszélgetésiink a fonokrol szol.
Most adjunk magunknak egy kis idot, hogy megeméssziik, ami
ma elhangzott. Holnap vdrlak benneteket!

Masnap

— Szép napot kivanok! Nézegetem itt a tegnapi taldlkozdsunk
végerol kesziilt feljegyzéseket. Te kérdeztél ra arra, hogy miért
csak a fonok téma van teritéken? Vilaszoltam ra.

Ez a kurzus a f6nokrél szél, ahogy én latom, vagyis az én
felfogasom szerint, sajat szemszogembdl. Ezt fontos ki-
hangsulyoznom. Nem az igazsag bajnoka vagyok. Nem
hallgattam sem pszicholégiat, sem filozo6fiat. Viszont ren-
delkezem Hérakleitosz altal leirt tudas megszerzésének
harmadik fontos feltételével, a tapasztalattal és a maso-
dikkal a gondolkozassal. Hogy ez elég vagy sem, ki tudna
megmondani? El6fordulhat, hogy soha nem dertl ki, de én
megtettem, amire késztetésem volt.

Egyébként, hogy kérdésedre reagaljak, amikor a f6nok-
r6l beszéltem altalaban, mindig ott alltak vele, mellette a
beosztottak is. Barmit mondtam, mindig mindent egyutt
kellet megcsinalniuk. A f6noklét egy széles mezsgyén mi-
kodo kozos életjaték. Ennek sok résztvevéje van, de a ket-



t6 legfontosabb: a vezet6 és a dolgozo. Soha nem lehet
beszélni csak az egyikrdl vagy csak a masikrol, hiszen ha
nem is fogalmazodik meg, akkor is ott van, hiszen egymas
nélkal nem léteznek.

Most kezdjunk hozza ahhoz, aminek mar egyszer neki-
ugrottunk az els6é impresszi6é kapcsan, a hétkéznapokhoz.
Ha fénok vagy, akkor hangosan, érthet6en, baratsagosan,
pozitiv kicsengéssel a hangodban koszénsz beosztottjaid-
nak, akik, soha ne feledd, ha tigyes vezet6 vagy, akkor azon
munkalkodnak, hogy neked tobb legyen és fénokléted biz-
tositva legyen. Aztan, ha lehet6séged van ra, akkor koze-
likbe mész, és kezet fogsz velik. Te nyujtod elészor a ke-
zed. Ha a beosztottad n6, akkor felé is kezdeményezheted,
nem fogja zokon venni. Kézben keresed dolgozod szemét
és mosolyogsz, hiszen 6rilsz, hogy 6 a beosztottad és dol-
gozik a cégednek. Aztan megkérdezed téle: — Hogy van?

Eszreveszed, ha szomoru, ha rossz a kedve, ha ideges,
ha izzad a tenyere, ha hiizogatja a ruhajat, stb. Nem enge-
ded, hogy kézfogas el6tt a csaphoz rohanjon. Ha ul vagy
térdelve dolgozik, akkor nem varod el, hogy haptakba vag-
ja magat. Els6 a tevékenység, amit végez. Ha sz6l hozzad,
akkor figyelmesen nézel a szemébe, nem vagsz a szavaba.
Ha hosszi a mondanival6ja, akkor baratsagosan hozzaérsz
a karjahoz, és biztatod, hogy majd folytatjatok, de most
menned kell. Alényeg az, hogy vedd emberszamba azokat,
akik fénoki mivoltodat biztositjak. Nagyon fontos, hogy
mindig mindenkinek nézz a szemébe, nem felfelé, nem
oldalra, hanem bele. Ha valaki k6zbeszo6l, akkor tenyérrel
haritsd, vagy kérj elnézést, és csak akkor fordulj felé. Ez
nem pénzkérdés, ez intelligencia.
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Ne felejtsd el a sziiletésnapokat, a névnapokat. Erdek-
16dj a gyerekekrél, ha van nekik. Orvend; egyiitt a sziiletés-
nél, és bankodj, ha halaleset torténik. Csak akkor szoélitsd
keresztnevén a beosztottadat, ha 6 erre engedélyt ad, vagy
ha mar olyan a kapcsolatotok.

En, amikor az elsé riportnal letilék a navitussal szem-
ben, a beszélgetés alatt, ha gy érzem, hogy munkatarsak
lehetiink, megkérdezem, hogy hogyan szélithatom. Ha
pedig csak talalkozunk, ismerkediink, a feltételeket egyez-
tetjuk, akkor még a kérdés sem merul fel. Ne felejtsd el
megkérdezni a dolgozo6dtol, hogy mit csinal? Ha latod és
érted a tevékenységét, akkor érdeklédj a koralményekroél, a
feltételekrdl, a teljesitményt befolyasolé eseményekrdl és
a szakmarol, annak szépségérdl, nehézségeirél. Nem kell
hosszan, és nem kell mindenkinél, de érezned kell, hogy
melyik beosztottad lelkivilaganak kell egy 16kést adnod,
mindezt pozitivan, bizalmas jokedvet sugarozva.

Természetesen allandoéan allj készenlétben. Ha valaki ki-
hasznalva a helyzetet, fogast szeretne talalni rajtad, azonnal
és gondolkozas nélkul szantsd be a talajba. Révid témon-
datokkal, magyarazatok nélkil tedd helyre. Amikor ezutan
a kovetkez6 dolgozodhoz 1épsz, mar az 6sszenézésnél azt
fogod tapasztalni, hogy egyetért veled. Lehet, hogy nem
igy van, de miutan 6 mar okosabb, ezért az er6s oldala-
ra all. Mindig lathatonak, érzékelhetének kell lenni annak,
hogy te vagy a f6nok. Ennek megfeleléen annak a dolgo-
zbédnak, aki nem megfelel6en teszi a dolgat, félnie kell! Ez-
zel szemben a hatékony munkat végz6 emberednek tudnia
kell, hogy elismered és biiszke vagy ra!

Minden fénoklét alapja a folyamatos ellenérzés. No, per-
sze, ha a fénok tudja, hogy mit kell néznie. Nem szeretnék
elkalandozni, de ha nem j6é az eredmény, akkor soha nem



a dolgozok a hibasak. A fénoknek ugyanis lehetésége ada-
tik arra, hogy valamit eléremozditson vagy leromboljon.
A személyes példamutatas, a szakmai hitvallas, a munka-
erkolcs, az élethez valé hozzaallas, mindez egyutt, mar ad
egy iranyvonalat. Ha ehhez jon a f6noki ratermettség, ak-
kor csak akkor romolhat el, ha esetleg a maganéletében ér-
zelmek haloéjaba kerul. Olyankor dertl ki, hogy mennyire
alkalmas arra a feladatra, amelyre vallalkozott. Ha képes
sorrendiséget felallitani, és annak megfelel6éen végezni a
dolgat, nem pedig jarkalni, libikokazni egyik helyrél a ma-
sikra, akkor a siker elkertilhetetlen.

Visszatérve a hétkéznapokra, amikor beszélsz a beosz-
tottaddal, azt ugy kell tenned, hogy mindenki tudja hol a
helye. A k6muvesnek a falazat mellett, a mérndknek a sza-
mitégép vagy a tervdokumentacio elétt, az iranyitonak pe-
dig dolgozoi mogott. Ezek példak, de gondolom, értitek.
Senki ne akarja a masik munkajat végezni, és ne probaljon
a fénoke vagy a beosztottja fejével gondolkozni. Nem az a
dolga! Azt elvarhatod, hogy ne mikoédjenek zombikként,
és nyitottak legyenek masok felé is. S6t, azt is megkove-
telheted, hogy ha lat oda nem ill6 tevékenységet, €s nincs
aki leallitsa, figyelmeztesse, akkor ezt tegye 6 meg, de ettdl
még sajat feladatat el kell végeznie.

Nem gy6zom elégszer hangsulyozni a vezetéi harmas
kovetelményt. Emlékeztetéul:

1. a feladat és a technoldgia meghatarozasa
2. a feltételek biztositasa
3. az ellendrzés.

A feltételeknél el szoktak felejteni a képzést. Nem elég
anyagot, gépet adni, hanem meg kell tanitani arra, hogy
mit és hogyan varsz el t6le. Minden cégben masok a mo6d-
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szerek. Ez altalaban az el6készitéseknél kovethets a leg-
jobban, de az erkodlcsok tekintetében egyéb teruleten is.
Nekem példaul meggy6zédésem, hogy a vezetének els6-
ként kell a munkahelyre érnie és utolsénak elmennie. O az,
aki fogadja dolgozojat, és este pedig elengedi. Bar tudom,
hogy mashol, masként csinaljak. Azt nem mondom, hogy
az enyém csak a jo, és a masik nem az, és sokszor még az
eredmények sem mutatjak. Csak azért hoztam fel ezt a té-
mat, hogy sok terilleten tapasztalhat6 olyan eltérés, amivel
a dolgozonak, ha a te cégedhez keril, tisztaban kell lennie!

Tehat ott hagytuk abba, hogy beérkeztél és, hogy ezzel
a beosztottjaid is tisztaban legyenek, azokkal, akik utadba
kerultek, kontaktusba léptél. Tudnod kell, hogy mint a fu-
totlz, olyan gyorsan terjed hir hangulatod milyenségérdl.
A fénok megengedheti maganak, hogy ezzel is gerjessze,
inspiralja jobb és gyorsabb munkara a dolgozoéit. Erdekes,
hogy ha allanddan, kiegyensulyozottan jokedvl a kozos-
ség, egy id6 utan a teljesitmény romlik. Nem kicsit, hanem
nagyon érezhetéen. Ezzel szemben, ha az ellenkezgje tor-
ténik, akkor a minGség fog romlani. Ezért a f6nok tgyel
arra, hogy hosszu ideig egyik vonulatnal se ragadjon le a
kozosség. A folyamatos ellenérzés kapcsan, megérzi, hogy
mikor és hogyan kell valtoztatnia.

— Ezt honnan veszem? Biztos-e a teljesitmeény és a minoség csok-
kenése? Igen. Onnan tudom, ahonnan a t6bbit.

Ha allandéan optimista, j6 hangulat a jellemz6, amely ter-
mészetesen a fonokon lathato, tapasztalhato, hiszen ilyen-
kor megengedd&bb, nagyvonalibb, mint maskor, ez a lelkial-
lapot a beosztottakra is raragad. Azt hiszik, annyira minden



oké, hogy ez mindig igy lesz €s igy is marad, ennek hatasara,
lazabbra veszik a figurat. Igy cstszni kezdenek a hataridék,
és a kotelezettségek is sokszor elfelejtédnek. Ha idében nem
torténik semmi, amely visszaforditja ezt a tendenciat, akkor
ennek sulyos kovetkezménye lehet. Erre mondjak, hogy a
kutya is j6 modjaban veszett meg. Ha pedig allando stresz-
szben kell dolgozni, akkor a beosztott szeretné elkerilni,
hogy 6 keriiljon kereszttiizbe. Kapkodni kezd, amelynek ko-
vetkezménye, a minéség csokkenése lesz. Miutan altalaban
egymasra épilnek a tevékenységek, senki nem tudja kihuz-
ni magat a felgyorsult, de mar nehezen, vagy nem kovethet6
termelésbol, amelynek az eredménye, a rossz mindség, és/
vagy a baleset. De haladjunk tovabb.

— Oda is eljutunk. A targyaldsokig, de menjiink sorba.

Amikor egy Gjabb feladatot adsz ki, akkor el6tte, igényedtol
fiiggben, ismerkedj te meg vele. Ahogy olvasod, nézegeted,
ugy alakul ki benned, hogy melyik kollegad, dolgozod al-
kalmas arra, hogy megcsinalja. Ez az egyik legfontosabb,
a termelést befolyasolé dontéshelyzeted. A megvaldsitas
teriletén itt d6l el, hogy van-e lehet6séged a sikerre? Mér-
legelj, és hallgass a megérzéseidre! Ha f6nok vagy, akkor az
intuiciéd soha nem csap be.

Mar szoltam rola, és nem szorosan ide tartozik, de egy
fénok nem feltétlenil a kézgazdasz javaslatanak megfele-
l6en dont. Mar beszéltem nektek az algoritmusroél, ame-
lyet egy embernél az érzelem alapvetéen befolyasol. Azért
meghallgatja, elolvassa, elgondolkozik azon, amit szajkoz-
nak neki, de ugy tekint erre, mint egy véleményre, s ezt jo
tudni, de nem feltétlenil kell megfogadni.
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Allitom, hogy a nagy Uzletek tdbbsége, elsére kiszamit-
va total rafizetésnek latszott. Ahogy az épuletek épitésé-
nek hatarideje is megvaldsithatatlannak tlinik, de miutan
a fénok bevallalja, hatalmas siker lesz bel6le. Ez az intui-
ci6 ereje. Erre van sziikség egy Uj projekt inditasakor is. Ha
megvan az embered, a stab, aki meg fogja valositani, akkor
mondj el nekik mindent, amit te tudsz a témarol. Hang-
sulyozom, hogy az informacié megosztasa nem csak itt és
ilyen alkalommal sziikséges, hanem mindig.

A f6nok akkor jar el jol, és akkor tud sikeressé valni, ha
minden informaciét, amelyre beosztottjanak sziiksége le-
het, megoszt vele. Semmilyen tudast nem tarthat vissza,
amire az embereinek igénye van. S6t, ha el6re akar 1épni,
akkor mindig egy kicsivel tobb informaciot juttat el hozza-
juk. El6szor ugyis kihajitjak, de késébb azok, akikre jobban
lehet tamaszkodni teljesebben, komplettebben latjak majd
a témat és ezaltal nagyobb profitot tudnak produkalni.

A f6no6k nem attdél az, aki, mert tisztaban van vele, hogy
tizenkilenc utan a hasz kovetkezik, hanem azért, mert ké-
pes belehelyezni két vagy tobb szamot a komplex szamok
halmazaba, és ki tudja valasztani azt, amelyikre a kozo6ssé-
gének sziksége van. Amikor a beosztott megkapta a fela-
datot, elindul a vezet6i harmas kovetelmény intézménye.
Ez a f6nok abécéje. Barmilyen intézkedést hoz, ez alapjan
kell eljarnia. A feladattal jar6é pénzrél csak akkor beszél, ha
megbizonyosodik arrdl, hogy a kivalasztott képes lesz el-
végezni a munkat. Ha elére, mar a feladat kiadasanal el6-
keril a pénz kérdése, akkor a cél, az elvégzendd feladat
csorbul. Ha a dolgozo eljut oda, hogy a sajatjanak érzi azt,
amit megismerésre kapott, akkor lehet beszélni a pénzrél,
bizonyos feltételek kozott, ha egyaltalan sziikséges.



— Azért, mert, elofordul és nem is ritkan, hogy vannak még olyan
Jazonok, mint én.

Nekem az a véleményem, igy élek, gondolkozok, és ez nem
valtozott soha, hogy ha a pénzre hajtasz, akkor mindig sze-
gény maradsz. Viszont, ha a munkadban, a hivatasodban
talalod meg boldogsagodat, akkor a pénz sem keril el.

Tehat, ha valakit megkinalsz egy szép, érdekes, kulonle-
ges épllet tervezésével, megépitésével, akkor, ha nem ara-
nyas6, nem fogja érdekelni, hogy mennyit kap. Ugyis tud-
ja, tisztaban van vele, eszébe sem jut az ellenkezgje, hogy
nem lesznek anyagi problémai.

— Mert a fondk is ember, és a megrendeld is az.

A fénok és a megrendel6 egyarant latja, hogy valaki elhi-
vatott vagy sem. Es ha igen, akkor nem csak meg akarjak &t
tartani, hanem azt szeretnék elérni, és értésére adni, hogy
buszkék ra, orulnek neki, mert a munkatarsuk, fonokuk,
megbizojuk lehet. Ennek a pozitiv érzésnek az egyik azon-
nali, kimutathaté modszere a pénzadas, aztan persze johet
a kitiintetés, meg az egyéb elismerések. De tudnotok kell,
hogy féleg a fénok lelkivilaganak van sziiksége a dijazas-
ra, nem a beosztottnak. O elfogadja, hiszen adjak, amely
egyébként természetes, hiszen neki jar, de szamara a leg-
fontosabb az, hogy azt csinalhatja, amire szerinte szuletett.

— Nincs ellentmondds! Azt veted kizbe, hogy elozileg a pénz
mindenhatosdgarol beszéltem? Rosszul emlékszel. Nem a min-
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denhatosdagrol, hanem az erdsségerdl fejtettem ki gondolatai-
mat, és meg arrol beszéltem, hogy hogy képes majdnem mindent
Seliilirni. Nos, itt van a majdnem: a hivatds, az elhivatottsag.

Nekem az a tapasztalatom, hogy lényegesen tébben van-
nak olyanok, akik igy élnek, gondolkoznak, mint hinnétek.
Aboltban, persze, ezért nem adnak kenyeret, és a gazszam-
lat sem torlik el miatta. Nem arrél beszélek, hogy nem kell
tisztes pénzt fizetni, ha valaki dolgozik, hanem arrél, hogy
sokszor nem a pénz miatt dont az ember igy vagy ugy.

Na, de menjink egy kicsit vissza! Tobbszor beszéltem
nektek a vezet6i harmas kévetelményrol. Ehhez mondok
még egy harmas vezérelvet. Ez pedig:

1. Az ego egészséges szinten tartasa.
2. A feltétel nélkili teljes bizalom.
3. Az arrogancia kihajitasa.

Ha ezeket magadéva teszed, akkor lehet6séged tamad
arra, hogy jo kozosséget alakits ki magad koril. Olyat, akik
azt tisztelik benned, aki val6jaban vagy. Az ego erdssége,
az én tudat kiteljesedése nagyon jo, épit6, a fénok szama-
ra nélkillozhetetlen tulajdonsag. Am az benne a veszélyes,
hogy ez csak egy szintig igaz, ugyanis, ha egészségtelentl
telepedik ra a kovetSkre, akkor karossa valik. Ezutan sokan
szabadulni akarnak majd téled, és csak a zombik marad-
nak, azokkal pedig sokra nem mész. Ha pedig nem elég
erds az egod, akkor alkalmatlan vagy a fonokségre. Ezért
mondom, hogy erre sziiletni kell.

Minden k6z6sség mas er6sségli egot var el, és hogy még
nehezitsem mindezt, a tarsadalom, az id6, a hely is meg-
hatarozza az elvarast. Tavol-Keleten, vagy a mult szazad-
ban el6 f6nokok egojaval nem sokra mennél ma, itthon,



Magyarhonban. Mindezek tetejében, miutan egod kiala-
kulasa masoktol, kornyezetedtdl is figg, igy alapvetGen
befolyasolja azt, hogy miképpen latod magad. Az erds
egora szukség van.

A fénok akkor rendelkezik egoéval, ha tudja magarodl,
hogy 6 az, aki meghataroz, doént, iranyt mutat, vezet, fe-
leléséget vallal, és sorolhatnam, de mar eddig is tobbszor
megtettem. Mennyire kell nagynak lenni az egéjanak? Ha
olyan a kérnyezet, akkor rendesen feltornazhatja, magasra
novelheti azt. Aztan amikor mar az ego guzsba koti, akkor
akornyezetében 1évok konnyedén kiallnak mogile, mond-
van, hogy nagy az egdja, pedig nincs mire.

A hétkdznapok ennél joval cifrabbak. Az ego nem olyan,
mint a Balaton vizszintje: alacsony, vagy magas, a Si6 csa-
tornatol és a csapadéktol fuggéen. A f6nodk egodja percen-
ként valtozik. Az ego azon mulik, hogy kivel targyal éppen,
vagy kivel all szemben. Van, akinél az erésebb kivanatos,
masnal pedig a gyengébb.

Azért tettem az elsé helyre ezt a témat, mert ezen a terii-
leten érhet6 leghamarabb tetten, hogy ki az, aki alkalmas
fonokként miikodni. Itt d6l el a kovetdk, a szovetségesek
felkészultsége, elhivatottsaga, hlsége. Emiatt lehet, hogy
az els6 helyen allo, a fénok maga.

A feltétel nélkuli bizalom szintén az egyik legnehezebb
torténet. De azért is vagy te a f6nok, mert bonyolult dol-
gokat kell megoldanod. Szerintem a bizalom kévetkez-
ménye az, hogy naproél napra értékesebb leszel, és jobb
emberek fognak korbe venni. Annak ellenére, hogy az
ember abszolut bizalommal a lelkében, a testében szule-
tik, amelyet hamar elveszitiink, ezért is nehéz erre Gjra
ratalalni. Végul is ez nem csalodni valo, hiszen annyi csa-
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l6das ér benniinket, hogy annak a hordaléka, talan még a
tengert is feltolthetné, de csak akkor, ha teret adsz neki.
Ha igy nézzik, akkor az lathaté, hogyha 6sszehordhat-
nank a becsapast, a hazugsagot, az erkolcstelenségnélkii-
liséget, akkor az, a vilagmindenséget is befedné. Mivel ez
természetes, ezért nem foglalkozunk vele.

A bizalom persze nem azt jelenti, hogy ész nélkul rohanj
a szakadék felé, mert elGtte valaki megigérte, hogy ott van
egy korlat, és az megallit. Ha tudod, hogy ott a mélység
el6tted, és azt egy vascsé zarja le, akkor keresed, nézed
magad el6tt, és ha nem latod, akkor fékezel. A bizalom azt
jelenti, hogy nem kételkedsz abban, hogy valaki odatette
a korlatot. De ha netan nem, akkor sem veted magad a ha-
lalba, hanem megallsz. Talan, érthetéen mondtam, de ha
nem, akkor majd kérdezzetek ra! A lényeg az, hogy a biza-
lom, nem azt jelenti, hogy kidobod az ablakon a tudasodat,
a tapasztalatodat, hanem megosztod, és ezzel tobb leszel.

A bizalmatlansag pedig az ellenkez6jét hordja magaval.
Nem kénnyu ez, de ki mondta azt, hogy egy féndknek fel-
hétlen az élete. A hazugsag mindig kideril, és egészen biz-
tos, hogy hamar megtalalja a f6n6kot, és kart okoz, ezért
egyaltalan nem tanacsolom, hogy kutass, nyomozz dolgo-
z6id utan. Raadasul az is el6fordulhat, hogy nem at akart
verni, hanem akkor és ott szerinte, az volt a legjobb megol-
das, amit valasztott és tett. Azt pedig ne felejtsétek el, hogy
ha megbizol valakiben, akkor nehezebben €l vissza a belé
vetett bizalommal, mintha eleve ferde szemmel néznéd.
Olyankor az ember, az evolucié soran szerzett tulajdonsa-
ga okan, tdl akarja szarnyalni a korlatokat, kihivasnak fogja
fel, és bizonyitani akarja, hogy 6 okosabb, dorzsoltebb, és
nem fognak rajénni arra, ami tesz. Ugy igyekszik megszer-



vezni a korilotte 1évé dolgokat, hogy a nyomozasnak ne
legyen eredménye. Raadasul ez a helyzet végtelenil meg-
alaz6 annak, aki egyenes, tisztességes ember és mégsem
hisznek benne, hanem nyomoznak utana.

— Mas az ellendrzés. Nincs ellentmondads.

Amikor ellen6rzol, akkor nem azért teszed, hogy hibat
talalj, hogy lebuktasd, aki renitens! Az ellenérzés, mint a
vezetéi harmas kovetelmény harmadik elGirasa, azért van,
hogy ezzel is biztositsd, segitsd a feladat tokéletes elvég-
zését. A lényeg az, hogy nem hibat keresel! Ha azt teszed,
akkor soha nem fogsz a végére érni, és alkalmatlan vagy
féonoknek. Egy ember sincs hiba nélkil. Senki nem akar
rossz, szemétre valé terméket gyartani.

Amikor ellenérzol, megnézed, hogy az eléirasoknak,
a terveknek, az elképzeléseknek megfelelGen tortént-e a
folyamat, és ennek kovetkeztében milyen lett a produk-
ci6. Mert az is elképzelhetd, hogy a feladat meghataroza-
sa, a technolodgia kivalasztasa volt helytelen! Az ellenér-
zés, nem csak a dolgozé munkajara vonatkozik, hanem
az egész Ugymenetre, amelynek a végén a megvalositott,
kézzel tapinthato, szemmel lathato termék megtalalhato,
ami lehet ilyen is és olyan is.

Természetesen a beosztottad és a hozza tartozé dolgozod
munk3ja egyenként is a segit6 ellendrzés ala tartozik. Ha
buntetsz, azt azért teszed, mert ezzel is segitesz, mivel te
szélesebben latod az egész vertikumot. Nem engedheted
meg, hogy a toébbieket veszteség érje, mert valaki a gépe-
zetben nem megfelel6en végzete a munkajat.
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Tehat a teljes és abszolut bizalom a fénok elengedhetet-
len tulajdonsaga. O az, aki megteheti, hogy megbizik min-
denkiben, kivéve azokat, akikben csalédott, de azok ugyis
hamar eltavoznak mell6le. Most ismételtem magam.

Ha buntetni akarsz, akkor azt azonnal és keményen te-
gyed. Ha netan ellentmondasos a szituacio, akkor helyezd
kilatasba a buntetés kiszélesitését. Ha tul sok emberedet
érintené, vagy Ujabb, nagyobb fesziltség keletkezne beldle,
akkor vizsgaltasd ki az esetet, és akkor ugyis annyi tényezo6
fog felmerilni, ami alapjan nem lehet egyértelmuen el-
dontened, ki érdemel buntetést. Hogy ez visszatéréen ne
kovetkezzen be, hozz intézkedéseket akkor, amikor kevés-
bé lehet elmaszatolni a felel6sséget. Ha a felel6ségre vonas
ez alapjan kovetkezik be, akkor nincs olyan kévetkezmé-
nye, hogy nagyobb konfliktus keletkezzen.

A harmadik pedig az arrogancia teljes kitorlése. Az arro-
gancia minden formaja rombolo, sérté. Nem tartalmazza a
tiszteletet egy masik ember véleményének tudomasul vé-
tele irant. Sok igazsag van a fé6ldon. Szamtalanul tobb, mint
amennyi ember él és élt a multban. Ha te masként latsz
dolgokat, att6l, mert f6nok vagy, nem lehetsz arrogans! Ak-
kor fogjak a melletted, alattad dolgozok a legjobb forma-
jukat hozni, és a te gazdagodasodon munkalkodni, ha jél
érzik magukat. Olyan kérnyezetben, ahol az arrogancia a
termelés, az alkotas része, menekiilni kell, ha olyan, vagyis
értékes, érzékeny ember a beosztottad. Ez sem egyszerd,
hiszen ha tapasztalsz valami hillyeséget, és idegrendszered
a felrobbanas el6tt all, mikézben latod a dolgozédon, hogy
halvany géze sincs arrél, amit mondasz neki, hat,..., tényleg
nem koéonnyu. Ilyenkor legjobb, ha tgynevezett ,mosoly-
g6s gyilkost” jatszol és elkiildod onnét, vagy keményen le-
cseszed és megbuinteted, hogy ne kapj stroke-ot.



Az arrogancia, a masik megalazasa, legyalazasa tilos. Te-
hat, ha kiabalni akarsz — bar azt mondjak, aki kiabal, annak
soha sincs igaza —, akkor tedd azt. Ha tombolni van kedved,
akkor csinald. De ne nézd hiilyének, ne alazd meg, ne ga-
zolj bele a masik lelki vilagaba, ne hidd el magadrol, hogy
te, mint ember, valami oknal fogva toébbet érsz! Van egy
hivatasod, egy munkad, de a tobbiek szintén rendelkeznek
ilyennel, és ha nem lennének, akkor mi végre volnal te is?

Az arrogans viselkedés, a mondatok, a kifejezések az
egyik embert értékessé teszik, a masikat pedig ronggya. Am
az arrogancia pontosan az ellenkez6jét teszi: aki olyan, az
értéktelenné valik, mert nem lesznek hu, kitartoé tarsai. De
ismétlem, ez nem azt jelenti, hogy mindenkit simogatnod
kell. Sz6 sincs errdl! Ha kell, akkor kiméletlentil, keményen
csapj le! Ezt varja t6led a kozosséged, és ez a dolgod, a hi-
vatasod, de mindezt ne arrogansan!

— OFké, visszatériink a hétkoznapokra is, de itt, a sarga ruhds
hélgy, a szerencsét emlitette. Igen, csak igy, ennyi.

A szerencse egy btivos fogalom. Mar akkor szerencsénk van,
amikor a sok ezer készulé testvérink kozul, mi szuletink
meg. Utana pedig, amig élink, a szerencse a tarsunk. Csak-
hogy az ember olyan, hogy nem sajat szerencséjének oOril,
hanem a masikét irigyli. Az 6t6s lottot jo esetben csak egy-
valaki talalja el, és nyeri meg a magas nyereményt. O is csak
egy-két hétig érzi magat szerencsésnek, mert talalkozni fog
masokkal, akik jobban jartak, mint 6, mert nekik az egészsé-
guk, a csaladjuk teljesen rendben van. Erre mondjak azt, hogy
a szerencse azt talalja meg, aki tesz érte. Aki sokat dolgozik,
tanul, gondolkozik, azt a szerencse sem fogja elkertlni. Ezt
nem biztos persze, hogy 6 is igy fogja érezni, de masok igen.
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— Tehat, azt tudom mondani a kolleganonek, hogy koptassa az
eszét, a cipoje talpat, és ettol nem csak okosabb és tapaszialtabb
lesz, hanem a szerencse is meg fogja taldalni. Erre szavamat
adom!

— Mielott az elsé kézfogdsrol beszélnék, megiititte fiilemet a
konfliktus szo. Mdr szo volt errdl, de hangsilyozom: a fonik
maga a konfliktus, ha nem csupdan egy vezeto, hanem a fonok
maga. O az, aki gerjeszti és simitja. Ha belegondoltok, akkor
sajat munkahelyeteken is biztosan igy van, ha nem, akkor az baj!
De ha az elsé helyen a fonék van, akkor azonnal a konfliktus élé-
re dll, és akkor madr 6vé lesz az iranyitds. Szoktam mondani, csak
akkor kitozkddjetek egymdssal, ha hianyzom nektek! Egyébként
pedig csak cica-csata, ami egy hangra a semmibe vész.
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X.

Akkor nézziik a fénoklét lathaté mindennapjait. Az elsé
kézfogas el6tt, minden szo6t rendesen kimondva, nem ha-
darva, nem lenyelve a végét, tehat érthetéen koszonsz.
Nem ugy, hogy: ..kivanok!, vagy J6 napot!, hanem pozitiv,
komoly, biztatd, nyitottsagot tikr6zé mosollyal az arco-
don: J6 napot kivanok! — mondod. Nem kiabalva, és nem
suttogva, hanem a helyzetnek megfelel6en jol hallhat6an
és érthetéen, ugy, hogy azt mutasd, azt lehessen latni raj-
tad, hogy orulsz a masiknak, akivel kezet fogsz fogni. Nem
kell megvarnod, hogy a masik k6szonjon elére, még akkor
sem, ha magadat tobbre tartod.

Noként neked jarna az elére kdszonés, de az nem baj, ha
nem varod ki a sorodat. S6t, a kdzvetlenség jele is lehet.
Ismeretlennel szintén lehetsz, mar az elsé talalkozasnal, a
koszonést tekintve, régi ismerds. Sokan észre sem veszik,
pedig a szembe nézés kozbeni koszonésnél indul el mind-
egyik félben egy algoritmus, amely mar rateszi a leend6
partnert egy Utra, ami aztan a kézfogaskor megerdsodik
vagy elbizonytalanodik. Mindez térténik ugy, hogy amiért
talalkoztok, annak még a kézelében sem vagytok.

Mondtam mar, az embert érzelmei vezérlik. Az érzel-
mek képesek a legkézenfekvébb, szagolhato, tapinthato,
hallhat6 tulajdonsagokat is feltlirni. Erre azért hivom fel
a figyelmeteket, mert kézel sem biztos, hogy ha tisztessé-
gesen koszonsz, jol fogsz kezet, intelligensen targyalsz, ak-
kor sikeres leszel, hiszen el6fordulhat, hogy a fizimiskad, a
hangod, vagy barmi mas, amit nem tudsz megvaltoztatni,
partneredet nem a neked tetszé iranyba befolyasolja. De
ha figyelsz ram, akkor az esélyed tobb lesz.
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Tehat, szemben alltok vagy kozelitesz és koszonsz, ahogy
mondtam. Nem kapod el a szemed, nem fordulsz el téle.
Ha targyalasnal vezet6 pozicidra torekszel, akkor alig ész-
revehet6en nézz végig rajta. Az emberek tobbsége ugyanis
nincs megelégedve magaval. Azonnal azt fogja hinni, hogy
valami nem j6 rajta. Aztan kezet nyujtasz. El6tte azt kell
eldontened magadban, hogy 6 akar-e kezet fogni veled.
Ha ilyen kérdés felmertlne benned, akkor szerintem nem
lehet olyan indok, hogy talalkozzatok, tehat ezt a verziét
kizarhatjuk. Ha mégis el6fordul, akkor ne csak huzd visz-
sza a kezed, hanem szoban régzitsd, hogy 6 nem hajlandé
kézfogassal készonni, amely szamodra érthetetlen, de el-
fogadod, az az 6 felel6ssége. Ha nem teszed szova, akkor
6 marad nyeregben, de ha nem hagyod sz6 nélkul, akkor
nalad van az elény.

Visszatérve az elé6zéekhez. A mai korban mar nem kell
varnod, hogy az idésebb vagy a né kezdeményezzen, vi-
szont a hatalom szempontjab6l mindenképpen tartézkod-
ni kell ett6l. Aki el6tted jar, talan téle fugg a karriered, a
megélhetésed, akkor ne nyujtogasd neki a kezedet addig,
amig 6 ezt nem teszi meg feléd.

Vannak koztetek fonokok, és ugye nekik sem esik tul jol,
ha eléjik ugrik valaki, és nyomkodja tenyerét az orruk ala.
A kézfogasnal teljesen bele kell nyomni markodat az 6 ki-
nyudjtott markaba. Akkor jo a kézfogas, ha a hiivelyk- és
mutatoujjatok kozotti rész teljesen talalkozik partneredé-
vel. Maga fogas ne puha, hanem erételjes, de ne er6sko-
dé legyen. Megfogod, egyszer egy kicsit megszoritod, alig
érezhetéen felemeled, majd vissza, de ez egy pillantasnyi
ideig tart. Nem szorongatod, nem razod a masik kezét. Né-
zel a szemébe a fent leirt arckifejezéssel, és a kézfogassal



egyutt megbiccented a fejed. Akarmi torténik, nem néz-
hetsz el a valla f6lott, a feje mellett. Ha mégis fennforgas
van, akkor, mikézben fogod a kezét, ebben a poziciéban,
nem elengedve a kezeket, fordultok a probléma iranya-
ba. Amikor aztan konstataljatok a zavar6é koralményeket,
akkor mar elengedheted. Ezzel azt mutatod, hogy most 6
az els6. Ez persze nem tart percekig, sz6 sincs errél. Talan
egy-két masodperces torténet ez, de beleég a résztvevokbe,
ha nem jol sikerul.

A koszonés a masik aurajaba valo belépés el6készitése.
Amikor pedig megfogod a kezét, akkor mar fizikai érint-
kezés torténik, és mindkett6tokben megsziletik egy kép
a masikrol. Olyan tulajdonsagokat vetit eléje és eléd, ami
talan nem igaz, de kés6bb sokat kell dolgoznod rajta, ha az
ellenkezgjét szeretnéd bizonyitani.

Ha nagyon kézvetlen szeretnél lenni, akkor a biccentést
elhagyhatod. Ilyenkor teljes figyelemmel nézel a szemébe,
és hangtalanul azt kérdezed téle, hogy: — Mi Gjsag? Hogy
van? Az elsé talalkozas alkalmaval a biccentés utan hango-
san, de nem kiabalva a nevedet mondod. Itt is fontos, hogy
ki az, aki el6szor bemutatkozik. Természetesen az, akinek
illik. Nem az id6sebb, a nagyobb hatalmu, a né, hanem a
masik. Mondhatod Ggy is a neved, ha a csaladi hosszu vagy
szeretnéd, ha jobban megjegyezné a partnered, mint a
007-es ugynok, tehat: —Toth vagyok, Toth Dezsé.

Mindig a teljes nevedet kell k6z6lnod. Nem csak az el6-
nevet, a keresztnév énmagaban, még nagyobb bunkoésag.
Fénokként partnered névkozlésével lehet élni, visszaélni,
és el6fordulhat, hogy vesztes helyzetbe is kertlhetsz ezal-
tal. Ha megjegyzed, és a nevén szolitva targyalsz vele, ak-
kor kozelebb keriilsz hozza, és nagyobb esélyed van elérni
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célodat. Ha feljebb szeretnél kerilni, mint 6, akkor kérd
meg, hogy még egyszer mondja el a nevét. Ezzel azt lize-
ned, hogy nem olyan fontos a személye szamodra, mint
ahogy 6 hiszi. De ha félrecsuszik a torténet, akkor meg-
sértheted ezzel, vagy jo esetben a te képességedet kérdG-
jelezi meg ezzel a figyelmetlenségeddel, vagy a révidtava
memoriahianyoddal.

Amikor mindketten a masik szemébe mondjatok nevete-
ket, az algoritmus Gj impulzust kap. Meghallod a hangjat,
amely felkeltheti figyelmedet. A név pedig azonnal berant
egy olyan vilagba, ami olvasmanyaidbdl, tapasztalasaidbol
a tudatalattidban elraktarozédott. Még nem targyaltok,
nem beszéltek arrol, amiért talalkoztok, de mar azt gondo-
lod, hogy tudhat6, mi lesz az eredmény. Ez nem igy van,
persze, de jo uton haladsz arrafelé.

Kézfogaskor fontos a karod allasa. Nem jo, ha behajlitott
karral magadra rantod partneredet. Nincs hozza jogod,
hogy akarata ellenére behuzzad az auradba. A behajlitott
konyokkel valo kézfogas bizalmaskodast is kifejez. Ha nincs
ilyen szandékod, akkor kellemetlen helyzetbe keriilhetsz,
amit aztan elég nehéz lesz megoldanod. Ha kinyujtott,
egyenes karral fogsz kezet, ez az el6bbi helyzet ellenkez6-
jét jelenti: tavolsagot tartasz, elvarod a tiszteletet, sokra, de
legalabbis nala tobbre tartod magad, vagy még nem bizol
benne. Ha a ketté kozott, tehat alig behajlitott konyékkel
torténik a kézfogas, akkor barmi lehet a talalkozasbol.

En arra biztatom né beosztottjaimat, és azokat, akik nem
érzik magukat lelkileg, szakmailag elég erésnek, hogy a
kinyujtott konyékkel torténd kézfogast gyakoroljak. Nem
csak a kézfogas milyensége, hanem a kéz, amit markolsz,
annak tulajdonsaga is arulkodé lehet. Altaldban a szaraz és



anedves tenyeret szoktak emlegetni, de a kicsi vagy a nagy,
a hosszu ujju, a forr6 vagy éppen hideg kéz sok mindent
elarulhat. Az elsé talalkozasnal, persze, még ezeknek nem
kell nagy jelent6séget tulajdonitani, mert az adrenalin sok
mindent fel tud boritani. Am, ha tébbszori alkalommal is
izzad a tenyere, akkor arra mar oda kell figyelni.

En szeretem az er6s, széles tenyerti férfiakat, mert talpra-
esettek, megbizhatoéak, egyenesek és csak kicsit 1épik at a ha-
tarvonalat. Csak annyira teszik ezt, hogy tudjak, mi van odaat.
Ez még nem bin, hanem a jég hatan is megél szindroma.

— Igen, folytatom.

A néknél azokat kedvelem, akik nem torékeny kezekkel
rendelkeznek, de nem is férfiassal. Legyen hatarozott és
6nbizalommal teli a keze.

Ha olyan helyzetbe kerilsz, hogy sokan vannak korilot-
ted, akkor vagy mindenkivel, vagy senkivel nem kell kezet
fognod. Az egy masik helyzet, persze, amikor nagy tdmeg
varakozik rad, de ilyen a versenyszféraban, hala az égnek,
nem jellemz6. Tehat, ha munkaértekezletet tartasz, és tele
van a nagyterem, akkor ne kezdj neki kérbejarni az embe-
reidet, mert mire a végére érsz, mindenki elfarad.

Maradva a témanal, amikor egy kisebb csoporttal talal-
kozol, és nem ismered 6ket, akkor helyezkedj ugy, hogy 6k
akarjanak tobbet, vagy valamit megtudni felGled. Vegyilj
el, és figyeld 6ket. Hamar el fogod tudni helyezni magad
a skalan, és amikor feléd fordulnak, akkor mar gy tudsz
kommunikalni, ahogy az naluk célba ér. Ha pedig ismerds
a csoport, akkor rovid rahangolédas utan, térj a targyra.
Tudjak 6k, hogy mit varhatnak téled. A k6zo6s hang azért
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kell, mert igy hamar megérti mindenki azt, amit szeretnél.
Gondolj bele, hogy miel6tt veled talalkoztak, mindenki a
sajat dolgaval, problémajaval foglalkozott. Az liktetett a
fejében, azon jart az esze, és még nem is sz6ltam az eset-
leges csaladi ugyekrol.

Ezért kell a rahangolodas. Ez olyan, mint a k6z6s nyelv.
Megjegyzem, a targyalasokat is ugy szoktam lefolytatni,
hogy el6szér mindenrdl beszéltetem a masikat, majd én
beszélek, de a témarol nem. Meg kell szoknunk egymast:
a hangot, az arcot, az illatot, és el kell egy kicsit felejteni,
kint kell hagyni azt, ami addig foglalkoztatott engem és
persze a partneremet.

— Azt mondod, csapongok? Igen, egyrészt nagyon sok a kozélni-
valom, mdsrészt pedig ugy vagyok ezzel, hogy mindenki azt veszi
ki mindebbél magdanak, amire sziksége van. Am, ahhoz kény-
telen meghallgatni, elolvasni olyan gondolatokat is, amelyekre
azt hiszi, nincs sziiksége. Elképzelheto, hogy igy van, de holnap
lehet, hogy jol jon neki.

Folytatva az els6, meg a partnerrel kapcsolatos talalkozaso-
kat, beszéljunk az 61t6z€ékrol. Fel szoktak hivni a figyelmiin-
ket, hogy oltozékeddel tiszteletet fejezel ki. Megtiszteled a
templomot, a szinhazat, a féndkodet, stb., ha tisztességes
ruhat 6ltesz magadra. Van ebben igazsag, de, mint min-
dennek, az igazsagnak is nagyon sok arca van.

Szerintem a legfontosabb az, hogy az a génc, amit ma-
gadra veszel, kifejezze személyiségedet, és érezd benne
magad jol. Ebben a gondolatban minden benne van.

Azért itt még id6znék egy kicsit. Azt mondjak: Ha be-
mész a ruhadrol, ha kijossz az eszedrél. Ebben a mondas-
ban sok az igazsag, hiszen az els6 impresszié nagyon fon-



tos. Ez egy régi szolas. Szerintem a ruhanak ezen felil még
van egy nagyon fontos tulajdonsaga, ami meghatarozhatja
a ti karriereteket is. Minden 6lt6zék, amit magadra veszel
olyan valtozasokat indukal benned, hogy még arra is van
példa, hogy valaki gyokeresen megvaltozik ett6l. Egysze-
rien azért, mert ugy kezd el viselkedni, ahogy emlékei-
bél el6hozhaté, s annak a felvett ruhanak megfeleld. Erre
mondjak, hogy messzirdl jott ember barmit eléadhat. Am
ehhez nem kell munkahelyet, lakhelyet valtoztatnod.

Ha lecseréled ruhataradat, mondjuk a konzervativrol
a trendire, akkor alig telik el egy kis id6, és a szokincsed
is megvaltozik. Tehat, amikor talalkozol valakivel, vagy
el szeretnél valami fontos dolgot intézni, akkor a célnak
megfeleléen kell fel6ltéznod. A konzervativ 6ltdony, szok-
nya, bluz vagy kosztim a komolysagot, kiszamithatésagot,
hajlithatatlansagot, megbizhatésagot, és hasonlékat akarja
elhitetni veled. A trendi, pedig a laza, a rugalmas, a poziti-
van hajlithat6, az alkalmazkodé partnert szeretné kifejez-
ni. Ezeknél természetesen szélesebb a skala.

Azt tudom mondani, hogy ne higgy az o6ltézéknek!
Még akkor sem, ha egyébként jol belakta az illet6. Ha f6-
nok vagy, akkor az intuiciod az, ami nem csal meg, és ha
meégis, akkor miutan a tied, kénnyen korrigalod, amikor
letilltok targyalni.

— Igy van, erre egy sor tandcs mdr tobb helyen megjelent, el-
hangzott.

Tobbnyire azt javasoljak, hogy az a nyerd, aki hattal 1l az
ablaknak, vagy a vilagitasnak, mert igy az 6 mimikaja ne-
hezebben észrevehetd, mint a masiké. Szerintem ez nem
jo, mert porias és gyengeséget sugall.
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Ha fénok vagy, akkor tisztaban kell lenned az esélyeiddel.
Odaiilsz, ahol jol érzed magad, és ott adsz helyet partne-
rednek, ahol 6 is hasonléan hozzad, rendben van. Az élet-
ben ritkan torténik irreverzibilis, tehat nem megfordithato
folyamat. Az életben csak a halal, ami ha megtorténik, ak-
kor utana mar nincs mibe kapaszkodni. Minden mas Gjra-
gondolhato, kijavithato, el6rol kezdhetd, stb.

Tehat, ha targyalsz, akkor tudnod kell, hogy nem tortén-
het olyan, ami nem visszafordithaté. Ha ezzel tisztaban
vagy, akkor tehetséged, felkésziiltséged lehet egyedill aka-
daly sikerességedben. Ebbdl az utébbi potolhatd, az elébbi
pedig gerjeszthet6. Ki tudja, talan benned is ott van a szii-
letett f6nok, csak még eddig nem dugta ki a fejét.

— Nem, nem fogsz bemenni a Parlament latogatdsakor gatya-
ba, mert nem engednek be, és nem is éreznéd magad jol ebben

a rongyban. De ha egyébként normalis emberként, az emberi
tarsadalom tagjaként éled életed, akkor az jo éltézek. De engedd
meg, hogy visszatérjek a targyaldsokhoz és a kapcsolatokhoz.

Ha érkezik valaki hozzad, vagy te mész masokhoz, akkor mar
a legelején abban a helyiségben, ahol beszélgetni fogtok, az
elhelyezkedés modjanal kialakul a targyalas mindsége. Ha
asztalod mogott foglalsz helyet, akkor ezzel azt jelzed, hogy
otthon érzed magad, és te vagy a fénok. Nem csak azoknak,
akik ott ilnek, hanem mindenki vezetGjeként, akivel szem-
ben, asztalod mogott tlve targyalsz, és ez magaban hordoz-
za azt, hogy viselkedésed, stilusod is ennek megfeleld lesz.
Az Uzenet, amit ezzel teszel, segithet, és mindent elront-
hat. Tehat, j6l gondold meg, hogy kit, hogyan és milyen
ulésrendben fogadsz. Ha a targyaldban talalkoztok, akkor



fonoki asztalodat az asztalf6i hely mutatja. Ott sem mind-
egy, hogy hova teszed a seggedet! Ha nalad nagyobb fénok
érkezik hozzad, vagy olyan, akit kiemelt tisztelettel szeret-
nél fogadni, akkor mindenképpen alacsonyabb, vagy leg-
feljebb egymagassagu és helyzetl fotelba vagy székre ilj.
Ha olyan emberrel szeretnél sikeresen targyalni, aki kisebb
vagy alacsonyabb poziciéban van, mint te, akkor egyszintre
tegyed, mennél kozelebb tlve hozzad, mivel igy felemeled
magadhoz. Ezt megtiszteltetésnek veszi, és miutan megil-
let6dik, konnyebb lesz 6t elképzelésedrol meggybzni.

En, barkivel targyalok vagy beszélgetek, elészor figyel-
mesen hallgatok, és megvarom, amig 6 beszél hozzam.
Ha ez nem miukodik, akkor dicsérem, ugyanis a hiasag
olyan boditészer, amelynek azok sem tudnak ellenall-
ni, akik Ggy tesznek, mintha.. Ovatosan persze, és nem
nyilvanvaléan, hanem elrejtve a mondatok k6zé, példaul,
hogy 6 ezt biztosan tudja, mert olvastal réla, hogy ilyen,
meg olyan okos, felkészult stb.

Persze ne felejtsd el, hogy a n6, az mindig né! A mesék-
bél sokat lehet tanulni. Emlékeztek a holléra és a rokara,
amelynek a torténetét La Fontaine irta meg? Addig udva-
rolj, tehat, amig el nem éred azt, amit elképzeltél.

A folyamatban el6fordul, s6t altalaban, mindig igy van,
hogy a te terved is valtozik. Erthet8, hiszen aki veled
szemben Ul, 6 is egy sajat tervvel érkezett, tudja, hogy
mit akar elérni. Ezt kell gy 6sszeboronalni, hogy mind-
kett6toknek jo legyen.

En arra szoktam kérni partneremet, hogy ugy probal-
junk beszélgetni, mintha a masik helyében lennénk. Te-
hat, mindketten a szemben all6 érdekeit képviseljuk. Ha
ezt meg tudjuk csinalni, akkor biztosan mindketten, vagy
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ahanyan itt vagyunk, a végén boldogan, megelégedve al-
lunk fel, és nem azon fogjuk térni a fejinket, hogy milyen
kiskapuk maradtak nyitva, amelyeken keresztul a vélt vagy
valos karunkat kompenzalni tudjuk.

— Sajnos, ebben igazad van!

A hatalom szintén egy nagyon alattomos tapszer. Azzal, aki
ennek hatasa alatt van, azzal nem lehet partnerként targyal-
ni. O az, aki az asztalfén, vagy a nagy asztal mogott i, és
neki a targyalas egyet jelent a kijelenté moddal valo érte-
kezéssel. Ilyen esetben, ha beleallsz, akkor erdsited, ha fejet
hajtasz, akkor gyengul. Hagyd ra, és a dekrétumos szerzédés
mellett, keresd meg azokat a nyilasokat, amelyek lehet6sé-
get adnak neked is. Majd ra fog jonni, ha maskor nem, ami-
kor az asztalt elviszik el6le, hogy a megallapodashoz lega-
labb ketten kellenek, ahhoz pedig, hogy valami 1étrej6jjon,
nagyon sok egyezség, konszenzus és f6leg ember kell.

Visszatérve az el6bbiekhez, ha egy olyan helyiségbe men-
tek be beszélgetni, ahol partnered még nem volt, €s te vagy
otthon, ne nyomkodd be az ajtéon magad el6tt. Neked kell
el6tte menned: — Megyek, On elétt! — mondod, és belépsz.
Ott aztan helyet mutatsz neki. Ne 6 dontse el, hogy hova ul,
mit csinal a taskajaval, a kabatjaval. Segits neki, vagy udva-
riasan mondd neki, hogy mit javasolsz. N6t sem kuldhetsz
magad elétt. Te vagy otthon, neked kell mutatnod az utat,
és a szokasokat. Ha mashol vagytok, és te kezdeményezted
a helyszint, az olyan, mintha otthon lennél. Ellenben, ha a
partnered, akkor te vagy a vendég. Ha egytitt dontottétek el
a helyszint, akkor az életkor és a hatalombirtoklas nagysaga
a meghatarozo6. Az idGsebb, vagy a hatalmasabb donti el,
hogy ott és akkor, ki lesz otthon.



Azt véletlenul se felejtsétek el, hogy a hatalom tébb ol-
dalrdl is érkezhet. Van a szerzett, a gazdasagi, a politikai,
a kinevezésbdl ered6 hatalom, de amire mindenképpen
felhivom a figyelmeteket az a tudas, a tehetség hatalma.
Ez mindent megel6z, mert az ember vele sziletett tulaj-
donsaga okan a tudast és a tehetséget tiszteli. Ezen felul
természetesen tisztelheti fénokét és ezaltal téged, mert te
is olyan tudas, tehetség birtokaban vagy, mint masok nem.
Ez a f6nokség, amirdl mar egy ideje beszélek nektek. Ha
fénok vagy, tehat, akkor mindig ugy viselkedj, hogy a veze-
tésed alatt a gazdasagi teriileten menetel6é kozosség egyik
vagy a legjobban tisztelt tagja legyél.

Itt jutottunk el egy masik fontos kérdéshez, amelyrdl sze-
rintem mar volt sz6, de azért egy mondatot nem hagyok ki.
Ha mint embert, mint fénokot tisztelnek, s6t miutan sokat
teszel az embereidért, egy bizonyos fokig szeretnek is, akkor
vannak helyzetek, amikor kénnyebben tudod megoldani a
konfliktusokat, maskor pedig nyogvenyel6sen, nehezen. A
kénnyebbet nem kell magyaraznom. A nehezebbrdl egy szot.
Minimum kellemetlen. Hiszen ha tudod, hogy érzelmileg
kotoédik hozzad a dolgozéd, akkor hogyan tudod felel6sség-
re vonni? Ha kapasbdl megteszed, mert megérdemli, akkor
azok, akik akkor kimaradnak a hibat kovets lecseszésbdl,
azok is magukra veszik, hiszen veliik is megtorténhet. Ezzel
gyengil a kohézio, és talan a szorgalom, az akarat is. Ha meg
nem teszel semmit, vagyis nem bilintetsz, akkor igazsagtalan-
sagot kovetsz el a kozosséggel szemben, mert kivételezel, pe-
dig az elkoveté megérdemelné az elmarasztalast.

En ilyenkor elmondom, hogy az, aki kézelebb all hozzam,
azzal szemben nagyobb az elvarasom, és ha én nem blintet-
ném meg, akkor neki kellene kérni, hogy ez megtorténjen.
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Ezzel deklaralom, hogy kozelebb all hozzam, mint masok,
és egyben keményen megbuntetem. Hogy kioltja-e a kettd
egymast a lelkében, az a személyiségétdl fiigg. El6fordulhat,
hogy a pénzmegvonas lesz fajdalmasabb, és eltavolodik t6-
lem az illetd, de ezzel egyiitt, a tobbiek kdzul sokan kdzelebb
fognak hozzam kertlni. De térjunk vissza a targyalasokhoz!

— Oriilk, hogy mar vdrtad! Csak nem tudok ellendlini, és ha
eszembe jut egy ujabb gondolat, akkor olyan vagyok, mint a
kisgyerek, el akarom mondani.

Ott hagytuk abba, hogy elkezdtetek targyalni, megbe-
sz€élni valamit. Ha te vagy a f6nok, akkor tudnod kell, hogy
minden érted torténik. Ha nem szolsz, nem figyelsz, akkor
is te vagy a kézpontban. Megitélésedtol fiigg, hogy melyik
beosztottad mennyire jo vagy rossz szakember, mennyire
szorgalmas és van-e tehetsége ahhoz, amit csinal? Ez nem
mindig valésaghd, de sokszor el6fordul, hogy ugy tudsz
valakib6l neked megfelel6 beosztottat krealni, ha elhiteted
vele a hozzaértését. A tobbiek, ha tamaskodnak is egy ki-
csit, miutan te vagy a fénok és a te tehetséged megkérdo-
jelezhetetlen, elfogadjak. Vannak persze olyanok, akik fe-
szegetik a skatulyat, amibe belekeriiltek. Ezekkel nincs mit
tenned, egy ideig engeded. Altalaban a kézosség néhany
tagja lerendezi, de ha nem, akkor tied a palya.

Amikor agy érzed, mar elég az elégedetlenség szitasabol,
akkor keményen és ellenmondast nem tlirve, rendre utasi-
tod beosztottad. Azonnal be fog allni a sorba. Nem komo-
lyan gondolja, hogy megkérdéjelezi fénoklétedet, csak a
személyiségében benne van a kitlinni vagyas, és masként
nem tudja kifejezni. Bar, ha jobban dolgozna, nagyobb



profitot termelne, akkor nem volna sziikség erre a viselke-
désre, amelynek lecseszés a vége. Ebbdl kovetkezik, hogy a
kiemelkedéen vagy a kiegyensulyozottan, kiszamithatéan jo
teljesitményt nyujté beosztottaddal soha nem keriilsz olyan
helyzetbe, hogy fénoklétedre kellene figyelmeztetned.

Ha szerencséd van, akkor olyan tehetséges beosztottad is
kerul melléd, aki raadasul szorgalmas, és er6sen motivalt,
hogy elérjétek céljaitokat. Itt keriilhetsz olyan helyzetbe,
hogy bizonyithasd, alkalmas vagy-e, és egyaltalan f6nok-
lét-e a te teriileted? Hogyan oldasz meg egy olyan helyze-
tet, amikor 6, a legjobbnak gondolt embered, feszegeti a
hatarokat ugy, hogy a célja, a te idead biztonsagosabb el-
érése? A kozosség tagjai, akik részei az esetnek, el6szor csak
nézik és hallgatjak, majd elkezdenek allast foglalni.

Azt mondanom sem kell, hogy miutan te voltal az, aki
a dolgozodat beletetted egy skatulyaba, amikor 6 azt, ki
akarja néni, és nyomkodja, nyitogatja, szembekerul veled.
Ha hagyod, és ugy teszel, mint aki észre sem veszi, akkor
hol lesz ennek a vége? Ha beleallsz, és visszaparancsolod a
helyére, akkor nem csak egy kiemelked6 képességli embe-
red munk3jat veszited el, hanem a tébbiek kezdeménye-
zését is. Raadasul a cél elérésének mindenek felettiségét
kérdGjelezed meg, és éppen te, aki annakidején felvazol-
tad azt a k6zosség elé.

Az latszik megoldasnak, ha kiengeded a helyérdl, és élé-
re allsz beosztottad programjanak. Igen am, de a k6zosség
ahhoz van hozzaszokva, arra a tematikara szocializalodott,
amit te talalsz ki, te személyesitesz meg. Te, aki f6nokként
a valtoztatasok embereként élsz, képes vagy valtani, de ko-
zel sem biztos, hogy a tobbiek is. Raadasul, miutan ez az
embered is a beosztottad, vannak ellenfelei, kritikusai, akik
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azon fognak tigykodni, hogy ne legyen sikeres az otlete, a
programja, amelyet 6 kezdeményezett. En ezt gy szoktam
rendezni, hogy melléteszek egy olyan dolgozémat, akinek
természete az ellenkezgje, és tudasa megkérddjelezhetet-
len. Ett6l el6szor kioltodik a fesziltség, és utana egy nagyon
jo6 program alakul ki, amely abszolut be tud integralédni az
eredetibe, és mindenki 6réommel fogadja. A f6ndk pedig,
miutan nem engedte magahoz eljutni a konfliktusgerjeszt6é
igyekezetét, nem csak megoérizte, hanem megerésitette £6-
noklétét, hiszen nagyobb sebességre kapcsolt a cég.

— Rendben, folytatom.

A targyalas. Mar tul vagytok a talalkozason, az ismerkedé-
sen. Leultok az asztal mellé. Itt jegyzem meg, hogy ha olyan
helyzet all el6, amikor a targyaloban, vagy egy helyiségben
talalkoztok, annak is Gizenete van, hogy hol fogtok kezet és
mutatkoztok be. Ha az asztal végében vagy mellette, és uta-
na Ultok le, akkor azt lizened ezzel, hogy te vagy otthon és
te iranyitod a beszélgetést. Nana, hiszen te vagy, aki ezutan
megmondod, hova uljén, hova rakja le a cuccait. Ha asztal
felett fogtok kezet, és ott mondjatok el a neveteket, akkor
egyenrangu félként tekintetek egymasra. Még akkor is igy
van, ha el6tte az elhelyezkedést, te hataroztad meg. Mint al-
talaban az utols6 parancs az, amit végre kell hajtani. Barmi
torténik, azt jol véssétek az eszetekbe, hogy mindig minden
terileten az utolso utasitas, jelzés, amit kovetni kell.
Amikor leultok, akkor elészor rogziteni kell, hogy miért
vagytok ott, és mi a célja az egyuttléteteknek, ebben egyet
kell értenetek. El kell donteni, hogy maradhat-e figgében
valami téma, vagy mindent lezartok. Ezutan a feltételek



kovetkeznek, hiszen ahhoz, hogy a targyalas célja rogzités-
re kerulhessen, a feltételeknek rendelkezésre kell allniuk.
A végén pedig mindenképpen 6ssze kell foglalni, hogy mi
tortént koztetek. Ezt lehet irasban, de széban is lehetséges,
hangfelvétellel vagy anélkil. Az utobbi esetben lehetéleg
tobben legyetek ott, mert mint mar el6z6leg mondtam, mi-
utan nem vagyunk egyformak, mindenki masra és masként
fog emlékezni. Ez a modszer akkor is tanacsos, ha beosz-
tottjaiddal beszéled meg a kovetkezé feladatokat, és egyut-
tal problémakat oldotok meg. Ha netan nem értek a téma
végére, €s vannak tgyek, amelyek figgébe maradtak, akkor
feltétlentil hatarozzatok meg, hogy mikor, hogyan, milyen
formaban folytatjatok. A fénok csak akkor hagyhat nyit-
va valamit, ha hosszatava érdeke ezt kivanja. Azért f6nok,
hogy mindig arra térekedjen, hogy a dolgok végére érjen.
Azt tudnotok kell, hogy miutan legel6l vagy, alig van
olyan probléma, ami ne talalna meg, ezért a megoldasra
varoé, eldontendé tigyek allandéan sokasodnak. Azt mond-
jak, hogy a dolgok megoldjak magukat. Ez nem igaz! Vala-
ki biztosan beleall és lerendezi. Lehet, hogy nem a fénok,
vagy nem a kézvetlen munkatarsa. Vagy egyik sem, hanem
mas, akinek mar elege lett a tetyetutyasagbol. De azt ne fe-
lejtsétek el, hogy minden intézkedés a f6nok felelésségére
torténik. Ha neki ez jo, akkor szive rajta. De azt sem teheti,
hogy elejétdl a végéig az Osszes probléma, igy az 6 asztalat
boritsa be. Bar vannak, akik igy képzelik el a fénoklétet, de
annak a cégnek sufni szerviz a neve, amire szilkség van, de
nem kell, hogy ezt sokan kovessék.
Ha a fén6knek mas céljai vannak, akkor ezen a teriileten
is meg kell talalnia azt az egyensulyt, ami altal annyi fela-
datot kap a kozosségétol, amit képes nagy hatékonysaggal
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elvégezni, a tobbire pedig megvannak azok az emberei,
akik a szovetségesei, és feltétel nélkal megbizik bennik.
Igy elterjedhet réla, hogy ha probléma keriil eléje, akkor
nem sopri a szényeg ala, hatha kikel, hanem megoldja,
amely a kozosségre és a partnerekre pozitivan hat. Késébb
olyan ugyekkel is megkereshetik, amibél el6nyokre tehet
szert, profitalhat bel6le, gazdagabba teheti sajatjait.

A megbeszélések alatt figyelmesen meghallgatja a ma-
sikat, hagynia kell, hadd beszéljenek. Ha valaki sokat be-
sz€l, akarmennyire keveset mond, akkor is meg lehet tudni
olyan informaciokat, amelyekkel élve, el6nydd szarmaz-
hat. Az sem baj, ha te is b6 mondatokkal viszonzod, amivel
a bizalmadat fejezed ki. Ha valakiben megbizol, még ha
el6tte soha nem is talalkoztal vele, akkor egy Gjabb, bels6
fazisba 1ép kapcsolatotok. Persze fontos, hogy milyen in-
formaciokat adsz neki, mert az 6rdég nem alszik.

Ha a partnered hétk6znapjairol érdekl6dsz, sok minden a
helyére keriilhet. Mit olvas, ha egyaltalan szereti a konyvet?
Mikor volt szinhazban, moziban és mit nézett meg? Merre
nyaralt, telelt? Mi Gjsag a kiallitasok, muzeumok teriiletén?
Hol volt a hétvégén a legjobb buli? Vagy melyik a jo 6voda,
iskola?.. Es még sorolhatnam tovabb. Latszélag nem fon-
tos informaciok ezek, de ez nem igaz. Sok kovetkeztetést
lehet ezekbdl levonni. Az algoritmus, ami a talalkozasnal
elindult, egyre pontosabb programot képes bekapcsolni
benned, és maris konnyebb targyalnod vele.

A beszélgetés alkalmaval, amikor a témat ragozzatok, ne
engedd, hogy addig tullépjetek a teritéken 1évé ponton,
amig meg nem egyeztek valamiben. Altalaban a megoldas-
ravaro fejezetek egymasra épulnek. Ez mar akkor kialakul,
amikor eltervezitek, hogy mirél fogtok egyezkedni. Ez a



mar emlitett algoritmus szoritasa, nem tudsz masként gon-
dolkozni. Még ha latszolag messze is van a két téma egy-
mastol, akkor sem tudja megel6zni egyik a masikat.

Ha koézben jegyzetelsz, annak tobb tizenete is lehet. Jus-
son eszedbe, hogy te mit gondolnal a masik helyében,
amikor aztlatod, mennyire szorgalmasan jegyzetel aveled
szemben 1l6, mikdzben te beszélsz. Nem hinném, hogy
orulnél ennek. Bennem ilyenkor kétségek fogalmazodnak
meg: Nem tud egyediil donteni és késébb valakinek meg
akarja mutatni, hogy mirél volt sz6. Rossz a memorigja.
Vajon azt irja, amit hall, vagy valami mast? Egyaltalan tud-
ja, érti, hogy mir6l beszélek? Az viszont mas, ha ott van
velem egy munkatarsam és megbeszéljik, hogy 6 fel fog-
ja jegyezni a targyalason elhangzottakat, vagy felvessziuk
egy hanghordozoéra.

— Ha csoportot szeretnél meggyozni valamirol? Ugy emlékszem,
talan szo volt errdl, de ha érdekel a véleményem, akkor ujra
elmondom.

Te, mint f6nok vagy a kézpont. Mindenki rad vart, és ami-
kor megérkezel, téged figyel. Ez a f6noklét része, ahogy a
levegovétel az élet része, ezért eszinkbe sem jut. Ha szé-
kek vannak és ulnek rajta, akkor meghatarozott a helyed.
Ott vagy eléttiik. Ulhetsz, vagy ha lehetéséged van ra, ak-
kor allhatsz, de az utobbi esetben ne egy helyben acso-
rogj, hanem jarkalj. Ha a csoport elkuléntl téled, akkor
ez mindig hasznos.

Amikor gy6zkododd embereidet, hogy jobban, szorgalma-
sabban dolgozzanak, vagy mas egyéb dologra akarod ravenni
Oket, a legfontosabb, hogy figyeljenek rad. A hallgatésagnak
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alapesetben beszéded eleje az érdekes, utana egyre érdekte-
lenebbé valik. Aki pedig mondja a széveget, az hajlamosabb a
mondoékajara koncentralni, nem pedig arra, hogy kovetik-e?

Ha mozogsz, nem tudsz olvasni arrdl a papirrél, amit a
felkésziilés folyaman irtal, és igy kénytelen vagy improvi-
zalni. Az ritmusvaltas feszultséget fog indukalni. Kézben az
allandé mozgas, amit persze nem ugy kell elképzelni, hogy
szaladgalsz, mit pok a falon, hanem megallsz, agitalsz, gy6z-
kodsz, majd odébb mész és magyarazol, és még rateszel
erre egy ujabb figyelemfelhivast. Barmerre visz az improvi-
zaciod, soha ne feledd el, amiért odamentél és amiért egyal-
talan beszélsz. A témat tobbszor és tobb megfogalmazasban
Ujra és Ujra mondd el! Igy a végére még azok is megbarat-
koznak a témakorrel, akik el6szor elzarkoztak.

Ha nem jon 6ssze a figyelemfelhivas, akkor a fénok meg-
érzi, hogy a hallgatosag egyre tavolabb keriil téle. Ilyenkor
at kell menni kutyaba. Verbalisan magad f6lé kell emelni
oket, amely altal érzelmileg igyekeznek elérni téged. Ki
lehet ragadni valakit a jelenlevék kozil, és elmesélni egy
régebben tortént esetet, amikor 6 volt a mend, aki meg-
mondta, aki a gy6ztes szot kiabalta. Ezzel Gjra nyeregbe ke-
rulsz és el6z6leg akarmennyire idegenkedtek a program-
t6l, meg fogjak gy6zni magukat, hogy az jo.

Amikor nincs megszervezett, vagy székekkel berendezett
hely, hanem 6sszegyultok egy placcon, kicsit mas a hely-
zet. Ugy indul, hogy az egyik oldalon vagy te, a tobbiek
pedig el6szor csak szemben veled acsorognak. Aztan, hogy
jobban halljak, ami elhangzik és kozelebb keriiljenek hoz-
zad, ajobb és a bal oldalad fel6l egy U alaku korivet alakita-
nak ki. A mar emlitett kapcsolatfelvételnél, amikor a k6z6s
nyelvre hangolodtok, el6szor megkérdezed Sket, hogy mi



Ujsag, hogy vannak és hasonlé kérdések. Ha fé6nok vagy,
akkor észre sem veszed, €s belépsz az U alak kozepébe, 6k
pedig 6sszezarnak mogotted. Azok kertilnek a hatad mogé,
akik a te embereid, szemben pedig a meggy6zenddk, oldalt
a billegok, akik k6zo6tt nagyrészt azok vannak, akik inkabb
feléd hajlanak, hisznek benned. Ez nem tudatos, hanem
0sztonos helyezkedés. Jol teszed, ha kivalasztasz az oldalt
allok kozil valakit, aki annyira veled tart, hogy ahanyszor
ranézel, egyetértéen bologat a fejével.

Azt mondanom sem kell, hogy ebben az esetben sem
allsz egyhelyben. Mozgasod nem fogja engedi ellankadni
a tarsasagot. Ha mégis ilyet észlelsz, akkor jatssz a hangod-
dal, hasznalj profan kifejezéseket, dicsérd magatokat és
szidd azokat, akik elhagytak, becsaptak benneteket. Mondj
el olyan torténeteket, tulajdonsagokat, amiket a tobbség
csak egymas kozott sugdosva beszél! Ez barmi lehet, csak
tudd a kovetkezményeit. Soha ne kérdezd meg, aki a megy-
gy6zendok kozott allt, hogy sikeriilt-e magad mellé allita-
nod. Ok mar ott vannak, hiszen egyébként nem hallgat-
tak volna végig. Raadasul a tobbiek el6tt nyilvanosan nem
fogjak magukat szembekopni. Neked meg mindegy, hogy
kimondja vagy sem! Az a l1ényeg, hogy Ugy tegye a dolgat,
hogy neked nagyobb profitod legyen, és elérhesd a célodat.

— A motivacio és a manipulalas? Mar szo6 volt errdl, de ér-
dekes, hogy az el6bbi téma kapcsan jut eszedbe.

A motivacié és a manipulalas egy modszer. Sokszor Ossze
is ér. Vannak helyzetek, amikor nehéz elvalasztani egymas-
tol a kett6t. Szerintem azt lehet motivalni, aki maga is része
akar lenni az tigynek, vagyis a motivalt személy befogado
akaratara mindenképpen sziikség van.
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Példaul, ha azt szeretném elérni nalad, hogy uszd at
a Balatont, vagy kevesebb idé6 alatt, mint el6z6 évben,
akkor ehhez kell a viz, az uszastudomanyod, a megfe-
lel6 korulmények és féleg te magad. Ha a tudatalattid-
ban megbujé almod talalkozik az elképzelésemmel, és
affinitasod is van erre, akkor motivaciom célba fog érni.
Mindketten boldogan fogjuk szorongatni egymas kezét
és orulunk a sikernek.

Ha pedig manipulalni akarlak, akkor nem érdekel, hogy
tudsz-e uUszni, vagy hogy milyen idé van, és egyaltalan
van-e olyan t6, amelyiket legy6zheted. Ugy és annyit ma-
gyarazhatok vagy szovegelhetek, amennyit csak lehet, de
ezeknek nem lesz jelent6sége, csupan annak, hogy meg-
tedd, amire manipulaltalak. Ha ezt jol csinalom, akkor a
végén, s6t mar kdzben is, biztosan szorongatni fogom sajat
markomat, és 6nelégiilt mosollyal a képemen zsebelem be
az elképzelt sikert. Ez igy keményen hangzik, de sokszor
eléfordul, hogy a f6n6k, miutan kiviilrél jobban és tavol-
r6l nagyobb teruletet lat be, hisz abban, amire a dolgozdjat
raveszi, vagyis manipulalja. Meggy6z6dése, hogy a beosz-
tottja is boldog lesz a program végén.

Csak az erkolcsok és az elvek mindenhatésagat tudom
vezérelvként el6hozni a manipulacio kapcsan. Ez egy na-
gyon sikamlos tertilet. Ha a fé6n6k manipulal, akkor azt soha
nem lehet ezeknek a megsértésével megtenni, sét vallalni
kell a felel6séget, nem a manipulaltra rakenni mindent. O,
ha nem manipulaljak, akkor nem vett volna részt benne.
Hogy a sikerben viszont 6vé a babérkoszori? Nana, hiszen
6 dolgozott meg érte. Ez a manipulalas tisztességes leren-
dezése, mar ha ebben az esetben tisztességes modszerrdl
beszélhetiink!



Mint mar kifejtettem, sztletésiink kezdetét6l folyamato-
san motivalnak és manipulalnak benniinket. Amikor aztan
mar tudunk beszélni, kezdink raébredni sajat éntnkre, mi
is ugyanezt csinaljuk. Ez egy nagy, kozos jaték.
Abeosztottad, a dolgozdd is manipulal. Tébbnyire téged.
Es persze motival is, amikor dicsér, hogy mennyire j6 és
okos f6nok vagy, hogy batran menj tovabb és fejlédj, te-
hat buzdit. Ekézben pedig a dicsérettel jo szinben tlinteti
fel magat, hogy ha nincs is pénzed, de valahogy neki adjal,
tehat manipulal. Es még lehetne sorolni, de mar annyit be-
széltink errél, hogy biztosan van koztetek olyan, aki unja.

— Azonnal visszateérek a targyaloasztalhoz, csak befejezem a
gondolatmenetet.

Amikor megérkezel a csoporthoz, érezned kell, hogy mi-
lyen hangulat fogad. A fénoklét egyik szintén fontos ele-
me, hogy amikor végignézel az embereiden, azonnal lejon
neked, hogy milyen kézegbe érkeztél. Oriilnek? Ellensége-
sek? Bizalmatlanok? Varakozoak? Mindig van koéztiik olyan,
aki kivalik a tébbek kozil, kicsit tavolabb all, vagy hatrébb
lemaradva. Ok azok, akik kiviilalloként adjak az egyenstlyt.
Ha ezeken azt latod, hogy ganyosan mosolyognak rad, ak-
kor légy résen, mert 6k lesznek azok, akik minden szavadat
aprora szedik, és nem uszod meg keresztkérdések nélkul.

Mindig a tavolabb allok, akiknek minden fontosabb an-
nal, amit te kdzvetitesz. Ez csapda. Ha a tobbiekt6l eltér6-
en feltindéen rossz kedvuk van, akkor batran élcelédhetsz
velik, mert a kozosség veled tart, 6k mar el6zéleg is kire-
kesztettek voltak. Sok apro jel is arulkodé lehet. Példaul,
ha koézelébe mész, és tlintetleg egy pillanatra sem hagyja
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abba a munkat. Készénsz. O mond valamit az orra alatt,
majd késébb, amikor mar nem foglalkozol vele, utanad
megy és kozli, hogy nem tudta félretenni, amit csinalt. En-
nek is Uzenete van, raadasul kemény. Szerinte a munkaja
fontosabb a f6noknél, aki nem tudja, hogy mikor szabad
valakit zavarni és mikor nem. Véleménye szerint, amit csi-
nal, megel6zi azt, akit6l kapja a feladatot, a feltételeket, és
a fizetséget. Ezzel a viselkedéssel, a maga modjan, a fénok
folé helyezi magat, ugy, hogy a k6zos célt, a munkat tolja
elére, mikézben megkérddjelezi a fénoklétet.

— Azzal, hogy nem tudja megitélni, milyen fontos munkdt vegez
eppen akkor, amikor elvdrta volna a szalutdldst.

Neked, mint fénoknek nem csak az embert kell nézned,
hanem azt a munkafazist is, amit végez. El kell tudnod
donteni, és akkor azt mondod, hogy végezze nyugodtan
tovabb a munkat, ha befejezte, utana beszéltek, vagy koz-
16d vele, hogy most azonnal tegye le, ami a kezében van, és
arra figyeljen, amit mondasz neki. Ennél persze tobb valto-
zat van, de én a két szélsGséget emlitettem.

A lényeg az, hogy ha f6nok vagy, akkor tudnod, érezned
kell, hogy mikor, milyen dontésed viszi tovabb a k6zossé-
get viziod elérésének iranyaba.

Nem beszéltem még a masik megoldasrol, amikor egy-
szerien nem veszel tudomast ezekrél az emberekrol. Ez
is megteheted, hiszen te vagy a fénok. De azért a lényeget
soha ne engedjik el a szemunk el6l: mennél nagyobb profit
megszerzése tisztességes munkaval, tehetséges, szorgalmas
emberekkel. Ehhez olyan k6zo6sség kell, aki magaéva teszi
céljaidat és veled egyutt azon dolgozik, hogy ezt elérjétek.



Az ember hajlamos arra, hogy a kisebbségbe, tehat azok-
ra, akik szemben allnak vele, aranyokat nem nézve, na-
gyobb energiat fektessen bele, mint a feltétel nélkil kove-
tékbe. Teszi ezt azért, mert ebben egy ujabb kihivast vél
felfedezni, pedig lehetséges, hogy csak igy akarja valaki
felhivni magara a figyelmet.

Nem koénnyd megallni, de azt javaslom, hogy azokon,
akik nem allnak be a sorba, 1épj at! Legfeljebb, ha olyan
feladata van, ami nehezen poétolhato, akkor vedd eld, de
ne masok karara. Tehat ne végy el a tobbségtdl, akik veled
vannak, id6t, torédést, azért, mert valaki vagy valakik tal
vannak 6énmagukon. Nem 6k lesznek azok, akik akkor is
kitartanak, ha éppen talpat fogtal, veszem ezt a kifejezést
az Egyszer kerck, maskor talp szolasbol.

Ha a csoportban a tobbiek el6tt kotozkddnek veled, hogy
ezzel eltereljenek, akkor s6pord le 6ket. Lehet intelligen-
sen, de tapléo moédon is. Mindegyikkel egyet fog érteni a
tobbség, mert nem azért vannak ott veled, hogy halalra
unjak magukat valakiknek a hasfajasan. Akinek faj a foga,
tartsa rajta a nyelvét. Ha pedig nem tetszik, akkor szabad
orszagban vagyunk, tehat huzzon el!

Ha meghatarozo beosztasu, személyiségli a dolgozod,
akkor kozold vele, hogy erre a tobbiek nem kivancsiak, de
varod jové héten az irodadba. Ezzel 6 megnyugszik. Be-
mutatta, hogy befolyassal élhet, hiszen személyesen fo-
gadod. Te pedig csinalod tovabb a programot, aztan vagy
talalkozol vele, vagy nem. Kézben informaciokat gyUjtesz
be, ami neki eljut a fulébe, és azon fog drukkolni, és azért
fog imadkozni, hogy ne kiildess érte. Mindenkinek van a
fiille mogott valami. Nem tudhatja, hogy kinek és mirdl jart
el a szaja. Csendben és nagyon szorgalmasan, teljesen bel-
esimulva a cég életébe végzi a feladatat. De majd folytatjuk.
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Most térjink vissza a targyaloasztalhoz. A legfontosabb
a figyelem, ugyanis azt kell mutatnod, hogy a partnered
mindennél fontosabb neked. Ennek még akkor is igy kell
lennie, ha el6fordul, hogy nem ez liktet benned. Tehat,
nem csattogtatod a tollad, nem babralod a telefont, nem
tordeled az ujjadat, nem jatszol a kezeddel. Legfeljebb,
ha kell valami elfoglaltsag, akkor egy gémkapcsot vagy
ceruzat szorongass. Erezd magad a szemben 116 személy
helyében! Ha beosztottaddal beszélsz, és kdzben megy a
csattogtatas, akkor akar akarod, akar nem, ideges lesz. Azt
hiszi, hogy ki van a lelked vele és az egésszel, ezért gyorsan
tullép a problémakon, és nem fogja megosztani veled. Igy
nem lesz lehet6séged arra, hogy ha sziikséges, id6ben kor-
rigald az altala kitalalt megoldast.

— Nekem sem konnyii a helyzetem.

A targyalason, akkor mukoédink jol, ha a kérdések abba
az iranyba terelnek, amelyeket ugy gondoljatok, érdemes
megbeszélni. Ilyen alkalmakkor mindig a szemetek el6tt
legyen, hogy ha ott vagy, akkor mar az ott sziiletett megal-
lapodasnak is részévé valsz.

El6fordulhat, hogy tobben ltok az asztalhoz. Lassan ki-
alakulnak a sancok, és a mogotte 1évék nyilaznak, 16nek
egymasra. Te, mint egy kozosség féonoke, abban vagy ér-
dekelt, hogy lehetSleg megallapodas sziilessen. Esetleg igy
jutsz egy Ujabb munkahoz, lehetéséghez, ami elére visz
benneteket. Ezt gy is meg lehet hatarozni, hogy kompro-
misszumkész vagy. Igen am, de meddig? Es hogyan lehetsz
az, ha rajtad kivil a te vélt teriileteden kialakult szemben-
allok egymast gyilkoljak?



Amikor ezzel szembesilsz és elgondolkozol, akkor nem
nehéz kikovetkeztetni, hogy erre a helyzetre csak egyvalaki
fizethet ra, az pedig te vagy és a k6zdsséged, mindezt ugy,
hogy nincs lehet6séged beleszolni.

Ha odaallsz az egyik mellé, akkor rosszat teszel, mert el-
lenséget szerzel magadnak. Ha nekiallsz, és megprobalsz
medialni kéztik, akkor mindketten benned fogjak keresni
a hibat, és azt hiszik, a masik bérelt fel. En ilyenkor, ha le-
hetéségem van ra, akkor kiszallok, eleresztem. Ez a kony-
nyebbik eset. A nehezebb, amikor ezt nem teheted meg.
Ebben az esetben mindketts félnél iranyitsd magadra a fi-
gyelmet, természetesen kilon-kiléon. Beszélj magadrol, a
kozosségedrodl, a céljaidrol, de az adott témat, amint a balhé
kirobban, messze kertild el. Téged mindkét oldalon becsul-
nek, hiszen f6nok vagy. Latszik, érezni rajtad, hogy elvek,
erkolcsok mentén vezeted kozosségedet. Ha jobban meg-
ismerteted magad, akkor a szemben all6 feleknek a pus-
kak elstutése elott akaratlanul eszébe fogsz jutni, és miutan
neked nem szeretnének artani, kellemetlenséget okozni,
olyan fegyvereket vetnek be, aminek rad nézve, nem lesz
nagy karokozasa. Ehhez kellenek azok a képességek, ame-
lyekr6l mar az elmult napokban beszéltem.

A f6noklét allando harcot és készenlétet igényel. Mint hall-
hattatok a harc nem csak masokkal szemben merul fel, ha-
nem az embereiddel és 6nmagaddal szemben is. Ehhez pedig
szilkséges a folyamatos tanulas, az informaciok begyujtése,
szelektalasa, széval 6nmagad allando toppon tartasa.

Soha ne készllj a rosszra! Eszedbe se jusson, hogy nem
fog jol alakulni a sorsotok. Tudnod kell magadroél, hogy
mindig, mindent megoldasz! A fénoklét alapja az alkal-
mazkodas. Ha nem tudsz alkalmazkodni, akkor soha nem
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leszel f6nok. Ugy tudsz belebdjni masok bérébe, helyébe,
és megérezni mi a céljuk, ha képes vagy alkalmazkodni,
igy soha nem kertlsz olyan helyzetbe, amelybdl ne tudnad
magad és kozdsséged szamara a legjobbat kihozni. En meg
szoktam ideologizalni a helyzetet és eszembe jut a szola-
som: Amin nem tudsz vdltoztatni, annak érilj!

De térjunk vissza a hétkéznapokra! Ha fénok vagy, és vala-
melyik kollégad visz el az aut6jaba valahova, akkor hova tilsz?
Ha mellé, akkor beszélni fog hozzad, és ebben az esetben va-
laszolnod kell. Ha pedig nem sz6l, akkor neked lesz kénysze-
red, hogy csevegést kezdeményezz, mert azt gondolod biz-
tosan, valamilyen problémaja van. Tehat, ha az anyosiilésre
ulsz, akkor felejtsd el a jegyzeteidet, a telefonodat, a gépe-
det. Ha ezekkel foglalkozol, mig dolgozod mellett tilsz, akkor
nem csak bunké vagy, hanem nincs benned tisztelet.

Ha menetkozben egyéb elfoglaltsagot tervezel, akkor tilj
hatra. Nem fog megsértédni, mert latja, hogy massal vagy
elfoglalva. Ebbdl kovetkezik, hogy hatsotilésrél nem be-
sz€élsz elore, nem kiabalsz a fulébe, nem nézed a tikrot. Ha
kozben valtozik a helyzet, akkor allitasd meg a kocsit, és 1ilj
elére vagy éppen hatra.

Ha koszontod a beosztottadat, akkor nem kell elvarni
t6le, hogy azonnal haptiakba vagja magat. Ul6 helyzetében
is batran kezet foghatsz vele, mikézben a szamit6égép prog-
ramja fut el6tte, ha mar jobban ismered az illeté6t.

Mar mondtam, de ajra felhivom a figyelmetek arra,
hogy ne vagj a dolgozéd szavaba! Viselkedj ugy vele, mint
a fénokoddel vagy mint egy nagyhatalmia emberrel. Ez
nem azt jelenti, hogy magad f6lé emeled, hiszen neki
nincs erre igénye, de tudtara adod, hogy fontos neked a
személye. Igy jobban és tobbet fog dolgozni, és adott eset-
ben kénnyebben tudsz vele iranyt valtani.



Jut eszembe, ha megtervezett talalkozoéd van, akkor ne
csak a témara, hanem partneredre is készulj. Ma mar az in-
ternet vilagaban szamtalan informaciot lehet 6sszegytjteni
egy emberrel kapcsolatban. Ezzel nem csak elényhoz jut-
hatsz, de felkésziilhetsz a szemben l6 személyiségébdl is.

Visszatérve oda, ahonnan elkalandoztam, ha nincs idéd
meghallgatni a dolgozodat, vagy 6 elég szoszatyar, akkor egy
mozdulattal, hozzaéréssel add tudtara, hogy nagyon sajnalod,
de most és akkor ennyi idéd volt, majd késobb folytatjatok. A
fénoklét alatt alig van olyan perc, amikor ne kertilnél valami-
lyen szakadék szélére, amikor dontened kell, bevallalod vagy
elodazod a dontésedet, mert nem tartod aktualisnak.

Mondok egy példat: Errél el6zetesen mondhatnam, hogy
ne tird, de ez nem is olyan egyszer(i, miutan az intelligen-
cia nem a fizetéssel érkezik. Mit tennél, ha beosztottjaiddal
valé megbeszélések alatt folyamatosan az interneten csek-
koljak, helyes-e, amit allitasz? Ez egyrészt jo, hiszen jobban
megjegyzi, ha beirja a google-ba és elolvassa, masrészt pe-
dig egyaltalan nem az, mert a te figyelmedet is elviszi, ra-
adasul, ha ez rendszeresen jelenik meg, akkor legkozelebb
szerelmes levelek irédnak, mikézben te a céget épited.

Ezért jeleztem, hogy az intelligencia nem tanulhato, mert
ha az lenne, akkor bizonyara alig lennének olyanok, akik
nem arra fokuszalnanak, aki felkészulten beszél nekik, €és
agitalja 6ket. Elég volna csak gondolatban helyet cserélni-
k. Természetesen ilyen az egymas kozotti beszéd, sugdo-
16zas is. Mit tudsz tenni, ha ilyent észlelsz? En ugy szoktam
lerendezni, ha ilyent latok, tapasztalok — bar lenne politi-
kus, aki mindezt keményen helyre tenné —, hogy humor-
ral kezelem. Viszont soha nem csinalok ugy, mintha nem
latnam. Igy, ha van egy apr6 morzsa a delikvens agyaban,
akkor szerencséd lehet, szembesul az illeté 6nmagaval.

251



252

— Mar volt errdl is szo, de akkor djra.

Abbol lehet f6nok, aki jol mikodott beosztottként, és ha
kellene, jelenleg is tudna igy a munkajat végezni. Vannak
olyan dolgozok, akik mindig kihtuznak a tébbiek kozil, el-
lentéteket generalnak, allandéan kritizaljak a kérnyezetii-
ket, a vezetoket. Bel6liikk soha nem lesz f6nok.

A f6nok, beosztottként is, nem az intézkedést mindsiti,
hanem azon igyekszik, hogy a vezetdje elképzelését a leg-
jobban megoldja. Nem azért léptetik el6, mert szolgalelkl-
en végzi a dolgat, hanem a szorgalma, az esze, a tehetsége
miatt, amit vezetGje céljaival azonosulva mozgésit: segit le-
torni az elégedetlenkeddéket, és minden erejével azon van,
hogy a kitlizott feladatot tisztességesen elvégezze.

Nos, beldle lesz a fondk! O az, aki soha nem fogja elfelej-
teni, hogy beosztottjai teszik azza, ami, hiszen 6 is az volt,
s6t, ha nala nagyobb hatalmasaggal talalkozik, akkor azon-
nal, Gjra beosztott lesz. Ha jo beosztottja a vezetdjének,
akkor nem felejti el, hogy dolgozoi kozil kik azok, akikre
szamithat, és kikre nem.

Amikor valaki fénokké valik, sok minden megvaltozik
korulotte. Ha addig alig volt érdekkapcsolta, akkor ezutan
majdnem csak az lesz. Ha 6 beosztottként nem csak az ér-
dekek mentén élte az életét, akkor fonokként is sokan lesz-
nek korualotte szakmai alazattal, hivatastudattal rendelkezé
dolgozdk. Ennek oka egyszerd, mivel minden fény, csak
azokat gyujti maga koré, akik arra érzékenyek. Johetnek
masok is, de azok hamar elvéreznek, vagy kihullnak.

Szerintem egy fénok esetében, az egyik szintén nagyon
fontos elv, a tisztelet. Ha jo beosztottként dolgozott, akkor
6 is szerette, ha megkapja a tiszteletet. Nem csak a mun-



katarsaitol, hanem a vezet6jétél is. Ezért példaul, ha be-
megy hozzad, mint f6n6khoz a beosztottad, akkor emeld
fel a feneked, ha még nem talalkoztal vele aznap, és ugy
koszontsd! Ha pedig né, vagy nalad tehetGsebb ember, ak-
kor siess eléje, ne vard meg, amig hozzad ér.

Fonoklétedet nem az veszélyezteti, ha tiszteletet adsz
azoknak, akik ilyen-olyan indokkal gazdagitanak téged, és
segitenek viziod elérésében. Ez akkor fordulhat el6, ha el-
lenkezdleg, leereszkedben, az alapmegbecsilést is nélkulo-
z6, arrogans stilusban adod mindenki tudtara, hogy te vagy
a fénok, pedig akkor mar a tobbség tudja, hogy azt te csak
hiszed, hogy az vagy.

Itt mindjart hozzateszem, hogy semmi nem olyan vegy-
tiszta, mint egy ujszulott. A f6nok is egy ember gyermeke.
Lehet, s6t van is rossz napja, amikor nincs semmi, ami
utjat tudna allni. Ezeket az egyébként rovid idészakokat a
kozosség nem csak megértéen fogadja, hanem szamtalan-
szor kivanja is, ezért gerjeszti, hogy a f6nék megmutassa
masik énjét is. Nem seggnyalasrol beszélek, csak siman
tiszteletr6l, amit azok kapnak, akik a f6nokkel egyutt me-
netelnek, és mindent megtesznek a cél elérése érdekében.
Ezt teszi a f6nok is, és ezért hasznalja, ha kell a vulgaris
kifejezéséket, az agyagba dongolést, és minden mast, ami
nem éppen a polgari tisztelet legkifejez6bb moédja. Am
ett6l még a kovetkezd percben, amikor masrél van a szo,
megadhatja a teljes tiszteletet.

Volt egy esetem, egy esetem, amikor egyik emberem na-
gyon szemetil viselkedett velem. Nem tudtam elktldeni,
mert ezzel a féndkeimnél egy Gjabb konfliktust idéztem
volna el6. Par nap mulva megbeszélést tartottam. Neki is
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ott kellett lennie. Amikor a nagy asztal koré ultiink, k6zo6l-
tem vele, hogy alljon fel, mert 6 egy asztalhoz nem ulhet
le velem. Felallt, és székének hattamlajat fogva hallgatott
bennunket. Amikor meg akart szolalni, akkor keményen a
szemébe néztem, és kozoltem vele, hogy itt lehet, de eny-
nyi a maximum. En nem vagyok kivancsi a szévegére, és
ezaltal masok sem. Vegye megtiszteltetésnek, hogy hallgat-
hat benniinket. Nem lépett le, pedig a legszarabb feladato-
kat kapta. Egyszer aztan kérte, hogy adjak neki idépontot.
Bejott, és bocsanatot kért. Elfogadtam, de mondtam neki,
hogy erre nem volt sziikség, hiszen annyira becsuletesen,
megbizhatéan végezte munkajat az elmult id6szakban,
hogy az tébb volt, mint amit most tett. J6 emberemmeé valt.



XI.

Elfelejtettem mondani, hogy a leendé fénoék soha nem
akarja megfarni az elétte allot. Ugy valik fénokké, hogy a
tulajdonsagai altal kiemelkedik tarsai koziil. Erre nem ké-
szul. Csak tisztességesen, sajat tehetségének, személyiségé-
nek megfeleléen végzi a dolgat, a kozosség tagjai, pedig,
ezt méltanyoljak. Nem akar masok folé keriilni, nem osztja
az észt a tobbieknek, viszont barki barmikor hozzafordul-
hat, mert segit. Az el6tte allo f6nok egyre tobbszor tamasz-
kodik véleményére, és beszéli meg vele az tigyes-bajos dol-
gait. Ezzel 6 nem ¢él vissza, mivel tudja, hogy mi az, amit
megoszthat masokkal, és mi az, amit nem. O az, aki f6nok-
nek sziiletett, de ebben az idészakban érik azza. Egyszer
aztan mindenki a legtermészetesebb dontésként fogadja el,
hogy immar szervezetileg is f6nokkeé 1épett el6.

— Igazad van, a hatdrozottsdg a fonik velesziiletett tulajdon-
saga. Nem lehet egy apro morzsa kételye sem abban, hogy amit
allit, az a legjobb. Ez egy nagyon nehéz és sikamlos teriilet.

Tudjon azonnal reagalni, donteni, de legyen felkészilt, és
ha valtoztatnia kell, azt 6 tegye meg, ne mas, de lehet6-
leg, ritkan. Es persze ne ragaszkodjon a nem végrehajthato,
korai, vagy idejétmult hilyeségekhez. Ha f6nok vagy, ak-
kor nincsenek ilyen problémaid, hiszen azért vagy az, aki,
hogy ha netan el6fordul, hogy hirtelen rossz déntést hozol,
azt is fénokként oldod meg, mint a Cyrano de Bergerac.
Eleted fénokként folyamatosan tobb sikon halad. Epited
kozosségedet, szerzed az Gjabb feladatokat, gondoskodsz a
megujulo viziokrol, Ggy mutatsz kiegyensulyozottsagot, hogy
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kozben a libikoka nem all meg alattad. Nem csak sajat elkép-
zelésedet, almodat probalod megvalositani, hanem azokét
is, akik mogotted jonnek, és a hatadat latjak, vigyazzak.

Nem mindenki ugyanazt varja el a gy6zelemtdl, mint te.
Ugy kell megoldanod a nagy célba érést, és a hozza vezeté
utat, hogy akik részt vesznek ebben, hasonlo6 vagy egyfor-
ma élményben legyen résziuk. Ez azért nehéz, mert van,
akiben a pénz, mig masban az erkolcsi elismerés szabaditja
fel ezt az érzést. De kiben és mi? Mindekézben allandéan
azon kell elmélkedned, keresned magadban a jelzéseket,
amit az €let ad, csak talan nem vetted észre, hogy merre,
hova, meddig, mivel, kikkel.

Sok érdekember vesz koril. Ki lesz bel6le szovetséges? Ki
lesz olyan, akinek te is élete részévé tudsz valni? Bennuk is
ugyanazok a kérdések meriulnek fel, mint benned! A f6nok,
ha szakember is, mar nem kapaszkodhat bele a szakma
kézzel foghatd, racionalis, biztonsagot ad6 vilagaba. Neked
az emberek a szakteruleted. Azok, akik vezetésed mellett,
ha f6no6k vagy, akkor boldogok lehetnek, és mindent elko-
vetnek, hogy te is az legyél. Ha ezt igy nem is mondjatok
ki, de tudat alatt errdl szol az egész torténet. Van egy, vagy
tobb cél, amit a f6nok felvazol azok elé6tt, akik beosztottjai,
szovetségesei, dolgozoi és kézdsen mindnyajuk 6romeére
megvalositjak minezt. Ez igy egyszertnek latszik, de mint
beszéltink errdl, egyaltalan nem az. Mas kett6 téglat egy-
masra tenni, mint két embert egylitt dolgoztatni.

— Persze, konnyen mondod, hogy ha megfizeinek, akkor minden
ok. De ez nem igy van!



Mar tobbszor beszéltink a pénzrél. Van, ami megfizet-
het6, s6t meg kell adni az arat és van, ami nem. De nem
is ez a lényeg, hanem az, hogy nem foghatod minden-
ki kezét és nem bujhatsz mindenki agyaba. Embere-
id olyan fuggetlen gondolkozassal biré személyiségek,
mint te magad vagy. Ezért kell olyan célt, viziot felva-
zolnod, amelyet 6k is akarnak, szeretnének. De ez nem
elég, mert fel is kell keltened érdeklésiiket, és elé kell
banyaszni akaratukat, hogy 6k is ezt az utat valasszak.
Igy az egyik percben farkas vagy, aztan tigris, mig a ma-
sikban farkat csovalé pincsi, akit ha megszeretnek, nem
tudnak nélkiile élni, de el6fordul, hogy tapszernek kell
lenned, amig ra nem jon az érintett, hogy jo uton jar, ha
veled halad.

— Nem és nem, egyik sem hazugsdag! Mindez a fonék énmaga!

Ez egy olyan tulajdonsag, amelyet csak az égiekt6l kaphat-
tal meg. Ha f6nok vagy, soha nem hazudsz. Akkor sem, ha
lianként fonod korbe leend6 szévetségesed, mert meggyo-
z6désed, hogy jot teszel vele. Ez a Iényeg!

Mindig, mindenkivel gy bansz, teszel, hogy &szintén
hiszed, neki az a legjobb, amit te mondasz, csinalsz vele,
még véletleniil sem jut eszedbe az ellenkezgje. Ha igy
lenne, akkor nem fénok vagy, hanem egy szemét, sza-
mit6 gazember. Hogy sokszor meg kell gy6znod Sket, és
ezeknek kilonb6z6 formajat valasztod? Ez természetes,
hiszen azért szulettél a vilagra, hogy mikézben megva-
l6sitod almaidat, megvaltoztasd azoknak az életét, akik
veled egyutt dolgoztak a cél elérése érdekében.
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Miutan mindegyik személyiséged igaz és valosagos, ezért
talalod meg embereidben azt a pontot, amelyen keresztil
6k is megismernek téged, és nem csak bizni fognak ben-
ned, hanem elhiszik, hogy veled menve boldogok lesznek.

— Ezt igy lehet, persze, hogy nydlasnak taldlod, de csak azeért,
mert féliink kijelenteni, és nem tudatosul benniink, hogy minden
a boldogsagert torténik. Te miért teszed ezt, meg azt? Gondolom,
nem azért, hogy fajjon vagy rosszulessen, hanem hogy jol érezd
magad, ami pedig mdr a boldogsag eloszobdja.

A fénoknek sem igy jut a boldogsag az eszébe. Tobb feladata
is van annal, hogy azon elmélkedjen, hogy mikor, mit6l lesz-
nek boldogok a beosztottjai, de mégis, minden intézkedése,
parancsa, mozdulata, mondata, errél sz6l. Ez jut el embere-
ihez, ezért hisznek neki, biznak benne, és ezért kovetik.

— Errol is beszéltiink mar. Az a kérdeés, hogy a puritan, vagy en-
nek ellenkezoje, a megmutatom, hogy ki vagyok stilus a kéveten-
do. Ez egy visszatérd probléma.

A f6nok nem csak beosztottjai példaképe, hanem masok
el6tt, 6 képviseli kozosségét. Ha paprikas krumplit eszik,
turkal6bol 6lt6zkodik, lehajszolt nyari gumival a talpa alatt
gurul6 autoval kozlekedik, minden fillért a fogahoz ver,
akkor nem hisznek neki. Elképzelhetetlennek tartjak, hogy
valaki fénokként ennyire szegényen élje az életét. Igy azt
mutatja magarol, hogy a pénz a mindene, és azért barmire
képes. A dolgozoi, akiknek mas az értékrendje, kénytele-
nek eltitkolni eléle, ha 6k jobb farmert htiznak magukra,
az autot pedig, amire évekig gyujtottek, eldugjak eldle. Az



ilyen vezet6t nem szivesen koévetik, hiszen ki akarna a tisz-
tességesen megkeresett jovedelmét otthon, éjszaka a s6tét-
ben szamolgatni? Az idegenek pedig, annak ellenére, hogy
a cég jol mukodik, nem igyekeznek tobb idé6t eltdlteni vele,
mint amit feltétlenil sziikséges.

Ha azt gondoljatok, hogy ennek ellenkezgje, a hedonis-
ta életmod a nyerd, akkor tévedtek. Ebben az esetben a
rongyrazas a meghatarozo6 az életben, tehat mindenben,
mérlegelés nélkul, csak a trendi. A legdragabb helyen reg-
geli, vacsora, szalloda, belvarosi divatos, minden napra
Ujabb 6lt6z€ék, meg a sok felsorolni is lehetetlen sznobiz-
must messze meghalado, én vagyok a pénz mutogatasa pe-
dig, ha lehet, még rosszabb az el6bbinél.

Ezzel ugyanis akaratlanul is azt Gizeni a f6nok, hogy 6 ugy
jutott ilyen helyzetbe, hogy nem dolgozott meg érte, és ez
nagyon nem jot szil. Raadasul, ha mindezek mellett ren-
geteget dolgozik, tesz és tett azért, hogy ide jusson, ezzel az
életmoddal mindent lerombol. Azok, akik kovetik, azt gon-
doljak, nincs sziikség tehetségiikre, szorgalmukra, hiszen
anélkill is j6 élhetnek. Es elkezdenek agyalni, okoskodni,
ugyeskedni, aminek természetesen a f6nok latja karat. Ez a
szinvonal az atlagos dolgozéitdl annyira tavol kerul, hogy
elképzelni sem tudjak maguknak ezt az életet, és ez vissza-
vetheti szorgalmukat. Az idegenek, szintén azt gondoljak,
hogy kénnyen jott, kdnnyen megy. A bizalom meginoghat.

Képzeld el, hogy valamelyik alvallalkozod, aki egyébként
tisztességesen dolgozik, Ugy szorja a pénzt, mintha otthon
nyomtatnak. Mi jut az eszedbe? Az, hogy arra kolti, amire
akarja, vagy pedig, hogy rossz uzletet kotottél vele, mert
kénnyen hajigalja ki a forintokat.
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Nem azt akarom ezzel mondani, hogy ne élvezzétek az
életet, a hedonizmus nem rossz dolog, hiszen azért dolgo-
zunk, tesszlik, amit tenni kell, hogy jobban éljunk. De ha
fénok vagy, akkor, mint mondtam, mindig ezer szempar
csing rajtad. Meg kell talalnod azt a vékony hatarvonalat,
ami a hazug puritansag és a rossz gondolatokat gerjeszto
hedonizmus k6z6tt van. Ez sok mindentdl fugg.

Els6sorban azon a kézegen mulik, amiben benne élsz, és
persze a makrokozosségtol, a tarsadalmi elvarasoktol. Te
itt ebben csak az a személy vagy, aki mint egy lakmuszpa-
pir mutatod a kérnyezetednek, hogy milyenek 6k.

Mint f6nok, nem loghatsz ki a sorb6l. Nem celeb vagy, ha-
nem iranytd, vilagité torony. Ez pedig akkor mukodik jol,
ha a feltlin6sége nem lesz fontosabb annal, ami a feladata.
Szoval ez egy Gjabb mindennapi kihivas, hiszen a f6nok is
ember: vannak gyermekei, csaladja, és azoknak is vannak
igényei. De azért szlletett 6 f6ndknek, hogy ezt is megoldja.

Ami a legfontosabb: a féndknek ugy kell élnie, hogy be-
osztottjai, dolgozoi, partnerei, baratai, fénokei és egyaltalan
mindenki, aki ismeri, kapcsolatba van vele, buszke legyen
ra és vegye megtiszteltetésnek, hogy a kézelében lehet! Azt
gondolom, ha még nem mondtam volna, akkor kihangsu-
lyozom, hogy ez talan a legfontosabb a fénoklétben.

— Ez egy érdekes kérdes.

Szerintem, ha tébben vagytok valahol, és elindultok, ak-
kor mindig a fénodknek kell elél mennie. Ha valami ve-
sz€ly leselkedik rad, vagy nem kiprobalt a jarat, akkor
ugyis lesznek a beosztottjaid kozil, akik elére szaladnak,
hogy biztositsak a terepet.



Mindig neked kell biztatni a tébbieket a tovabbmenésre:
Gyerunk, menjink, haladjunk! Soha ne engedd, hogy ezt
mast tegye. Ha nem szo6lnak, hanem siman elindulnak, és
azt varjak, hogy te kovesd 6ket, az nem jo. Utasitsd rendre
6ket, vagy indulj az ellenkez6 iranyba. Mindenkinek tudnia
kell, hogy hova, kihez kotelez6 alkalmazkodni. Ha sziiksé-
ges, akkor batran kérj segitséget, ha magasra kell menned,
vagy olyan helyre keriilsz, ami szokatlan szamodra. Ezzel
nem leszel kevesebb, sé6t, akinek a karjaba kapaszkodsz, azt
megtiszteled ezzel. Ha vizzel kinalnak és szomjas vagy, ak-
kor ne torolgesd a pohar vagy az alkalmatossag peremét,
hanem legfeljebb, ha nem bizol a tisztasagaban, akkor
léttyintsd meg a tartalmat. De ha fénok vagy, akkor ezt te
mind tudod!

Arra gondoltam, hogy nem kellene atmennunk a tudni-
illik, hogy mi illik teriiletre. Ugy t{inik, hogy kifogytatok a
felvetésekbdl.

Befejezésiil, ismét szembesitelek benneteket azzal, hogy a
fénoklétet valojaban nem lehet elmagyarazni, nem lehet le-
irni, ezt ugyanis csak €élni lehet. Ez a fénoklét. Ne akarj feltét-
lentl az lenni! A f6n6k nincs szakember nélkil és forditva.

— Igen, hallom. Nem menedzserril beszélek. A menedzser szerin-
tem egy madame a nyilvanos hdzban. A menedzser nem téveszt-
hetd dssze a fondkkel, aki arra sziiletett, amit mar elozoleg tbb
oldalrol kiveséztem nektek.

A f6nok ugy jut el szuletése utan élete céljahoz, hogy az al-
tala iranyitott k0z6sség, és annak tagjai szintén megtalaljak
a boldogsagukat. Ehhez bigott szakemberek kellenek, és a
szorgalmas — nem pejorativan mondom, hanem elismer6-
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en —, szolgalelkl dolgozodk, akik odaadasukkal a Duna fo-
lyasat is képesek megvaltoztatni. Aztan kellenek a batrak, a
vakmerdk, akik a f6nokot atlenditik, ha kételyei tamadnak,
a megértok, akik a mérleg szerepét veszik magukra, és még
sorolhatnam tovabb, de nem teszem.

Annyifélék vagyunk, mint réten a virag, s6t még annal
is tobbfélék, de a f6ndk az f6ndk. Ra nem igaz a mondas,
hogy nélkile lehet élni, de nem érdemes, mert f6n6k nél-
kill nem lehet élni. Es nem azért mert 6 a Teremtd volna!
Isten mentsen, hogy ilyet mondjak!

A fénok atorténetek eleje és a vége. Az élet pedig tenger-
nyi eseménybdl all, és mindig valami cél felé megyunk.
El akarjuk érni, hogy ettdl jobban érezziink magunkat,
és boldogok lehesstiink. Van, amikor sajat magad fénoke
vagy, de nagyobb célokhoz mar olyan emberek kellenek,
akik azért szulettek, hogy masokat, minket vezessenek és
féonoklétiikkel elhitessék, hogy a végén azt kapjuk, amit
elképzeltink magunknak.

Remélem, segitettem nektek a fénokké valasban. Hi-
szem, hogy sokan meg fogjatok tapasztalni a fénoklétet.
Most, amikor a végére értiink beszélgetésinknek, nézzetek
bele 6nmagatokba! Ha latod a f6nokoét, akkor keresd ma-
gad masok szemében!

Vége



Karizma kiado
2019

263



Karizma koénykiado
tovabbi kotetei

Muskatlikantri — Nyallal ragasztott papirlapok / 2007
A dong kényv / 2008
Palko Istvan, a kutya magyar / 2009
Mi ketten: te és én / 2009
A janta kényv Alomfejtés a jantakkal
A jovét jelzé janta / 2009
Meséim 6 kotet / 2010
A nyomoz6 / 2010
Csoki Maci utazasai Meséim
A nagy kotet az 6sszes mesével 2011
Szerelem / 2011
Ruzs és Fési / 2012
Minestrone / 2013
Hazugsag / 2014
Ciroksepru és légycsapo / 2014
Keserédes / 2016
Belizar a Kentaur / 2016
Viragos kertem / 2017
Dragam, nekem 19 / 2018
Csaloka ringlispil / 2019

264



265



